





رقم الايداع لدى مديرية المكتبات والوثائق الوطنية ۸/۳۰۷/ ۱۹۸6 


دسم الله الرحمن الرحیح 
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ul;‏ الاهتمام بالعلم والبحث العلمي نتيجة لتزايد طموحات المجتمعات المختلفة في 
النمو والتقدم . فبدات هذه المجتمعات بالبحث عن الأساليب العلمية لايجاد الحلول 
المشكلاتها . فكان ان انتشرت مراكز البحث العلمي . كما تزايد اهتمام المؤسسات العلمية 
والتربوية بتنمية كفايات البحت العلمي لدى الباحتين والدارسين و الطلاب وحتى (sal‏ الناس ‏ 
العادین وهم یواجهون مشكلاتهم الخاصة . فالبحث العلمي ليس وقفا على البأحثين 
والعلماء أو على طلاب الدراسات العليا .فهو ضڙو زه لڪل انسان مهما کان عمله أو مرکره . إن 
مشكلات ¿lali‏ اليومية تتطلب تفکیرا علمياً Lage‏ علمياً لحلها aly.‏ يعد بالامكان استخدام 
الطرى غير العلمية و اللجوء الى المحاولة و الخطا Y‏ مواجهة هده المشكلات . 
وق المجتمع الاردني at's‏ الاهتمام بالبحث العلمي وتزايد استخدام الاسلوب العلمي Y‏ 
تحديد مشکلاتنا الاقتصادية و الاجتماعية و التربوية . وصارت خطط التنمية تتخذ التخطيط 
العلمي و البحث العلمي اساسا لتحديد حاجاتنا الحاضرة و القبلة . وصار كل طالب في 
مؤسساتنا التربوية مطالباً باستخد ام کفایات البحث العلمي . وصارت مادة البحث العلمي 
متطلياً اساسا لطلاب الجامعات وکلیات الجتمع . ومن هنا جاء هذا الکتاب عوتاً للطالب y‏ 
هده YH)‏ سسات . و Lage‏ للمهتم بالبحث في اي محال . 
اشتمل هذا الکنات على ّمسة gal‏ اب . تحدث Gul‏ الأول ن اهمية العلح ومسلمائه 
Ys y‏ دالدحت العلمي و عرض الطريقة العلمية 3 الدحت je VS y‏ ابراز اهح الاتحاهات 
العلمية . ۱ 
وتحدث gil wll‏ عن اساسيات الدحت العلمي و طردقة اختسار مشکلة الدحت . 
وتنظیم خطة البحث Y‏ و ضع فرو ضه و مسلماته . ۱ 
اما الباب الثالث فقد عرض ادوات البحث العلمي مركزا على طرق اختیار عینات البحث 
و الادو ات المناسبة لاجراء البحث y‏ جمع المعلومات و البیانات الطلو بة . ۱ 
ie ea‏ - ع ds gil) aaa cr‏ ۱۰اسلوت التاردخي و الو صفي 
وتحدث الباب الخامس عن طريقة كتاية البحث وتسجيل مراجع الدراسة ٠‏ 
وقد جاء الكتاب بلغة مبسطة لیکون متناول الباحث و الطالب و المو اطن العادي ٠‏ امدن 


۱ آن يسد نقصاً في المكتية الارددية . 
ay 00‏ 


Gils gano‏ الكتاب 


الصفحات 


۱ - الباب الأول : العلم والبحث العلمي 
_ الفصل الأول اذا ندرس منهج البحث العلمي ee‏ 
_ الفصل الثانى العلم واهد افه VO esad‏ 
الفصل الثالث طرق الحصول على العرفه | 
الفصل الرابع خصائص التفكير العلمی سيا 
۲ الدات الثاني : اساسدات البحت العلمي 
٠‏ _ الفصل الأول مشكلة البحث o‏ 
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E‏ الفصل الثالث فروص البحث a‏ 2 
الفصل الأول العينات E‏ 
- الفصل الثاني الاستبيان A‏ 
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الفصل الرايع الملاحظه VETERE‏ 
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- الفصل الثاني الأسلوب الوصعي VAY ss‏ 
الفصل الثالث الاسلوب التجريبى E sss‏ 
- الفصل الرابم . اسلوب النظم Ve see‏ 
er‏ الخامس البحث الاجرا a‏ 
ه - الباب الخامس : كتابة البحث 
- الفصل الأول تقریر البحث ee‏ ۳۱ 
- الفصل الثاني مراجع البحث A oe eee‏ 
- الفصل EJES!‏ نقویم AE ¿us‏ 


walt‏ الأول 


العلم والنحت العلمي 


الفصل الأول : داذا مدرس منهج البحث العلمي 
الفصل التاني : العلم و آهد افه 
الفصل التالت : طرق الحصول على المعرفة 


الفصل الرابع : خصائص التفكر Lali‏ 


الفصل الأول 


٠‏ داذا ندرس منهج البحث العلمي 


شع د . 
ختو قع بعد قراءتك لهذا الحرء ان ت 
جزء ان تكون قادرا على : 


د 
أن تعرف أهمية ١‏ ظ 

ية استخدام البحث ۱ ۱ 

لعلمي 3 حياتك ١‏ 

يباتك اليومية . 
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tile #*‏ يعني ان تتعلم أساليب البحث . . 


if 
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۳ : ماذا مناهج البحث ؟ 

EE‏ مسر یتح أن اي قرف ان ن بختار بين طریق العلم والطرق غير 
العلمیه > فالحتمعات النقد مه اختارت طریقها منذ ASÍ‏ من آریعه قرون ‘ 
وقطعت أشواطاً Cp tlie 3 al glo‏ الحباة الخطفه . آما الجتمعات النامیه 
فليس أمامها الا ان تتبع الأسلوب العلمي لتقليص الهوة بينها وبين 
وللتقدم العلمى في مختلف النشاطات الاقتصادية والثقافية والاجتماعية 

pe all 
ومن المهم أن نميز بين البحث العلمي وبين النشاط العلمي التخصص الذي‎ - 
بمارسه العلماء > فالیحث العلمي طريقة أو محاولة منظمة يمكن أن توجه‎ 
النشاط المتخصص‎ ¿sis Loins « ۵ لحل مشکلات الانسان 3 مجالات مبعدد‎ 
. نحو مشكلة معینه متخصصة بل نحو مشکلات متنوعه‎ da y Y العلمی‎ 
وین ء انه تفكير یحتاج‎ ek a) فالتفكي العلمي أو البحث‎ 
5-5 ال س پحتاجون الى ال‎ a و محامين »> مزارعين أو تجارا‎ | 


all cua, LaS‏ العلماء ء 

۳ والانسان العادى يحتاج الى التفكير العلمي في مواجهة مشكلاته > انه يعيش 
موك اعون الواقف التي تتطلب Gas‏ علمیا al.‏ بحاجة الى ان یعرف 
افضل طريقة لازتداء ملابسه > ولاختیار طعامه . ولتتظیم علاقاته 
بالآخرين al.‏ يحتاج اى ان يصل الى معلومات وحقانق تتعلق بعمله 
وتطوير هذا العمل , یحتاح الى معلومات تساعده على تحسين أساليب حياته 
وزبادة دخله > يحتاج الى أن ٠‏ يعرف كيف يسا عد ابنه على حل مشكلاته . 

وبساعد اسرته في تنظيم آمورها . 
pil - &‏ العلمي أو التفكير العلمي لا يعيش في الجامعات أو في المؤسسات 
لعلمية المتخصصة . ولا يحتاج إليه طلاب العلم y‏ نحسب Sos‏ 
هو عنصر اساسی لجمیم الناس في جميع ۳۳ الاقتصادية والثقافية 
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والسیاسیه » انه الاساس في تقدم التاجر وازدهار Juas y a‏ 
الطالب » وتخطیط العلم . انه ليس LAS‏ پمارس لقضاء الوقت وشغل 
الفرا غ » إنه البحث عن الحقائق والتفسیرات والحلول التي تساعد کل 
اویش مب 

ن أبسط تطبیق للتفکبر العلمي أو البحث العلمی في الحياة هو اعتماد 
ar‏ کمبدا في مواجهة مشکلاتنا الفردية والاجتماعية › فلم يعد 
المجتمع آو الفرد قادراً على أن يعيش في عفوية ويرتجل الحلول والمواقف 
فالتخطيط أحد منجزات البحث العلمي الهامة واللاتي كان ساسا للتنمية 
الاجتماعية والاقتصادية . 


ان الدول النامية ليست دولا منتجة للابحاث العلمية ء فالابحاث العلمية من 


انتاج الدول المتقدمة . والدول النامية تستورد بعض هذه الابحاث ‏ 
تفيد منها » ولكن علينا أن نحذر من هذا الاستيراد e‏ فمهما كانت 
القيمة العلمية لهذه الابحاث فين من المهم أن تكون لنا دراساتنا وأبحاثنا › 
خاصة في مجال العلوم الانسانية والاجتماعية . فلكي تكون هذه الابحاث 
مفيدة لنا فلا بد من أن تكون مرتبطة بشكل ما بالمشكلات التي تواجهنا . 
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ثانياً ‏ ماذا يعني ان نتعلم آسالیب Comat‏ العلدي ؟ 

١‏ ان منهج البحث العلمي يعني اننا نستخدم طريقة علمية منظمة في مواجهة 
مشكلاتنا اليومية ومشكلاتنا العامة ¿ وهذا يعني Lal‏ اننا نكون قادرين 
على ما یل : ٠‏ 
- تحديد مشكلاتنا بشکل دقيق يساعدنا على تناولها La‏ والیحث 
- وضع الفروض المبدئية التي تساعدنا على حل مشكلاتنا . 

- تحديد الاجراءات اللازمة لاختبار الفروض والوصبول الى حل 
للمشكلات . 

إن معرفتنا باسلوب البحث العلمي سترقع من قدرتنا إذن على حل 
مشكلاتنا » فسواء كنا طلابا في إعداد المعلمين أو في المهن التجارية 
والهندسية والطبية والاجتماعية أو في الجامعات ۰ فإن أساليب البحث 
مواجهتها وحلها . 

۲ - أن دراسة اسالیب البحث العلمي ستساعدنا على دراسة الابحاث العلمية 
التي انتجها الآخرون ٠‏ وتحدید مدی الاقادة منها وتطییق نتائجها e‏ فحین 
نعرف آسالیب البحث العلمي فاننا نکون قادرین على نقد الأبحاث العلمیه 
ba y‏ مستوی الثقة بها » فمن خلال معرفة اجراءات وقواعد البحث 
العلمي فاننا نتمكن من ن¿ اكتشاف مدى ls‏ الدراسات والأبحاث التي 
0 بها الباحثون الآخرون . 

ن ممارسة أي عمل تتطلب أن تكون لدينا أساليب ومهارات البحث العلمي 
و0 العمل cere‏ أبعاده ومهاراته الأساسية . فمهنه الحاسبه 
فا تطات أن نتقن مهارات البحث العلمي > كالدقة في التسجیل . 
والنظرة الشاملة للموقف > وتحليل الوارد ات والصادر . ونقل 
الحسابات » ومهنة فني الختبرات آیضا تتطلب GLE!‏ مهارات البحث 
العلمي مشل استخدام الاحهزة والادوات بدقة › وضبط العوامل ‏ 
والمتغيرات > واجراء التجارب ووصع الفروض اللازمة كم oS)‏ ۰ 
وهكذا . 
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فإذا كانت ممارسة العمل تتطلب اتقاناً لمهارات البحث فإن تطوير 
هذا العمل يتطلب أيضاً اتقان مثل هذه الهارات » إن على الهندس أن 
يعرف كيف يقلل من تلف الآلات » وکیف يجعلها أكثر قدرة على العمل 
بكفاءة » وان على العامل في الخدمة الاجتماعية أن يفسّر لماذا يستجيب له 
الناس بطريقة سلبية » وآن عليه أن يخطط لكسب تقتهم فيه .. 

وهكذا فإن ممارسة العمل يتطلب إتقان مهارات البحث العلمي ٠‏ 

_ إن اختيارنا لأعمالنا أيضاً يتطلب ان نستخدم مهارات البحث العلمي » 

فاختيار المهنة يتطلب تحليلا لقدرات الفرد وميوله . كما يتطلب تحلیلا 
للمهنة نفسها وللمهارات اللازمة لادائها . فالطالب حين يلتحق بالهن 
الهندسية المساعدة أو بالمهن التجارية يحتاج الى معرفة قدراته وميوله › 
ويحتاج الى معرفة امكانات العمل بعد تخرجه » وإلى معرفة الظروف التي 
سيعمل بها Shy e‏ معرفة مدى ملاءمة قدراته للمهارات اللازمة للنجاح في 
0 

oe.‏ علينا أن نفكر تفکیرا علمیا قبل أن نلتحق باي 
ومستقبله > ولذلك نرى ان الجهات التربوية yal‏ هي التي تقوم تقوم بمتل 
هذه الدراسات والأيحاث » لتوجه الطلاب توجيهاً مهنياً ito‏ 


ه - وهل يحق لنا أن نسأل هل نحن بحاجة الى التفكير العلمى أم لا ؟ إن دراسة 


ola‏ تستكوم ااسلوت العلمى ق انكر ولا 
يستطيع أحد أن يستغني عن التفكير العلمي في حياته وفي عمله . 
وهل يحتاج العامل الى التفكير العلمي ؟ هل يحتاج المهندس الى 

التفكير العلمي ؟ ان هذه الاسئلة تعني هل نحتاج الى الدقة ؟ هل نحتاج 
الى الموضوعية ؟ هل نحتاج الى التخطيط ؟ هل نحتاج الى التجريب ؟ 

- واخیرا إن دراسة أساليب البحث العلمي تزودنا بالوسائل العلمية 
الضرورية لتحسين أساليب حياتنا وتحسين أساليب عملنا . وتطوير 
أنفسنا عن طريق تنمية أنفسنا تنمية ذاتية » إن التخطيط لحياتنا وفق 
نتائج الأبحاث والدراسات والتجارب يمكن أن يودي الى نجاحنا في تحسين 
اوضاعنا الشخصية والنفسية والاجتماعية والاقتصادية . 
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الفصل الثاني 
العلم وأهدافه 


من المتوقع بعد قراءتك لهذا الجزء أن تکون قادرا على : 


# أن تستوعب معنى العلم . 
+ أن تستوعب ا و 
% ان تستوعب المسلمات التي تقوم عليها الطريقة العلمية في البحث . 


- Wi. 


$ 

Lo‏ المقصود بالعلم 

د | 
e‏ أهداف فا 7 ۱ 

۱ ۱ . الننسو‎ a 

: العلمیة‎ 4 na 

= dis los 

(gale‏ الطرد 

الا لطببعة العامة . 

لافتراضات التي تقوم = a‏ 1 

0 ۱ مسلمات الطبيعة لبضرية 


Wa 


اولا - ما المقصود بالعلم ؟ 





يعرف العلم GL‏ نشاط يهدف إلى زيادة قدرة الانسان على السيطرة على 
الطبيعة » فالانسان منذ أن وجد ف ds‏ يكثر فيها الغموض وتكثر فيها 
التساء OY‏ بدأ في البحث عن تفسير لما يحيط به من ظواهر وغموض . وتوصل إلى 
الكثير من المعارف والحقائق ق التي رفعت من قدرته على التحكم بالطبيعة > Lola‏ 
ازد ادت معارف الانسان زادت قدرته على فهم الظواهر الطبیعیه SIL,‏ زادت 
قدرته على ضبطها والتحکم بها وما عملية التقدم العلمي الا سلسلة من محاولات 
الانسان في السيطرة على الطبيعة والتحكم بها ١‏ 

إن العلم كنشاط انساني موجه يهدف الى وصف الظواهر التي يدرسها 
وتصنيفها 3 انواع > ولكنه Y‏ يقتصر على هذأ الهدف بل يحاول اكتشاف العلاقات 
بين الظواهر المختلفة > إن فهم ظاهرة ما لا تؤدى إذن الى قيام العلم فلا بد من فهم 
علاقة هذه الظاهرة بالظواهر الاخری « OY‏ فهم هذه العلاقات هو الذي يمكن 
الانسان من زيادة سيطرته على الطبيعة . 

ولا كانت ظواهر الكون عديدة فان العلاقات بينها عديدة ومتشابكة ولذلك 
Lal‏ العلماء الى تقسیمها في مجموعات لتسهیل دراستها » فنشأت العلوم 
الختلفة » فالظواهر الخاصة بالفلك كانت موضوعاً خاصا لعلم الفلك « والظواهر 
الخاصة بالسلوك الانساني كانت موضوعا لعلم النفس . والظواهر الخاصة 
بالتغيرات التي تحدث في المادة كانت موضوعاً لعلم الکیمیاء > وهکذ | نشآت العلوم 
المختلفة دون وجود قواصل بينها » فالظواهر مترابطه والعلوم كلها 
إذن مترابطة » فالعلم إذن لا يرتبط بموضوع ما أو بمجال ما أو بظاهرة ما بمقد ار 
ما یرتبط بالعلاقات والقوانین التي تسیر بموجبها الظواهر كافة سواء كانت فيزيائية 
أو كيماوية أو اجتماعية أو نفسية . 

لقد كانت العرفة الانسانية معرفة واحدة ومترابطة منذ نشأتها وکانت كلها 
مرتبطة بالفلسفة حیث كان الفیلسوف یبحث في الظواهر المختلفة كلها › ولكن ما ان 
ظهر النهج العلمي في البحث في القرن السابع عشر حتی بدأت العلوم الطبيعية 
E‏ الاستقلال عن العرفه الانسانیه المرتيطة بالفلسفه » وکان أن تقدمت هذه 
العلوم كثيرا بفضل استخدام المنهج العلمي مما دفع الباحثين الى استخدام 


NA. 


la‏ النهج 3 در اسة الظواهر الانسانية كلها ويذلك نشا علم النفس وعلم 
الاجتماع وعلم الاقتصاد وسائر العلوم الانسانية الاخری ٠‏ 0 


من هنا یمکن ان نفهم آن العلم Y‏ یتعلق بدراسة ظاهرة ما بل یشمل جمیع 

ویر اهر فلا یقتصر العلم على النشاطات التي تستخدم فیها الختبرات والاجهزة 
والادوات . بل يشمل أى نشاط بهدف الى دراسة العلاقات بين الظواه؛ ولذلك لا 
جد ما يسمى بنشاطات ودراسات أدبية أو نشاطات علمية » أو تقسيم النهج الى 
aos‏ علمية ومواد أدبية » لأن ما يمير الوضوع أو الظاهرة هو المنهج الذي 
تخدم في دراستها » فالمواد الادبية ( اللغات , التاريخ ٠‏ الاقتصاد ٠‏ 
الاجتماع ... الخ ) . اذا استخدمت المنهج العلمي فإنها تدخل تحت إطار العلم 
الذي يستخدم المنهج العلمي , ومهدف الى الكشف عن العلاقات بين الظواهر 





۱ فان calla‏ . مناهج البحث في التربية وعلم النفس . ترجمة فبيل نوهل واخرین + 
القاهرة : مکتبة الانجلو مصرية ۱٩۷۷‏ . ص ۸ه ۱ ۱ ۱ 


-\4. 


ثانا : أهداف العلم : 


والاحدات وایجاد ERR‏ 


وف ما يلي توضيح لأهداف العلم اثلاث Y‏ الفهم والتنيق Lilly‏ 
١‏ الفهم: 


يعتبر الفهم هو الغرض الاساسي للعلم o‏ والعلم كنشاط انساني يهدف الى 
فهم الظواهر المختلفة وتفسيرها , فما المقصود بفهم الظواهر ؟ هل يعتبر وصفنا 
للظاهرة اننا فهمنا هذه الظاهرة ؟ بالطبع لا » فالوصف يختلف عن الفهم › فاذا 
قام شخص ما بوصف السلوك المرضى أو بوصف صوت الرعد فهل هذا يعني انه 
يفهم ما يصفه ؟ ابدا GY‏ الفهم يعني فهم الاسباب والعوامل التي أدت الى حدوث 
الظاهرة وليس الاكتفاء بتعداد صفاتها وخصائصها » فليس المهم ان نصف 
الظاهرة بمقدار ما نعرف كيف حدثت هذه الظاهرة ولاذ! حدثت . فالفهم إذن هو 
التعرف على علاقة الظاهرة بالظواهر الاخری التي آدت الى وقوعها . وفهم الظواهر 
الاخرى التي ستنتج عنها , فكما قلنا سابقا إننا لا نستطيع فهم عملية التمثيل 
الكلوروفيلي الامن خلال فهم الظواهر التي آدت الى هذه العملیه وهي الطاقه 
الشمسية , كما يزداد فهمنا لها حين نعرف الظواهر التي ستنتج عنها وهي تزويد 

الحياة بالاكسجين . 
واکی تفهم طاهرة ما ۷ بد من فهم لا AN‏ - 

1 - الظاهرة نفسها باعتبارها متغيراً تابعاً أو نتيجة لوجود عوامل وظواهر 
اخری سبیث حدونها . 

ب - الظروف والعوامل والظواهر GAY!‏ التي آدت الى حدوث هذه الظاهرة 
باعتبارها متغیرات مستقلة مسوولة عن وقوع الظاهرة التي نرید 
دراستها . 

ج - العلاقة بين الظاهرة التي ترید دراستها وبين الظروف والعوامل GAN!‏ 


a. Y 


التي آدت الى احداث هذه الظاهرة . لنعرف هل ان زيادة المتغير المستقل 
تنتج زيادة في النقم التایع al.‏ تحدث نقصاً فيه ؟ 
فلو افترضنا اننا نريد فهم ظاهرة ما مثل ارتفاع عمود الزئيق في ميزان 
بالا درجه الحرارة کمتغبر مستقل 35s‏ على ارتفاع عمود الردیق ۱ 
ج - العلاقة بين التغير في درجات الحرارة وارتفاع عمود الزنیق . 
اذا استطعنا فهم هذه الامور الثلاثة فإننا نقول بأننا فهمنا ظاهرة ارتفاع 
عمود الزئيق في ميزان الحرارة . فالباحث لا يكتفي بوصف عمود الزئيق . فهذا 
أن نحدد هذه العلاقه من Cua‏ نوعها وحجمها ومقدارها ‘ وهذ ا ما بهدف | 4 
العلم بالدرجة الاولى . CA A AA‏ 


: التنسو‎ "١ 


إن فهم الظاهرة هو الهدف الأول للعلم » فبعد ان يتمكن العالم من فهم 
ظاهرة ما وايجاد العلاقات والقوانين التي تحكم هذه الظاهرة وتنظم علاقاتها 
بالظواهر الاخرى فإنه في هذه الحالة يكون قادرا على التنبؤ . ويقصد بالتنبق قدرة 
الباحث على ان يستنتج ‏ من فهمه للظاهرة وقوانينها ‏ نتائج اخرى مرتبطة بهذا 
الفهم . فالعالم الذي اکتشف العلاقة بين تمدد الزكيق ف میزان الحرارة وبين 
ارتفاع درجات الحرارة » یمکن أن يتنبأ بنتائج جديدة آخری مثل نوع الملابس 
التي بفترض أن برتدیها الناس » أو درجة الرطوبة اللازمه للتکیف مع ارتفاع 
days‏ الحرارة . مدى اقبال الناس على ارتیاد الناطق الجبلیه أو الذهاب الى 
" شواطیء الیاه . فالتنب هو تصور النتانج التي يمكن ان تحدث اذا طبقنا القوانین 
التی اکتشفناها على مواقف جديدة . وتزد اد قدرتنا على التنبو بزيادة درجه 
التشايه بين الظاهرة التي درسناها وبين الظواهر التي سنطبق علیها فهمنا للظاهرة 
الاولی . ۱ ش 


- ۱ 


Laos‏ يزيد قدرتنا على التنبؤ هو قبولنا لمسلمة الثبات والاطراد التي تعني أن 
هناك درجة من التشابه بين بعض ظواهر الطبيعة . لقد استطاع مندليف حين 
وضع الجدول الدوري للعناصر أن يتنبا بوجود عناصر أخرى دون ان تكون هذه 
العناصر مکتشفه , ذلك استناداً الى اعتقاده بأن الطبيعة منظمة ومنتظمة . فقد 
استطاع هذا العالم أن يقيم علاقات حديدة بناء لفهمه علاقات اخرى قديمة Sy:‏ 
ذلك تم قبل ان یتحقق فعلا من صحه هذا التنیق . 

إن معلومات العالم السابقة Y‏ تستطيع تأكيد العلاقات الجديدة التي يتنباً 
بها لأن صحة التنبؤ لا تعتمد على العلومات السابقة بل على التحقق التجريبي أو 
الاثبات العملي لصحة وجود هذه العلاقات الجديدة لیری فیما اذا كان الاستنتاح 
صحيحاً أو خاطنا . 

jul‏ اذن هو عملية الاستنتاج التي قن بها الباحث بناء je‏ معرفته 
السابقة بظاهرة معينة e‏ وهذا الاستنتاح لا یعتبر صحيحا الا اذا استطاع اثبات 





۳ الضط والتحكم : 


بهدف العلم الى التحکم بالظواهر الختلفه والسيطرة علیها بحیث بتدحل 
لانتاج ظواهر مرغوب بها , فالعالم ne‏ يفهم الظاهرة فانه يفهم العوامل AR‏ 
Yule‏ وتنتجها » وبذا يكون قادرا على السيطرة على هذه العوامل . أو تقليل أثرها 
أو زيادته حسبما يريد ۰ فحين يفهم العالم أن ظاهرة التمدد ناتجة عن الحرارة فإنه 
يستطيع ان يتحكم ويسيطر على أثر ارتفاع درجة الحرارة على قضبان السكك 
الحديدية » عن طريق وضع مسافات بين القضبان تسمح لها بالتمدد . 

ان هدف العلم في ضبط الظواهر والتحكم بها مرتبط آیضا بالهدفين 
السابقين وهما الفهم والتنبؤ . فإذا فهم التربويون ظاهرة الذكاء فإنهم 
يستطيعون التنبؤ عن علاقة الذكاء بالتحصيل الدراسي . كما يستطيعون 
التحكم بهذه الاه غ طن سيسات خاضة STA‏ ترتقع سین 
ذكائهم ودراسات اخرى للطلاب الذين تقل نسبة ذكائهم كثيرا . 

وهناك الكثير من الامنله على عملیات التحکم حیث بعتیر امتحان شهادة 
الدراسة الثانوية تحکما في ظاهرة الدراسة بعد الرحلة الثانویه . وآن التوجیه 

ays ۱ 


الذي يتلقاه الطالب لاختيار تخصصه في كليات لجتمع هو تحكم pale‏ أيضا ناتج 


فالا : الافتراضات التي تقوم عليها الطريقة العلمية في البحث : 
لل _—O> A A‏ 


تستند الطريقة العلمية الى افتراضين أساشيين بتعلو الاول بالطبيعة العامة 
من حيث وحدنها ونبانها e‏ ویتعلق vari‏ بالطبيعة الانسانية من حيث العمليات 
النفسية کالادراك والتفکیر (YS Silly‏ 


: الطبيعة العامة‎ - ١ 


يقوم الافتراض الخاص بالطبيعة العامة بأن هناك ثباتا واطرادأ فيها بحيث 
أن الظاهرة التي تحدث مرة يمكن ان بتکرر حدوثها عدة مرات في نفس الظروف 
فالطبيعة لها نظام رتيب : 

تبرز Goal‏ هذا الافتراض بأنه يعطي الجال امام الیاحث العلمي للبحث عن 
القوانين التي تحصدث بموجیها الظواهر الختلفة . وبقودنا الاعتراف بهذا 
الافتراض أو المسلمة الى قبول المسلمات التالية : 


: مسلمة الحتمية‎ - ١ 


يسام المنهج العلمي ob‏ لكل ظاهرة او ata‏ أسباب أدت الى بروز 
هذه الظاهرة , فكل ظاهرة إذن لها أسبابها وعواملها الوجودة في الاحداث التي 
سيقتها » فاذا أردنا أن تفهم ظاهرة ما مثل نزول المطر فعلینا ان ننظر الى الاحداث 
التي سبقت نزول المطر کالفیوم والرياح ودرجات الحرارة . 
ان التسليم بميدأ الحتمية هام جدا عند العلماء والباحثين فهو الذي أدى الى 
الوصول الى كل النجزات والمكتشفات العلمية . واكتشاف القوانين التي تنظم 
العلاقات بين الظواهر المترابطة . ظ 


)1( فاخر عاقل . اسس البحث العلمي . بروت : دار العلم للملابين VAYA‏ . ص Y‏ 


: CLG مسلمة‎ - Y 


یمن المنهج العلمي بأن الظواهر الطبيعية تتمتع بقدر من التبات یجهله 
SS‏ بسا تیه وممیزاتها على مدی فترة زمنية محددة وفي ظروف معینه . 
فالطبيعة تتصف بالثبات والاطراد . ولکن هذا الثبات ليس ثباتا مطلقا ele‏ نبات 
نسبی حیث تتغير الطبيعة وظواهرها تدريجيا وبعد مرور فترة من الزمن » واكن 
العالم أو الباحث یقبل هذه السلمة ویری فیها شرطاً هاف للبحث العلمي . فلولا 
ثبات الظواهر الطبیعیه لما نمکن الباحثون من دراستها , ولکانت تغیرت في آثناء 
فترة الدراسة بما لا یمکن الباحث من متابعة دراسته . 

ان فاكدة هذه السلمة تتضح في آن الباحث یمتلك الوقت SUSI‏ لدراسه 
الظواهر الطبيعية دون أن تتغير OY‏ هذه الظواهر تحتفظ بخصائصها الرئيسه 
مدة كافية من الزمن تتیح للباحث فرصه الدراسه . 


۳ - مسلمة الانواع الطبيعية : 


إن بعض الظواهر والاشیاء والحوادث الموجودة 3 الطییعه متشابهه الى 

da 90d‏ تشابه بين النياتات كافة . وتوجد خصائص مشتركة بين الحيوانات 

dls‏ » وخصانص مشترکة بين العادن كافة . ان مهمه العلم هی تنظيم الظواهر 
المتشابهة وتصنیفها في آنواع > قالباحث العلمی حين يؤمن بهذه السلمه فانه 
يوجه جهده للبحث عن الترابط الوجود بين الظواهر » و اکتشاف العرقات بینها » 
فیدون الشمس Y‏ نستطیع فهم عملية التمثيل الكلوروفبلي . وبدون هذه العملیه لا 
da‏ الجال الانساني نجد ان الظواهر الاجتماعية مترابطة . فالظواهر 


e Yí- 


الاقتصادية توّثر على ظاهرة الهجرة » وظاهرة الهجرة 5555 على ظواهر اخرى 
اخلاقية واجتماعیه وسیاسیه وثقافیه . ۱ ۱ 
فلكي یفهم الباحث ظاهرة ما عليه ان يدرسها ویصفها في اطار علاقاتها 
بالظواهر الاخری . 


ب - السلمات الخاصة بالطبيعة البشرية : 


يسلم العلماء والباحثون بان کل شيء موجود في الطبيعية يمكن ملاحظته 
بالوسائل الحسية . فالعلماء يجرون ملاحظاتهم مستخدمين في ذلك العملیات 
النفسية المختلفة كالتذكر والادراك والتفكير .ولا يستطيع العلماء ممارسة اعمالهم 
دون الاعتماد على هذه العمليات النفسية ودون الثقة بقدرة هذه العمليات على 
العرفه . ۱ 

ویمکن فهم هذه المسلمات الخاصة بالطبيعة البشرية من خلال عرضها في ما 
ae‏ 


١‏ 9 مسلمة صحة الادراك 


تستند هذه المسلمة الى ان حواس الانسان هي أدوات ملائمة صالحة 
للوصول الى المعرفة الموثوقة على الرغم من انها محدودة القدرة وقصيرة المدى : 

إن قبول هذه المسلمة تعنى ان على الباحث ان بستخدم حواسه كأدوات 
للحصول على المعرفة ولا كانت هذه الحواس عرضة للخطأ والخداع فان على 
الباحث أن يكرر ملاحظاته ويتأكد منها حتى يضمن عدم التعرض dl‏ 
والخداع . كما تعنی هذه المسلمة بأن العالم يستطيع الثقة بحواسه واستخدامها 
كوسيلة للوصول الى العرفة . 


۲ ب مسلمة صحة التذكر : 


تثق هذه السلمة بقدرة الانسان على استخدام العارف التي يختزنها في 
ذاكرته » ولا يستطيع العالم ان يهمل كل ما في ذاكرته . ولکن قدرة الانسان على 


- Yo. 


التذكر محدودة . وغالباً ما يتعرض الانسان الى النسيان » ولذلك على الباحث ان لا 
يعتمد على ذاكرته فقط بل عليه أن يسجل معارفه ويوثقها في سجلات خاصة أو 
يستخدم اشرطة تسجيل يرجع إليها وقت الضرورة . 

إن مسلمة التذكر إذن تعني الثقة بقدرة الانسان على استخد ام ذاكرته ولكن 
عليه ان يحتاط ضد النسيان . 


مسلمة صحة التفكير والاستدلال 


" يستطيع الباحث ان يعتمد على تفكيره واستنتاجاته . وانتقاله من المقدمات 
الى النتائج » فالعالم أو الباحث يعترف بقيمة التفكير وقدرته على الوصول الى 
المعرفة . ولكنه بعرف ان التفكير والاستدلال عرضة للوقوع في الخطأ » فالانسان 
قد يستخدم مقدمات خاطئة فيصل الى استدلال خاطی», ولذلك على العالم أن يراجع 
نفسه ويفحص مقدماته ويلتزم بقواعد النطق خوفا من الوصول الى استنتاج 
E e ba‏ ۱ 
ان اعتماد العالم على هذه السلمه التي تعترف بقدرة الانسان على التفكير 
والاستدلال وتثق بهذه القدرة يقوده الى استخدام تفكيره في الوصول الى المعارف 
والحقائق التی بنشدها . ۱ 


- 1 


الفصل الثالث 
» طرق الحصول على المعرفة « 


-YV. 


من المتوقع بعد قراءتك لهذا الجزء أن تكون قادراً على : 

أن تعرف الطرق القديمة التي استخدمها الانسان y‏ البحث عن المعرفة . 
أن تستوعب مراحل تطور الفكر الانساني . ااا 

أن تعرف مفهوم الطريقة العلمية في البحث . 

أن تميز بين السلوك العلمي والسلوك غير العلمي . 

أن تعرف أبرز الاتجاهات العلمية التي تتوفر في شخصية الباحث العلمي . 
أن تعرف معنى البحث العلمي . ظ ظ 

أن تحدد مجالات وميادين البحث العلمي . 


- YA. 
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الطرق القديمة y‏ الحصول على المعرفة 

e‏ الحاولة والخطاً 
ال لطة 

التفكير القياسي 
التفكير الاستقرائي 


مراحل تطور الفكر الانساني . 


الطريقة العلمية في البحث . 


الاتجاهات العلمية . 
السلوك العلمي والسلوك العادي . 
تعريف البحث العلمي . 


ميادين البحث العلمي . 


- ¥4. 


% + 


kh e e e 


, المنهج العلمي في البحث‎ ١ 
اولا : الطرق القديمة في الوصول الى المعرفة‎ 


حاول الانسان منذ بدء Gls‏ على الارض البحث عن تفسيرات للظواهر 
التى يعيش فیها . وكانت خبرته محدودة وتفكيره محدودا ومع ذلك كان عليه أن 
يفسّر الظواهر الغريبة حوله أو يجد إجابات للاسئه التي تواجهه . أو يجد حلولا 
المقكلات الوجودة آمامه ۰ انه برید أن یتکیف مم ll‏ حول ولا بستطیء 
التكيف الا اذا فهم هذه البيئة واطمأن اليها بحيث لم تعد مصدرا لخوفه re‏ 
شعوره بالأمن » فاتخذ الانسان أساليب متعددة في محاولاته لفهم البيئة أهمها 3 
١‏ . المحاولة والخطا : 

كان الانسان بنسب الحوادث التي یعیش فبها الى الصدفة دون 

أن یتمکن من البحث عن علل وأسالیب ‏ فکار ن یقبل الاشیاء لانها و 

أسباب » وکانت وسیلته الى التکیف معها هي الحاولة والخطأ عله يصل إلى حل 
يزيل به الغموض أو يفسّر بواسطته الحوادث . 


۲ - اللجوء الى السلطة : 

كان الانسان الب اني يلجأ الى رئيس القبيلة ليجد له الحلول ويفسر له 
الظو اهر الغريبة کالرض او البرق والطر استنادا الى العادات والتقالید » OSs‏ 
الانسان البداگي یقبل ما يصل اليه من تفسیرات دون مناقشة على اعتبار ان 
اصحاب السلطة لا يخطئون » وان الافکار الذائعة هي آفکار صحیحه والا لا آمن 
بها الناس ٠‏ وبذلك تکون للافکار القديمة والافکار النتشرة i‏ والتالید مدعي 
يقبلها الناس دون مناقشة لان لها سلطة قوية ٠‏ 


: التفکر القياسي‎ Poe id 


یقوم هذا التفکیر او ی ea‏ , فاد! قيل الشخص 





)1( فان دالين . مناهج البحث في التربية وعام النفس . ترجمة محمد ثبیل نوفل واخرون و 
القاهرة : مكتبة الانجلو مصرية . ۱۹۷۷ . ص ۲۵ 


= Pe. 


صحة المقدمات فإنه يقبل صحة النتائج > فالقياس هو استدلال يشتمل على 


احمد انسان ( مقدمة صغرى ) 
کل انسان مفکر ( مقدمة کبری ( 
Gil‏ أحمد مفکر ) نتيجمة ) 

إننا اذا افترضنا ان المقدمة الكبرى صحيحة . والمقدمة الصغرى 
صحيحة > فاننا تسبیت. ان اجمد مفكر ویذلك تکون هذه النتيجة صحیحه ۱ 

وقد سار الفكر البشري فترة طويلة وفق هذا التفكير القياسي وبقى مستمرا 
حتى بداية القرن السابع عشر حيث اعلن ( قرنسیس بيكون ) ۱۵۷۱۱ ۱۱۳۱۰ 
y‏ منهج الا ستفر اء ۱ ۱ o‏ 

Sa 5,‏ على المنهج القياسي انه يعرض الانسان للخطأ . فقد تكون إحدى 
المعرفة الانسانية طوال Bue‏ قرون لم تتمکن خلالها من اكتشاف. نتائج جديدة OF‏ 
القياس Y‏ يعطي معرفه جدیده بل یوضح معرفه كانت موجوده Ys 6 Liso‏ 
يعطى هذا المنهج فرصة لاكتشاف معارف ومعلومات جديدة ٠‏ 


التفكبر الاستقرائي : 


يقوم Via‏ المنهج — بعکس القياس أو الاستنتاج - بالانتقال من الشواهد 
الحزئية الى الحكم الكلى , فاذا اراد الباحث أن يتوصل الى معرفة ذكاء طلاب صف 

قيس ذكاء الطالب الأول فالثاني فالثالث حتى العاشر » بعد ان ينهي عملية 
النهح ليس عملیا حيث Y‏ يستطيع الباحث ان يفحص كل الجزینات ليصل الى 2 
النتيجة ؛ فهل نحن بحاجه الى ان نسخن كل الحديد في العالم لنصل الى النتيجة 
التالية : كل الحديد يتمدد ؟ O‏ ۱ 






= YY. 


ومن هنا يمكن اعتبار الاستقراء التام طريقاً غير عملي للبحث . فمن غير 
الممكن أن يقوم الباحث بجمع كل الحقائق المتعلقة بالموقف قبل اصدار الحكم . 


ه ‏ الاستقراء الناقص : 


يصل الباحث الى النتيجة الكلية في الاستقر تقراء التام بعد ان يفحص کل 
الجزئيات ولا كان ذلك ليس عملیا أو يصعب تحقيقه فلا بد من البحث عن منهج 
معقول وممكن . فكان منهج الاستقراء الناقص حيث يكتفي الباحث بفحص عينة 

من الجزئيات لا كل الجزئیات لينتقل بعدها إلى الحكم على الكل . 

Vata ::‏ رأى الباحث أن قطعة من الحديد تمددت بالحرارة 

:: ثم لاحظ قطعة ثانية وثالثة تمددتا بالحرارة ظ 

فإنه ينتقل الى الحكم أو التعميم التالي : کل الحديد يتمدد بالحرارة ! إنه لم 
يفحص كل الحديد بل فحص عينة محدودة فقط . ولذلك Y‏ يعطينا هذا call‏ 
معرفة صحيحة الا اذا كانت العتنة التى فحصها الباحث ممثلة للحديد كله » واذا 
كان الحديد كله متجانساً » أما اذا كانت العينة غير ممثلة . وكانت المادة غير 
متجانسة » فان التعميم هنا يكون ÉL‏ وغير صحيح . وبذلك يمكن القول إن 
العرفة التي نتوصل إليها عن طريق الاستقراء الناقص هي معرفة تحتمل الصدق 


YY 


ثاندا : مراحل الفكر الانساني 





الرحلة الاولى وهی المرحلة الحسية وهي الرحلة التي كان الانسان فيها 
dar‏ على حواسه > ما براه ویسمعه دون محاولة معرفة العلاقات القانمه بين 
والرحلة الثانية هي مرحلة المعرفة الفلسفية التأملية أو مرحلة البحث عن 
الاسباب والعلل المتيافيزيائية البعيدة عن الواقع ففكر الانسان في الموت والحياة 
والخلود وأصل الكائنات a‏ 


۲ - وهناك من الباحثين من يرى بأن الفكر البشري مر في مراحل تلانه 
اخری : هي الرحلة الخيالية والمرحلة الدينية والرحلة العلمية . تميزت المرحلة 
الخيالية بمحاولة تفسم الظواهر بارجاعها إلى الارواخ + فکان الانسان يقسي آل 
ظواهر الطبيعة آرواحاً ویعتبرها محركة لهذه الظواهر ۰ وتميزت الرحله الدینیه أو 
ا لتيافيزي ائية بمحاولة تفسير الظواهر باٍرجاعها الى علل غيبية . وبقي هذا 
الاسلوب مسيطراً في العصور الوسطی حتی بد أت افکار فرنسیس بیکون في 
الظهور فيد أت الرحلة الثالثة وهی التفسیرات العلمية للظواهر . 


YY. 


نالنا - الطردقة العلمية في البحث : 
ea‏ سا بو یی ح 
كان ظهور الطريقة العلمية نتيجة للجود الختلفة التي بذلها الهتمون خلال 
عصور طويلة > لکن آول ملامح هذه الطريقة ظهرت على يد فرنسیس يبكون في 
نهاية القرن السادس phe‏ وبداية القرن السابع عشر حین اقترح بناء النتائج على 
اساس مجموعة كبيرة من الوقائع واملاحظات التي یمکن جمعها › ثم تطور هذا 
النهج نتيجة لجهود وآفکار نیوتن وجالیلو › فظهر النهج العلمي أو الطريقة العلمية 
التي تجمع بين الاسلوب الاستفراني والاسلوب الاستنتاجي القياسي > أو جمع 
بين الفكر الذي يمثله الاسلوب القياسي وبين أسلوب الملاحظة التي يمثله الاسلوب 
الاستقرائي . ۱ 
فالاسلوب العلمي أو الطريقة العلمية هي طريقة تجمع بين الفکر والملاحظة 
بين القیاس والاستقراء » ویمکن فهم هذه الطريقة بأنها اسلوب في ملاحظة 
الحقائق باستخدام آسالیب القیاس والتحلیل » أو اسلوب یستخدم مجموعة من 
الخطوات النظمة حددها جون دیوی في کتابه « كيف نفکر » سنه ۱۹۰۱۰ › وقد 
عرش فان ada ala‏ الخطواتبما Je‏ 
١‏ - الشعور بالشکلة 
۲ - تحدید الشکله 
۳ - وضع فروض أو حلول موّقتة للمشکله 
۶ - استنباط نتائج الحلول القترحة 
0 _ اختبار الفروض ٠‏ 
كنا بحدد باحئون آخرون هذه الخطوات goles‏ 3 
تحدید المشكلة » وجمع العلومات والبیانات التعلقة بها . وفرض الفروض 
ثم اختبار صحة هذه الفروض . والوصول الى نتائج وحلول للمشكلة . 
ومهما كان ترتيب هذه الخطوات فليس من الضروري التقيد بها في كل 
الاحوال » ذلك لان العقل اليشري Y‏ بتقيد بأطر وخطوات محددة بل قد بنتقل 
من خطوة الى أخرى ثم يعود للخطوة الاولى مرة ثانية وهكذا ٠‏ 
ويضع فان دالين المثال التالي على تطبيق الطريقة العلمية : 
اكتشف رجل بعد عودته من إجازة أن حديقته قد تعرضت للتلف ( الشعور 
Ek‏ ۳۶ ظ 


أخذ یفکر فوجد باب الحديقة مكسورا والزهور مقطوعة ( تحديد المشكلة ) 

اعتقد أن اطفال الحي دخلوا وخربوا الحديقة ( وضع الفروض ) 

لكنه لم يشاهد الاطفال ومع ذلك فالاحتمال وارد »ثم قال الا يمكن ان تكون 
الحديقة قد تعرضت لعاصفة ( وضع فرض آخر ) 
منذ اسبوع . فألغى هذا الفرض , ثم نظر فوجد أن حدائق جيرانه قد حربت 
Ltt‏ وبينما هو مستغرق في قراءة الجريدة عرف ان عاصفة قد هبت مند 
بومبن > ثم سال جيرانه فحدثوه عن عاصفة قویه > هنا JSG‏ الرجل من صحة 

يتضح مما سبق أن أكتر خطوات الطريقة العلمية آهمية هي تحدید المشكلة 
لان مشکله البحث اذا كانت محددة فاتهانستوجه الباحث بدقة نحو الحل ‏ آما IS‏ 
كانت غامضة فان الباحث سیصرف Gay‏ طویلا على جمع العلومات والحقائق التي 
للمشکله ما یلی : 


2 ان تنبع المشكلة من شعور الباحث بوجود صعوبة ما أو موقف ما یدفعه الى 
الحيرة والقلق وعدم الارتياح ; ۱ 
for‏ 
بالشكلة ويدرسها من جوانب متعددة » ليكون قادرا على تحديدها . 
شكل سؤال أو أكثر » وسيتضح هذا الأمر في الفصل ألخاص بخطة 


i 
tw" 


VO. 


: الاتجاهات العلمية‎ Lal, 


لس سس oo‏ 





إن من ایرز السمات الممدزة Soll‏ هو تمسكه بالاتجاهات العلمية حيث Y‏ 
یستطیم الباحث استخدام الطريقة العلمية الا إذا كانت اتجاهاته العلمية قوية . 
استندت الى قاعدة من الاتجاهات العلمية القوية . 

ويمكن تحديد هذه الاتجاهات las‏ يلا" 


١‏ الثقة بالعلم والبحث العلمي 


يثق الباحث Goat‏ العلم في ايجاد الحلول للمشكلات التي تواجه الانسان . 

وان طريقة مواجهة هذه المشكلات تعتمد على استخدام البحث العلمى . فالبحث 

العلمى بساعدنا في اكتشاف المشكلات وتنظيم الاولويات وايجاد الحلول الناسبه 
لها . ۱ ۱ ۱ 

يثق الباحث بأن العلم هو وسيلة الانسان للوصول الى الحقائق في الجال 

النظر ی , وتحسين أساليب الحياة في الجال العلمي . ۱ 


Y‏ - الانمان بقدمة التعلم اکسنمر 


بعتقد الیاحث ان مشکلات الحناة متنوعه » وان الحیاة بطبیعنها معقدة 
ومتغيرة باستمرار ٠‏ فالظواهر الطبيعية والاجتماعیه والاقتصادیه وغیرها في تغير 
دائم مستمر . ولذلك لا بد من الدراسة والتابعة الستمرة حتی تکون التفسیرات 
التى يقدمها الباحث متمشية مع هذا التطور والتغير في الحياة . فالباحث إذن Y‏ 
يصل الى درچة من الاكتفاء العلمي » وعلى العكس تماما إذا شعر الباحث بأنه 
عرف كل شيء واكتفى بذلك > سوف يشعر بتخلف شديد ف معلوماته ومهاراته بعد 
مرور فترة قصبرة من الزمن . ولذلك يبقى الباحث أو العالم مدفوعا للتعلم 
باستمرار . ۱ ۱ ۱ 





)1( حابر عیدالدرید . آحمد خړي کاظم . مناهج البحث ف التربية وعلم النفس , 
القاهرة : دار النهضة العربية . ۱۹۷۸ ص ۲۲ - TY‏ 


Yi. 


Y‏ الانفتاح العقلي 


لا يعيش البحث العلمي مع التزمت والجمود الف ¡llo‏ > ولیس 
هناك بحث الا اذا توفرت الاتجاهات العلمية المتمثلة بعدم التعصب والاعتماد على 
المعتقدات والافكار المسيقة Salil.‏ أو العالم يحرر ذهنه تماما من جميع افكاره 
المسبقة ويعطي لنفسه الحرية التامة في البحث والدراسة واكتشاف الحقائق 
لو كانت مخالفة لمعتقداته . 

كما ا ن الباحث العلمي مستعد دائماً لتغيير منطلقاته وحتى حقائقه نقه اذا ما 
وجد وقائع أو شواهد تخالفها ااا و ل ا 
معينة معرضة للتغيير المستمر . 


البعد عن الجدل 


الباحث العلمي لا یجادل الآخرين لأن الجدال تعصب وتحيز مسبق لفكرة 
ما , فالجادل gs‏ ف رایه کفیرا ویحاول فرضه fe‏ الآخرين ودفعهم للتسلیم يما 
بعتقد > بینما يميل الباحث العلمي الى الاعتماد على البرهان واللاحظة والقیاس ۰ 
فاذا كان الجدل موجهاً للتغلب على الخصم فان الباحث لا خصم له)انه Y‏ حوار 
ails‏ مع الطبيعة وظواهرها ومشکلاتها . وهو في ذلك لا يفرض موقفاً مسبقاً أو 
يدعى انه يمتلك الحلول»بل بقرر Leila‏ انه يبحث عن هذه الحلول دون أن يتجه الى 
حل مسبق معين يؤمن به . 


- تقبل الحقائق 


يتميز الباحث العلمي بأنه يبحث عن الحقائق ومن الطبيعي ان يتقبل هذه 
الحقائق بعد أن يكتشفها : كما انه مستعد لتقبل الحقائق التى يكتشفها 
الآخرون . ولا يتحيز لحقيقة معینه GY‏ لا يحتاج الى هذا التحيز . فلا يجامل على 
حساب الحقيقة > ولا بقف Lidge‏ معادیا متها )13 كانت oda‏ الحقيقة مخالفة 
لرأيه . Ea o‏ 
كما ان الباحث العلمي يتميز بقدرته على تقبل الحقائق التي تخالفه حتى 


NV 


لو cela‏ من منافسيه أو معارضيه » ولا يفسد الباحث علاقاته مع المعارضين 
بل بقيم علاقات ودية ومهنية معهم ٠‏ 


5 الأمانة والدقة 


الباحث العلمي أمين » يلاحظ الظواهر بدقة ويصفها بدقة لا يختار منها ما 
يوافق غرضا ف نفسه ویهمل منها ما بريد » بل پلاحظ ویقیس ويسجل » ویعلن 
نتانجه كما قاسها وسجلها لا كما يرغب فيها ان تكون > فالحقیقه شيء وما يرغب 
فيه شيء آخر . 

والباحث أمين آیضا في اعتماده على الحقائق التی اكتشفها الآخرون يأخذ 
منها . ويشير الیها دون ان ينسبها الى نفسه . ۱ 


۷ - التاني والاینعاد عن التسرع والادعاء . 


لا يتسرع Sal!‏ العلمي في فى اصدار احکامه ti oe‏ 
AAA‏ لا ملك رها واخ AA‏ ای اه 
البرهان والدليل الكافي على ذلك . كما لا يدعي انه يعرف الاجابات عن كل 
الاسئلة > بل يمتنع ما لم يكن قادراً على إقامة الدليل على ما يقول > كما لا يكتفي 
بمعرفة جزئیه أو دلیل فردي . بل يبحث عن أدلة Gals‏ تجعله ly AS‏ في اصد ار 
الاحكام . فالاعتماد على دليل واحد لا يقنع الباحث > ولذلك ببحث دائماً عن ادلة 
كافية كما يدرس الادلة غير المؤيدة قبل أن بصدر قراراته وأحكامه . 


۸ - الاعتقاد بقانون العلية 


' يعتقد الباحث العلمي بآن لكل نتيجة سبب ولکل ظاهرة مجموعة من العوامل 
والاسياب أدت الى احدانا > فإذا اردنا دراسة هذه الظواهر وفهمها فلا بد من 
الرجوع الى عواملها وأسبابها . وبذلك يبتعد الباحث العلمي عن التفسيرات 
المتيافيزيائية الغيبية . ويربط الظواهر بأسبابها المباشرة ‏ كما لا يؤمن بالصدفه 
ولا يعتمد عليها في تفسير الظواهر . 


-YA- 


خامسا ‏ السلوك العلمي والسلوك العادي 





۱ يختلف سلوك الباحث العلمي عن سلوك الانسان العادي » كما تختلف 
اتجاهاته الفکرية والعملیه عن اتجاهات الانسان العاد ي فالانسان العاد ی یعنمد 
دائما على خبرته وبداهته محكماً بذلك نفسه las‏ تنطوي علیها من میول وتحیزات 
أو رغيات o‏ ويفسر الامور والحوادث تفسیرات ذاتية ۰ ویری ایجابیاتها وسلبياتها 
Lula‏ على انعکاسها عليه ¿ » فالصحیح هو ما يراه صحیحا » والخطأ هو ما يراه 
خطأ . فليس لديه معايير موضوعية للصواب والخطاً أو مرتکزات موضوعیه یسنند 
إليها . 


وق المقايل نجد الباحث العلمي لا يقيس الامور استناداً الى وجهه نظره بل 
يعتمد مجموعة من الفروض SL Billy‏ ویخضعها للتجريب ويفحصها بدقة حتى 
يؤكدها أو ينفيها ٠‏ وهو بذلك يعطي نفسه حرية البحث عن الحقيقة واعتمادها بعد 
شوتها دون ان يعطى نفسه صفة الحكم على صحة الأشياء أو خطئها . 


ويمكن حصر الفروق بين السلوك العلمي وبين السلوك العادي بما يلي : 


١‏ يميل الانسان العادي الى التمسك باراء ليس لها سند علمي وبقيل قواعد 
ومفاهيم وتفسيرات دون تدقيق وفحص ودون اخضاعها للتجريبهبينما لا 
يسمح الباحث العلمي لنفسه بأن يتسامح في قبول افكار ونظريات دون 
فحصها واخضاعها للتجریب لاتبات صحتها أو لنفيها مستخدما في ذلك 
الطريقة العلمية للبحث . 


؟" ‏ حين يميل الانسان العادي لاثبات فكرة ما أو صحة تفسير ما فانه يبحث 
دائما عن الشواهد التى تؤيد ما يذهب إليه e‏ وينتقي الدلائل التي يرغب 
بهاوويهمل الشواهد التى تعارض افكاره وتفسيراته » وبذلك يحصر نفسه 
داخل إطار محدد » وغالبا ما تكون احكام الانسان العادي مستندة الى 
أساس ضعيف تنقضه الوقائع الملموسة بسهولة . آما الباحث العلمي 
فيرفض التمسك بالنزعة الانتقائية ويبحث دانما عن الادله والبراهين 
ويقبلها جميعها ويخضعها للفحص فیاخذ منها ما تثبت صحته تجریبیاً . 
ویرفض ما يثبت انه خاطیء » فلا یبحث عن أدلة مؤيدة أو Gage‏ آدلة 


-¥4. 


معارضه ویختار ما بريد منها E‏ ون التي ینبتها 
Go‏ لو كانت dallas‏ لارانه آو لا يرغب بها . 


- يحمل الانسان العادی آفکارا مسبقة » ویحاول اثباتها بایه وسیله حتی لو 

وجد دلائل ضعيفة على صحتها أو دلائل قوية على عكسها ٠‏ وبذلك يحصر 

نفسه في إطار الافكار المسبقة ولا يعطي نفسه الحرية في البحث عن 

الحقيقة » كما يفعل الباحث العلمي الذي يتجرد من الافكار السبقة 

ويبحث بامانه ويقبل بأمانة النتائج التي يتوصل اليها . 

٤‏ - ینظر الانسان العادي الى الحوادث التلازمه على انها ss‏ ارتباط السب 

بالنتيجة حتى لو كان هذا التلازم نتيجة للصدفه , أما الباحث العلمي 

فيحرص على التدقيق في هذا التلازم بطرق علمية منهجية » فلا يحكم على 
مجرد التلازم . ولا یخلط بين الاسباب ونتانجها . ۱ 


ه - يستخدم الباحث العلمي اسلوب تثبیت Jol gall‏ أو ضبط التغیرات فإذا اراد 
أن يبحث أثر الذکاء على التفوق الدراسی فانه یثبت أو یضبط کل العوامل 
الاخری المؤثرة على التفوق الدراسي مثل العلم والنهج والسنوی 
الاجتماعي والاقتصادي للطلاب ویعزلها حتی بتمکن من دراسة العلاقه 
بين الذکاء والتفوق . آما الانسان العادي فلا يستخدم هذا الاسلوب 
وغالبا ما ينسب ب النتائج الى blo ol‏ هی Me‏ 


للفحص والتجريب + آنآ نان esl‏ فيكتفي ۳۹ انطباعاته 
الذاتية عن الاشياء والحوادث!!) . 





)1( جابر عبدالحميد . أحمد خري كاظم . اارجمع الاخر . ص ۲۱ 


"7 


سادساً ‏ تعريف الدسحجث العلمي 





تتعدد تعریفات البحث العلمي ولا يتفق الباحتون مجحلل - ولعل 


يعرف فان دالين البحث العلمي aL‏ محاولة دقيقة ومنظمة وناقدة للتوصل 


الى حلول لمختلف المشكلات التي e‏ الانسانية ٠‏ وتثير قلق وحيرة 
الانسان . 
ويعرفه ا Gb whitney‏ استقصاء دقيق Gag‏ الى اكتشاف حقائق 
۳ ويعرفه بولنسكي aL Polansky‏ استقصاء منظم يهدف الى اكتشاف معارف 
والتأكد من صحتها عن طريق الاختبار العلمي . 
۶ - ویعرفه فاخر عاقل بأنه البحث النظامي والمضبوط والتجريبي عن العلاقات 
المتبادله بين الحوادث المختلقة . 


الجدیدة NE‏ وتحليل العلاقات بين الحقائق E‏ 


وعلى الرغم من تعدد هذه التعریفات فإنها تشترك جمیعها في النقاط التالية : 


HETE PPH gets عل‎ 


مد Sal‏ العلمي يهدف الى زياد ة الحقاد تق التي یعرفها الانسان وتوسيع داثئرة 
معارفه . وبذا یکون اکثر قدرة على التکیف مع بيئته والسيطرة 5 علیها . 


9 حصها وتثبيتها والتاکد Liss ya Wis‏ ۲ 
٤‏ - البحث العلمي يشمل جميع ميادين الحياة وجمع مشكلاتها ويستخدم في 
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المجالات المهنية والمعرفية والاقتصادية والاجتماعية والتربوية على جد 
سواء . وبذا يمكن التوصل الى التعريق JUN‏ للبحث العلمي : 

. وأكتشاف ظواهرها وتحديد العلاقات بين هذه الظراهر‎ ls 

وبالطريقة العلمیه للبحث . وان اتجاهات الباحث هي اتجاهات علمية: . كما أن 
هدف البحث هو زيادة سيطرة الانسان على بيدته عن طريق زيادة معارفه وتحسين 
قدرته على اكتشاف الحلول للمشكلات التي تواجهه . 








)1( فان دالین . مرجع Gils‏ . ص ۲ سام 





~ ۲ . 


سایعاً - مدادين البحث العلمي 


تتسع ميادين البحث العلمي لتشمل مشكلات الحياة جميعها وف مختلف 
ميادينها » فالبحث العلمی لا يقتصر على دراسة الظواهر الطبيعية فقط بل يشمل 
دراسة الظواهر الاجتماعية والسيكولوجية أو الظواهر الانسانية المتعلقة بمختلف 
مجالات الحياة الاجتماعية والنفسية والتربوية والاقتصادية › فهذه الظواهر هي 
ميدان للبحث العلمي كالظواهر الطبيعية تماما . وذلك على الرغم من وجود من 
يعتقدون Gb‏ العلم مرتبط بالعلوم الطبيعية . وان اسلوب البحث أو منهج البحث 
العلمی منهح مفيد لدراسة الظواهر الطبیعیه الادية : الفيزيائية والییولوجیه 
والكيميائية والفلكية . آما العلوم الانسانية فلا يمكن استخدام النهج العلمي في 

دراستها . 

ان مثل هذه الافکار كانت شائعة في القرن السابع عشر والثامن عشر 

والتاسم tus phe‏ انقصلت العلوم الطبيعية عن الفلسفية نتيجة لاستخدامها 
النهج العلمي » بینما بقیت العلوم الانسانية مرتبطة بالفلسفة حتی نهایه القرن 
التاسم عشر . ومع ذلك يوضح تاريخ العلم أن التحول الحاسم قد ظهر حين اعلن 
وليم فونت سنة ۱۸۷۹ عن انشاء آول pide‏ علمي لدر اسه الظو اهر 
السیکولوجية » وبذلك دخل ele‏ النفس الى الختبر ودخلت الظاهرة النفسیه ‏ 
الى الختبر » وبعد ذلك انتشر التجریب کاسلوب بحث دراسة مختلف الظواهر 

الانسانیه ه ومن هنا يمكن ان نفسر تخلف ظهور العلوم الانسانية مثل plo‏ 
النفس والاجتماع والجمال والاقتصاد والتربية نتيجة لاقبالها AGU‏ على 

استخدام النهج العلمي الذي كان شاگعا فقط في العلوم الطبيعية .00 
ولکن هل يمكن الاستمرار في تطبیق النهج العلمي على العلوم الانسانیه ؟ 
الجواب bub‏ بالایجاب مع الاعتراف بصعوبة البحث العلمي في مجال 

الظاهرة الانسانبة التی تحتلف عن الظاهرة الطبيعية وذلك في الجالات التالیه : 

١‏ - الظواهر الطبيعية ثابتة نسبیا مما يمكن الباحث من تحدیدها وحصرها 
واخضاعها للاراسة » بینما نری ان الظواهر الاجتماعية اكثر عرضه 
للتغیر السریم من الظواهر الطبيعية » فالعاد ات والتقالید والاتجاهات 
والقیم كلها ظواهر متغيرة تختلف من مکان الى مکان ومن زمان الى زمان . 


= 


Y‏ ان الظاهرة الطبيعية ظاهرة بسيطة يمكن ملاحظتها وقياسها ماديا 
باستخدام الاجهزة « كما ان علاقات الظاهرة الطبيعية بغیرها علاقات 
بسيطة ومحددة ويمكن حصرها وتثبيت العوامل المؤثرة علیها فظاهرة 
نزول المطر يمكن فهمها و خلال دراسة علاقاتها بالرياح والتبخر ٠‏ وهي 
عوامل محددة بينما نرى ان الظاهرة الاجتماعية اكثر تعقيدها وتتآثر 
بمجموعة كبيرة من العوامل المعنوية التي يصعب حصرها فظاهرة ما مثل 

انحراف الاحداث يمكن ربطها بعشرات العوامل المادية والمعنوية التى 
تجعل من دراستها آمرا بالغ الضعوية . 1 

Y‏ - أن موقف الباحث العلمي أمام الظاهرة الطبيعية موقف موضوعي لآنه 
يتعامل مع ظواهر جامدة ليس بينه وبينها علاقات عاطفية أو انفعالية . 
فالباحث الذي يراقب حركة الاجرام لا يتحيز لنجم دون آخر . والباحث 
الذي يتعامل مع المعادن لا يحتاج لأن يضع خصائص جيدة في معدن ما 
دون ان تكون هذه الخصائص موجودة Wad‏ . اما الباحث في الظواهر 
الاجتماعية فهو بحكم كونه انساناً طرف مشترك في هذه الظاهرة « مما 
یعطی الفرصة امام اهوائه وميوله وافكاره في التدخل ۰ فمن الصعب ان 
يكون الباحث في المجال الانساني موضوعياً محاید | تمام ‏ 


- يستطيع الباحث في مجال الظواهر الطبيعية ان يخضع الظواهر للتجريب 
gt‏ التحروب « میت ا الف ار فتلا اق A‏ 
ثم يكزي التجربة لیتاکد من نتائجه .آما الباحث في محال الظواهر 
الاجتماعية فانه لا يستطيع ان یخضم هذه الظواهر للتجربه فلا يستطيع 
حرمان طفل من الطعام لیری تأثير ذلك عليه .ولا يستطيع اخضاع الطفل 
الى التجریب لعوامل انسانية واخلاقية هامة Y‏ يجوز التفریط بها . 
ان وجود هذه الصعوبات لا تعیق البحث العلمي في مجال الظواهر والعلوم 
السلوكية OY‏ متام | EN‏ ةتكس ال ان UA‏ العلمي 3 مجال العلوم 
الانسانية يحتاج الى وعي اكثر وتنظيم اكثر ودقة أكثر وتجرد أكثر . وان النهج 
العلمي هو النهج الوحيد لدراسة الظواهر الانسانية مع مراعاة أن أسلوب 
التجریب قد لا يمكن تطبیقه في بعض الحالات التي تحدث ضررا على الاتسان 
الذي يخضع للتجربه ۱ 
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الفصل الرایع 


من المتوقع بعد قراءتك لهذا الجزء أن تكون قادرا على : 


* أن تعرف خصائص التفكير العلمي .٠‏ ۱ 

* أن تمیز بين التفکبر العلمي وانماط التفکیر الاخری . 

# أن تعرف حدود البقينية y‏ الحقيقة العلمية . 
# أن تحدد عوائق التفکبر العلمي . 
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التفكير العلمي 
oe 6‏ 
—_— - التراکمية . 
ren‏ 
لبحث عن الاسباب 
- الد E‏ 
الشمولية واليقين 
۱ تحريل . 
< - الدقة والتجرد 
لتفكير ال : 5 
a‏ 
الالتزام بالافکار | بل 
e ۱ 5 ۱‏ 
انکار قدرة العقل الب 


= Va 


» التفکر العلمي « 


بمّز الباحثون بين التفكير العلمى وبين ASE‏ العلماء » فالتفکیر العلمي 
منهج او طريقة منظمة كن استضدامها ز حیاتنا اليومية آو 3 اعسالنا 
ودراساتنا » بینما يقوم تفكير العلماء على أساس دراسة مشكلة محددة متخصصة 
مستخدمین في ذلك لغه ورموزأ علمیه خاصه . 

فالتفکیر العلمي لیس تفکیرا متخصصا بموضوع معين بل یمکن أن يوجه في 
معالجة جمیم الوضوعات والقضایا التي تواجهنا إن العالم الفيزيائي یفکر 
بدراسة الظاهرة الفيزيائية أو بعض اجزانها بینما يمكن ان یتوجه التفکیر العلمي 
مناقشة الظواهر والاحداث والقضایا والواقف العامة دون اعتبار للتخصص e‏ 
ولیس للتفكير العلمي لغة خاصة أو مصطلحات معينة » فهو يقوم على أساس | 
تنظيم للافكار والاساليب استنادا الى المبادىء المنطقية التالية : 


١‏ - لا يمكن إثبات الشيء ونقيضه في نفس الوقت » فالشىء أما ان بكون موجودأ 
أو غير موجود » واما أن يكون اللون.أبيض أو لا يكون » كذلك فلا يجوز أن 
یکون الشيء موجودا وغير موجود فى نفس الوقت » واللون لا يكون أبيض 
او لا أبيض فى نفس الوقت » فالتفكير العلمي Y‏ يجمع بين النقائض ف 
سمه واحدة ۰ 

pra — Y‏ التفكير العلمي cele‏ ان لكل حادثة آسیاب » وان هذه الاسیاب 
تؤدي الى ظهور النتيجة ما لم يكن هناك عائق »ولا يتصور التفكير العلمي أن 
us‏ ما ينتج صدفه أودون سيب . 
إن التفكير العلمى هو بالتأكيد نتيجة للجهود التي بذلها العلماء في بحشهم 

عن المعرفة الانسانية » ويحدد الدكتور فؤاد زكريا السمات المميزة للتفكير العلمي 

والمعرفة العلمية بما يلي : التراكمية والتنظيم والبحث عن الاسباب والشمولية 

والتجريد وف ۴ يلي توضیح 034 السمات ۰ 

رز r‏ اسه 


)1( نو اد زکریا . التفكر العلم‌ي + الکویت : ۱۹۷۸ ص ۱۷ - 60 
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او لا - التراكمية : 


ينطلق التفكير العلمي من الواقع » فالعرفة بناء يسهم فيه کل الباحشین 
والعلماء , وکل باحث یضیف جدیدا إلى العرفة , وتتراکم العرفه وینطلق الباحث 
مما توصل إليه من سبقه من الباحنین > فیصحح اخطاءهم > ویکمل خطوانهم › أو 

قد يلغى معرفة سابقه . ویبطل نظرية عاشت فترة من الزمن . 

۱ - والمعرفة العلمية بهذه السمة تختلف عن العرفة الفلسفية ٠‏ فالعلماء یبنون 

نظریاتهم بناء عمودیا » وينطلق العالم من نهاية ما توصل إليه غيره e‏ آما 
الفیلسوف فييد أ دائماً من نقطة البد اية بغض النظر عما توصل إليه فلاسفه 
آخرون » ولعل هذا يفسر أن العرفة العلمية ترتفع عمودیا , أما العرفه 
الفلسفية غتمتد أفقيا » وقد AY‏ أبة نظرية فلسفية جديدة على النظریات 
الفلسفية الاخرى . فقد تنشاً النظرية الجديدة بمعزل عن النظريات 
الاخرى ودون ان ترتبط بها أو تستند إليها . أما المعرفة العلمية والنظرية 
العلمية الجديدة فغالباً ما تلغى النظريات العلمية التي سبقتها . أو تكمّلها 
آو توسع نطاقها > فكل معرفة علمية جديدة تكون هي العرفه المعتمدة على 
آنها صحيحة , وتصیح العرفة العلمية القديمة والنظریات القدیمه bea‏ من 
تاريخ العلم . ۱ 0 

۲ - ویرتبط بهذه الافکار أن الحقيقة العلمية هي حقيقة نسبية بمعنی آنها حقیقه 
في فترة زمنية معينة « وأنها ls‏ متخ ارول قفا غك جل معين » بل 
تتبدل وتتغير في اثناء تطورها . ومع أن الحقيقة العلمية نسبية الا انها 
تفرض نفسها على كل الناس » ولا يختلف عليها الناس بل هي حقيقة موثوقه 
من الجميع bo sd.‏ بباحث معين أو alle‏ معين كالمعرفة الفلسفية والفنية › 
فالمعرفة الفلسفية ترتيط بفيلسوف معين .. والعمل الفني يرتبط بفنان 
معين , فالنظرية الفلسفية ترتبط بصاحبها الفيلسوف الذي يثق بها . لكن 
الآخرين ليسوا ملزمين بها . والعمل الفني الجید يرتبط بصاحبه ولا 
يستطيع فرضه على الآخرين . أما المعرفة العلمية فلا علاقة لها بمكتشفها 

فهي ليست معرفة ذاتية » بل موضوعية تفرض نفسها على كل العقول e‏ 
ولا بخالفها أحد . 
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۳ والتراكمية هي دفاع العلم عندما بوجه إليه من انتقادات تتهمه بالعجز 
والقصور . فالعقل العلمی أو التفکبر العلمی قد aa‏ احياناً دون معرفه 
حقيقة معينة » ولکنه مع تطوره یتقدم باستمرار ویکتشف مجالات واسعه 
حيث تمتد العرفة العلمية وینحسر الجهل باستمرار > ولا شك ان هذه الایام 
تشهد فترة تفحر المعرفة العلمیه وتقدمها باستمرار بحیث ترداد قدره 
الانسان على السيطرة على الطبيعة في کل لحظة > ولعل دخول العلم الى 
میادین جديدة في دراسة الظواهر والشکلات الاجتماعية والانسانیه » 
ودراسة الظواهر النفسية بوّکد اهتمام العلم بفهم الانسان Las‏ اضافه الى 
sal‏ افه في فهم الطبيعة الادیه . 

٤‏ - ولا كانت العرفة العلمية تتقدم باستمرار فان من الفید تحدید اتجاه هذا 
التقد a‏ العلمي ٠‏ فالتفکر العلمي lash pus‏ عمودي حين یدرس نفس 
الظواهر التی درسها العلماء سابقاً من اجل اکتشاف حقائق ومعلومات 
جديدة عنها تصحح العلومات الخاطتة التي كانت سائدة . كما يسير 
التفکیر العلمی باتجاه افقی أيضأ حين یخوض في مجالات وميادين جديدة ۰ 
لقد دخلت الفيزياء الى مجال العلم بعد أن انفصلت عن الفلسفة ثم اقتحم 
العلم ميدان الكيمياء ثم ميدان ple‏ الاحیاء في القرن الثامن عشر , ثم ple‏ 
الاجتماع ومیدان ale‏ النفس حين اسس آول مختبر تجريبي لعلم النفس 
سنة ۱۸۷۹ US.‏ حاول العلم دراسة الظواهر الروحية غير الادیه ليؤسس 

۱ ما يمكن ان یسمی علم الارواح . إن هذه الیادین التي دخلها العلم مؤخراً 
كانت مجالا مقتصراً على الشعوذة والخرافات والاساطیر . 


ثانيا ‏ التنظیم : 
١‏ - مر معنا أن التفکیر العلمي هو آسلوب أو طريقة منهجیه للبحث والعرفه . 
وهو بهذا یختلف عن التفکیر العادي , فالتفکیر العلمي یستند الى منهج معین 
3 وضع الفروض والاستناد إلى نظرية » واختبار الفروض بشکل دقیق 
ومنظم > بینما يعتبر التفکیر العادي آشبه بردود آفعال عشوانیه على احداث 
عشوائية دون وجود أي قدر من التنظیم . 
ان وسيلة العلم هي اتباع منهج علمي ٠‏ فالعلم معرفه منهجیه تبدأ ‏ 
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باللاحظة ووضع الفروض واختبارها عن طريق التجريب ثم الوصول الى 

۲ - والتفكير العلمي يستند الى التنظيم : تنظيم طريقة التفكير » وتنظيم العالم 
الخارجي , فالتفكير العلمي ليس منهجاً في تنظيم أفكارنا وعدم تركها حرة 
طليقة دون الزامها بقواعد وقوانين فحسب . بل هو منهج في تنظيم العالم 
الخارجى أيضاً » فالباحث العلمی لا يناقش ظواهر متباعدة أو مفككة . بل 
یدرس الظاهرة في علاقاتها بالظواهر الاخرى » فيكشف العلاقة بين 
الاسباب والنتائج ويكشف الصلات والارتباط بين ظاهرة وأخرى 0 ويميزما 
بين التجاور الزماني والمكاني لظاهرات معينة تحدث معا بالصدفه » وما بين 
ظواهر مترابطة تظهر معا نتيجة علاقات علية أو ارتباط . فالحقيقة العلمیه 
حين تکتشف JAG‏ مکانها بين مجموعة الحقائق المكتشفة » فتندمج معها أو 
تتفاعل معها وقد تعدل فیها أو تلغى بعضها . والحقیقه العلمية بهذا العنی 
ليست مستقلة من الحقائق الاخری . 

۲ - والتنظیم ليست سمة للتفکیر العلمي فقط . حیث یتسم التفکیر الفلسفي » 
والتفکیر الديني أيضاً بهذه السمة » كما ان التفکیر الاسطوري أيضاً یتسم 
بالتنظیم . فالتفکیر الفلسفي أو الاسطوري هو طريقة في تنظیم العالم وفق 
ميادىء معینه . فالفيلسوف يبحث عن النظام دانما لأنه بثق ان هناك نظاماً 
ولايد من الوصول all‏ وتأمله » ورجل الدين يفسر العالم كله من خلال وجود 
نظام شامل دقيق يتحرك كل شيء بموجبه وما على الانسان الا الثقة بوجود 
هذا النظام . والاسطورة ايضاً تحاول تنظيم العالم من خلال مبادىء 
الاسطورة . لکن ما یمیز التفكير العلمى عن انماط التفكير الاخرى هو أن 
التنظيم في التفکیر العلمي يأتي من خلال الجهد الانساني والارادة 
الانسانية » فالعقل العلمي هو الذي یضع النظام ويقيم العلاقات النظمه بين 
الظواهر والوصول الى النظام هو dale‏ العالم والعلم بینما یعتبر النظام هو 
الاساس الذي ينطلق منه الاخىون.: 


ثالث البحث عن الأسباب : 
١‏ - بهدف العلم الى فهم الظواهر التي يدرسها , ولا يتم هذا الفهم من خلال 
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الوصول الى المعلومات والحقائق بي كيت الظواهر وتحليلها ‏ 
عن طريق معرفة آسبابها وعوامل نشونها وتطورها . 

إن معرفة اسباب ظاهرة ما هو الذي يمكن الانسان من السيطرة 
علیها وضطها والتأثير فيها وزيادتها أو انقاصها وبالتالي التحكم فيها 
واخضاعها للتجربه والتعديل والتطوير . 

۲ - والعلم يبحث عن الأسباب كغيره من النشاطات الانسانية > فالفلسفة تحت 
عن علة الکون والتفکیر الديني یبحث عن الأسباب » ولکن ما یمیز التفكير 
العلمي هو بحثه عن الأسباب الباشرة لا الأسباب البعيدة , فالتفكير العلمي 
لا يهتم بهذه الاسباب البعيدة . لأنه لا يستطيع اخضاعها للقی اس 
والتجريب » ففي حين يرتكز التفكير الفلسفي في البحث عن أصل الحياة 
وعلتها الحقيقية e‏ ويرتكز التفكير الديني الى رد جميع الظواهر إلى سبب 
واحد فان التفكير العلمي يهتم بالأسباب والعلل المباشرة . 

ae ۳‏ ويودي البحث عن la Y!‏ غرضين آساسبین هما : | رضاء حب الانسان 
للاستطلاع والعرفه والفهم > وزيادة قدرة الانسان على السيطرة على 
الظواهر عن طریق معرفة أسبابها والتحکم فیها . 

قللبحت عن الأسباب اهد اف نظرية واهد اف عملية وهذه هي نفسها 
آهد اف العلم » فالتفکیر العلمي يهدف الى اکتشاف حقائق الکون وهذا هو 
الهدف النظری نم الى ایجاد الحلول لشکلات الانسان والطبیعه وهد! هو 
الهدف العملي ٠‏ 

E:‏ ولكى يصل التفكير العلمي الى معرفة الاسباب فهو يطرح دانما اسئله 
صغيرة ومحددة e‏ ولا بطرح اسئله dole‏ كتلك التي بطرحها الفلاسفه © 
ولذلك يحدد التفكير العلمي مشكلة معينة ويطرح حولها اسئلة محددة يحاول 
ان يجيب عليها . 

ه - وقد اكتشف العلم في بحثه عن الأسباب المباشرة أن هناك ظواهر » معقدة 
ومتعددة يصعب أرجاعها إلى سبب معين آو أسباب معينة ۰ فالظواهر 
الانسانية والظواهر الاجتماعية . وبعض الظواهر الطبيعية يصعب ردها الى 
سيب معين » وهل سیب حوادث السيارة یکمن في السرعة ؟ إذا كان ذلك 
صحیحا فلماذا لا تحدث هذه الحوادث مع جميع السيارات المسرعة ؟ ولمان! 

- 0 = 


تحدث يعض الحوادث دون وجود.سرعة » أو حتى في حاله البطه 
الشديد ؟ ..ان هناك مجموعة من الأسباب والتي يحسن تسميتها بالعوامل 
¿Sas‏ ان $55 على ظاهرة ما ولکن من الصعب إرجاع هذه الظاهرة إلى أي 
سيب من هذه الاسياب . فالمطر لا ينتج عن التبخر نفسه > ولا ينتج عن 
زيادة نسبه الرطوية وحدها ؛ ولا ينتج عن انخفاض درجة الحرارة وحدها ٠‏ 
وكذلك الظواهر الانسانية لا يمكن فهمها من خلال تفسيرها وإرجاعها الى 
عامل daly‏ > فالعوامل متعددة ومتشابكة » ولا يؤثر اي عامل بشكل منفرد 
ومستقل » ولذلك لا بد من توسيع فكرة السببية » فالسببية فكرة صالحة 
لتفسير الظواهر البسيطة جداً ولكنها لا تصلح للظواهر المعقدة ۰ ولعل هذا 
ما جعل التفكير العلمی ينظر نظرة نظامية الى الظاهرة أو الموقف ويفسرها من 
خلال تفاعل مجموعة من العوامل والعلاقات الشبكية في مدخلات هذه 
الظاهرة » وسنوضح معنى النظام والنظرة النظامية في فصل قادم . 


رابع الشمولية واليقين : 


١‏ - يتصف التفكير العلمي بالشمولية واليقين ؛ قالباحث العلمي لا يدرس مشكلة 
متكودة de‏ ينطلق من دراسة المشكلة المحددة أو الموقف الفردي 
للوصول الى نتائج وتعميمات تشمل الظواهر المشتركة أو المواقف المشتركة 
مع موضوع دراسته › وحین يتحدث الباحث عن قاعدة ارخميدس فلا يقصد 
جسماً معینا بل يقصد كل جسم مغمور ۰ وحين يتحدث عن الجاذبية فلا 
یتحدث عن مادة معينة بل عن جميع المواد المماثلة . ظ 

إن هدف العلم هو الوصول الى تعميمات ونتائج تتسم بالشمول 
وتنطبق على اكثر من فرد واكثر من ظاهرة واکثر من موقف . 

۲ - وكما تسري الشمولية على الوضوع الذي يتناوله الباحث العلمي فان“ 
تنطبق ايضاً على كل عقل , فالمعرفة العلمية كما ذكر سابقاً تفرض نفسها 
على جميع الناس + وليس هناك من يتصدى أو يعارض حقيقة Rede‏ 
فالحقيقة العلمية شاملة لأفراد عديدين أو لظواهر عديدة . وشاملة أيضا 
لكل العقول التي تستطيع فهمها . فهي قابلة للانتشار والانتقال من شخص 
الى آخر . أوهي كما يقول فؤاد زكريا ٠‏ مشاع » أو ملك للجميع ‏ لا SME‏ 


- of. 


لها بصاحبها أو مكتشفها . فهى حقيقة علمية تفرض نفسها على جميع 
الناس > ولا مجال للاختلاف بين فرد وآخر في تقبل المعرفة العلمية ٠‏ 
ويرتبط بالشمولية : شمولية الموضوع وشمولية من يتقبلون هذا الموضوع 
صفة آخری من صفات الحقيقة العلمية وهي « اليقينية » أي استناد 
الحقيقة العلمية على مجموعة كافية من الادلة الموضوعة المقنعة » بحیث Y‏ 
يبقى هناك شك في صدقها . واليقين العلمي يختلف عن اليقين الذاتي حين 
يقتنع شخص ما بفكرة معينة لأنها تبدو له واضحة صادقة أو OY‏ بحس 
بصدقها ويشعر بصحتها دون وجود أدلة عليها . إن هذا اليقين ليس علميا 
لعدم استناده إلى أدلة محسوسة . ۱ 

واليقين العلمي ليس یقینا مطلقا ثابتا لا يتغير LG.‏ من الحقائق العلمية 
التى سادت فترة من الزمن بطلت صحتها نتيجة لجهود علمية جديدة ٠‏ فلم 
بعد الخطان المتوازيان هما اللذان لا يلتقيان مهما امتدا + كما قال اقليدس > 
sh‏ علماء الهندسة خطوطا لا تلتقى أيضاً دون أن تكون متوازیه › 
ووضعوا ما يسمى بالهندسه الفراغية أو اللا اقليدية . 


فالعلم عدو الثبات ولا يعترف بالحقائق الثايتة بل یومن بأن الحقائق متغيرة 


E 


at 


أو كما يقول الفلاسفة لیس هناك حقيقة ثابتة . فالحقيقة الثابتة الوحيدة هي أن 
كل الحقائق تتغير . 


یتسم التفكير العلمي بالدقة والتجريد . وهذا ما يميزه آیض عن انماط 
التفكير الاخرى . فالباحث العلمى يسعى الى تحديد مشكلته بدقه وتحديد 
اجراءاته بدقة Vy‏ يستخدم سوى کلام دقيق محدد »فلا يستخدم الباحث 
كلمات لها صفات القطع والتأكيد والجزم . فالحقيقة العلمية كما سبق القول 
ليست مطلقة بل احتمالية . ويحدد الباحث العلمي ايضاً نسب» هذا 
الاحتمال . 
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۲ - ولكي ينجح الباحث العلمي في ان يكون دقيقاً ويحدد مشكلاته واجراءاته 


Ot 


ساس القياس المنظم الدقيق والتحدث بلغة الارقام والرموز والعلاقات 
ee‏ الحدده . 
ان أستحل ستخد ام اللغة الرياضية يودي الى فهم دقیق للظواهر لا يمكن الوصول 
إليه الا من خلال القياس الكمي الرقمي الدقبق . فالاحكام الكيفية Y‏ تساعد على 
فهم الظواهر بل قد تعطي فهماً خاطنا لها . ۱ 
۱ إن استخدام کلمات مثل ذكي دس فان دا ee‏ 
کان نقول تبلغ نسبة ذکاء الشخص ۰ أو ۱۰۰ أو ۱۲۰ فالارقام تسمح بالقارنه . 
فحين تقول الجو حار . فان ذلك يختلف عن قولنا تبلغ درجة الحرارة 2“ Ie‏ 
yo‏ 2 » فالفرق ین الجو الحار والجو البارد هو فرق قي الدرجه Y‏ فرق 3 
النوع . حيث يمكن تحويل الجو البارد الى جو حار عن طريق زيادة درجات الحرارة 
في الغرفة : 
5 والتفكير العلمي حين يستخدم الأرقام والقياس الكمي أو ya‏ بستخدم dat‏ 
رياضية فإنه يجرد الاشياء من مادتها > فحين نقول ۳ + ٤‏ = ۷ فإننا لا 
نعني GG‏ أشياء معينة id a das ly‏ أربعة مهما 
كان موضوع هذا العدد . 
¿Es Ll‏ العلمي ual Sila‏ مت ویضم a‏ خطوطا مجرده ومد ارات 
53320 » فحين يتحدث عن خطوط الطول لا يعني خطأ ماديا معينا > وحاين بتحدث 
عن المدارات فلا ás] RS‏ ۱ 


وحركاته وتغيراته بشكل افضل . 
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» عوائق التفكبر العلمي « 


. يشير تاريخ العلم والتقدم العلمي أن الباحثين واجهوا مصاعب متعددة 
ومقاومة عنيدة من قوى اجتماعية متعددة » ويمكن اعتبار تاريخ العلم سلسله من 
المعارك دفع الكثير من الباحثين والعلماء حياتهم ثمناً لأفكارهم وانجازاتهم العلمية 
بدء] من سقراط ومروراً بجاليلو وكوبرنيكس قبل أن تؤمن الجتمعات البشریه 
بقيمة التفكير العلمي والبحث العلمي e‏ وقبل ان تتراجع الكنيسة الاوروبیه عن 
تصديها للعلم والبحث العلمي . ظ 

وتشهد الحياة في المجتمعات الحديثة والمعاصرة قوة واضحة ونفوذ أ واضحاً 
للعلم حيث دخلت الاساليب والمناهج العلمية كل شؤون الحياة ونشاطاتها , 
وأصبحت الطريقة العلمية الاسلوب الوحيد الذي تتبناه الشعوب لمواجهة 
مشكلاتها الاقتصادية والاجتماعية والثقافية ٠.‏ 

ولا يعنى تزايد الاقبال على الأساليب العلمية أن الانسانية اتجهت نحو 
التفكير العلمي في حل مشكلاتها بل ما زالت الكثير من المجتمعات لا تؤمن ببعض 
سمات التفكير العلمى أو تتنكر لهذه السمات نتيجة لوجود عقبات وعوائق بعضها 
قديم وبعضها ما زال مستمرأ وموْتراً حتى عصرنا الحاضر ٠‏ فالنظرة الخرافية ما 
زالت تسود الكثير من المجتمعات » وحتی المجتمعات العلمية تعيش في ازدواجية 
التفكير العلمي والتفكير الاسطوري والخرافي . 

إن من ابرز العوائق التي تواجه المجتمعات في سعيها نحو البحث العلمي 
واستخدام الاسالیب العلمية تتمثل ق ما یل : ۱ 


آو Y‏ انتشار الفکر الاسطوري والفکر الخراق ٠‏ 


بدا تفكير الانسان تفكيراً سطوریا خرافیاً حیث لجا الى الاسطورة 
والخرافة في تفسير ظواهر الحياة واحداثها . وقد كانت الاسطورة اسلوباً ناججا 
في تفسير الحياة والعالم في فترة كان التفكير الانساني فيها hagas‏ ولكن سيادة 
هذا الفكر الاسطوري حتى الآن لن يكون الا على حساب التصدي للعلم Sy‏ 
العلمی . ۱ 
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ويرتكز التفكير الاسطوري الى ما يسمى « بالاحياضية , أو الصاق الحياة 
بالظواهر غير الحية ۰ فكان الفكر الاسطوري يفسر البرق والرعد والمطر على انها 
کائنات حية . لها ارواح Quad‏ وتنفعل وتغضب وتثور » ترحم وتوّذي › اما 
التفكير فهو عكس التفكير الاسطوري وهو تفسير الظواهر الحية عن طريق التعامل 
معها على انها ظواهر طبيعية غير حية تخضع للدرس والتجريب ١‏ 

وعلى الرغم من انتهاء التفکیر الاحيائی اوروبا ی القرن اذامن عفر We‏ 
ان ابرز مظاهر الفکر الاحيائي هو انتشار الافکار الغانية في كثير من الجتمعات › 
والقصود بالغائية هو تصور وجود هدف للظواهر الطبیعیه کالانسان Lolo‏ » فکما 
یتحرك الانسان نحو DLE‏ معينة وهدف معين كذلك تتحرك الظاهرة الطبیعیه نحو 
هدف معين . فإذا قلنا يقوم الانسان بحرث الارض وزراعتها JSS‏ . فإن انصار 
الفكر الاحيائي يقولون إن السماء تمطر لكي ينمو الزرع . وان الكوارث تحدث 
لکی تعاقب الانسا ن الا . وما زال هذا الفكر lo‏ حتى ايامنا الحالية حتى في 
اکثر الجتمعات الاوروبية تقدما حيث تعيش ازدواجية بين العلم والخرافة تتمثل في 
اقبال الناس على ممارسة التنجیم وتحضير الارواح ومعرفة الابراج وقراءة 
الحظوظ « والاهتمام بالسحر , ولکن هذا الازدواج لا يعني تعادل التفکیر العلمي 
والخراق في هذه الجتمعات , فقد اثبت العلم والتفكير العلمي قدرة فائقة على ایجاد 
الحلول لكثير من مشکلات الانسان , والفکر الخرافي ما زال يعيش OSI‏ فکر هامشي 
Y‏ يسهم في توجيه مسار الانسان 3 الحياة الحاضره . 

ويلاحظ في مجتمعاتنا العربية والمجتمعات النامية أن التفكير الاحيائي 
والخراف ما زال قويا » ويقف موقعا معاديا للعلم والتفكير العلمي » فالخرافات 
والتفسيرات الغائية للظواهر الطبيعية » والاعتقاد بالقوی الخارقه لدى بعض 
الاشخاص » وتحضير الارواح ما ما زالت منتشرة وسيمر وقت طويل قبل أن 
یتخلص الانسان في مجتمعنا من هذا التفكير ٠‏ 


ثانيا ‏ الالتزام بالافكار الذائعة : 


| 
ey تىقى الا‎ Y, pas 1 أن هذه د‎ Sia i العالسة‎ le vas التی‎ 


6۷ 


يخضع بعص بعض النا س للافکار 


$ 


خلال فترات طويلة من الزمن 


ويشير تطور الفكر البشري الى ان الانسان حمل الكثير من الافكار والتقاليد 
القديمة والتي ما زالت Le‏ حتى الآن , فالافكار التي ابتكرها اجدادنا وآباؤنا : 
والحكمة التي ورثناها من الاجیال القديمة ما زال بنظر Lyall‏ نظرة احترام 
وتقدیس . وما زال کثیرون يرفضون مجرد مناقشتها بل يؤمنون بها بشکل نام لا 
يقبل النقاش . 

وبزداد التمسك بهذه الافكار القديمة كلما واجهت الانسان ظروفاً ومصاعب 
وکلما عاشت 9 ظروف تمنعها عن التعبیر الحر والتفکیر العلمي . 


انکار قدرة العقل : 


لقد واجه العقل البشري في مراحل نموه اتهامات متعددة ۰ حيث ينظر إليه 
slats‏ محدودة في کشف الظواهر » أو اداة Shale‏ عن الوصول الى الحقيقة , 
وبالتالی Y‏ یصلح العقل لقيادة الانسان في الوصول الى الحقيقة » ولذلك كان الناس 
بيحثون عن آداة اخری غير العقل > وعن وسيلة اخری غير العرفة العلمية . 

وکانت هذه الاتهامات تستند إلى اساس ضعف العقل وعجزه عن فهم الكثير 
من الظواهر الرتبطة بأسرار الکون » ولکن هذه الاتهامات سرعان ما نتبدد حين 
نری ان العقل الانسانی بتطور باستمرار وان العرفة العلمية تتفجر بشکل هائل 
وان من یغفل عن متابعة العارف العلمية فترة قصيرة من الزمن سوف یشعر 
بتخلف شدید . ويكفي ان , نقارن بين العارف العلمية التي كانت منتشرة في عصر 
افلاطون والعارف العلمية التي یدرکها الاطفال حالياً لنجد أن اطفال القرن 
العشرین یعرفون حقائق ومعارف علمية تفوق ما عرفه العلماء الذین عاشوا قيل 
عشرات السنین » فکیف بالعلماء الذين عاشوا قبل آلاف السنین ؟ ! .. 


- SA. 
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الفصل النالت : 
فروض Gas‏ 


=~ 0%. 


الفصل الآول 


مشكلة البحث 


-i\. 


من ad gill‏ بعد قراءتك لهذا الجزء أن تكون قادراً على : 


أن تعرف مصادر الحصول على المشكلة 
أن تعرف المعايبر الخاصة باختيار مشكلة البحث . 
أن تستخدم امعایبر الصحيحة في صياغة مشكلة البحث 


أن تدرك أهمية الرجوع الى الدراسات والابحاث السابقة . 


2 


He 
د‎ 


% 


مصادر الحصول Je‏ المشكلة . 
- الخدره العملية . 
- قراءات الداحت . 
- الدراسات السایقه . 


۳ البحت . 


۱ . ذاتية‎ paleo - 

paleo -‏ علمیه واجتماعیه . 
تحديد مشکله البحث . 

- صباغه المشكلة . 

plas 55‏ الصباعه ۱ 
تقويم مشكلة البحث . 


أهمية الدراسات والابحاث السابقة . 


- 1". 


i 


أو لا 
Lit‏ 


ult 


رابعا 


سادسا 


: -مفهوم المشكلة‎ Y y) 


كثيراً ما تتردد أمامنا کلمه « مشکله « فهل تعنى وجود صعوية ما ؟ وجول 
نقص ما ؟ خطأ ما ؟ اننا حين نكون امام موقف غامض فإننا نقول هذه مشکله › 
وحين نكون امام سؤال صعب فإننا نواجه مشكلة . وحين نشك في حقيقة شيء فإننا 
امام مشکله , وحين نحتاج شيئاً ليس أمامنا فإننا في موقف مشکله > فما المقصود 
tL‏ كله ¢ 5 : ! 

ان الانسان يعيش في بيئة » ويتفاعل معها باستمرار » ويتولد نتيجة هذا 
التفاعل عدد من الحاجات نستطيع اشباع بعضها بسهولة ونواجه صعوبة في 
Li‏ اذا كان sas als Ladle‏ طعاماً فإنه امام مشکله , فكيف يجد الطعام ؟ وكدف 

فالمشكلة اذن هي dala‏ لم نشیع أو وجود dade‏ آمام اشياع حاجاتنا . 
فهو يواجه مشكلة ! لاذا لا يهتم طلابي بدروسهم ؟ هل هذا يرجع الى اسلوبي ؟ 
الى المادة الدراسية ؟ o‏ 

فالمشكلة هی موقف غامض Y‏ نجد له تفسدراً محدداً .. 
وقد تكون سؤالا محيراً أو حاجة لم تشبع . وقد تكون رغبة في الوصول الى حل 
تتعدى الموقف التالي : 
وجود الباحث أمام تساؤلات أو غموض مع وجود رغبه لديه في الوصول الى 
TA‏ يت ا م NS‏ 
الحقيقة . A‏ 


نما 


~ 1%. 


ثانيآ مصادر الحصول على المشكلة : 


عرفنا في الفقرات السابقة أن المشكلات Lass‏ من تفاعل الانسان مع بيئته ». 
وان هذا التفاعل یعتمد jo‏ عوامل تتعلق بالانسان نفسه وعوامل تتعلق بالبیثه 
. ايضا » ولذلك تبدو التشاطات التي یمارسها الانسان في بيئته والخبرات التي يمر 
بها في Gba‏ اليومية مصادر dola‏ لتزویده بالشکلات التي تستحق gas‏ الدراسة . 
ويمكن تحديد المصادر التالية للمشكلات : 


۱ - الخيرة العملية 


daly,‏ الانسان في Gila‏ اليومية سواء في البيت أو الشارع أو مكان العمل 
عددا من الواقف والصعوبات التي تتطلب حلولا , ولكن بعض الناس لا يهتمون 
بهذه المواقف وسرعان ما یتکیفون معها > فتختفي هذه الصعوبات والمواقف + إن 
هو لاء الناس Y‏ يهتمون بتحلیل الواقف والصعوبات التي بواجهونها . آما اذا 
وقف الانسان من هذه الواقف وقفة نقد وفحص وتساءعل عن اسبابها ودوافعها 
وشعر بالقلق تجاهها فانه يجد فیها مشکلات حقيقية قستحق الدراسه ٠‏ 


والطالب في مدرسته أو كليته یواجه کثیرا من الواقف Y‏ بستطیم تفسیرها 
فاذا كان يتمتع بحس نقدي ورغبة في الوصول الى الحقيقة > فانه یری في هذه 
المواقف مشكلات تستحق الدراسة . 

والموظف في عمله يواجه مواقف متعددة Y‏ يستطيع تفسيرها ۰ مثل زحمة 
العمل في يوم ما » وقلة العمل في يوم آخر . فإذا فكر في عوامل هذه المواقف فإنه 
يجد نفسه امام مشکلات تستحق الدراسة . ۱ ۱ 

ومن هنا نستطيع القول ان ¿ حیاتنا العملية وخبراتنا والنشاطات التي نقوم 
بها هي المصدر الذي يزودنا بالمشكلات شرط توفر عناصر النقد والحساسية 
والحماس والاصرار لدينا » وتوفر الدافعية والرغبة في التعرف على الاسياب 
والعوامل التي تؤدي الى هذه المشكلات . فالواقف التي نواجهها ۰ وشعورنا 
بأهمية هذه المواقف > وحساسيتنا تجاهها هي التي تحولها الى مشكلات صالحة 
للدراسه - 


- 10. 


؟ ‏ القراءات والدراسات : 


ee‏ سد اه وو وساي ووو ا 
تفسيرها » وكثيراً ما نجد بعض القضايا تقدم الينا كمسلمات صحيحة دون ان 
يقدم الكاتب عليها اي دليل > فقد نقرأ كتاباً نجد فيه U1,‏ غامضاً . أو نشك في 
حقيقة مطروحة فيه › او نتساعل عن صحة رواية ما » ان هذا الكتاب آثار أمامنا 
عددأ من الواقف أو الشکلات . قد pigs‏ بیعضها أو بأحدها فنحاول الوصول الى 
حقيقة هذه الواقف » فنحاول |ثبات خطأ فكرة ما أو اثبات صحتها . 

ومن الهم ان نؤكد ان القراءات الناقدة هی التی تکشف عن هذه الواقف ۰ 
آما القراءات التي تهدف الى حفظ العلومات فانها لا تکشف عن مثل هذه الواقف . 


: الدراسات والایحاث السايقة‎ Y 


كثيراً ما يلجأ الطلاب في الجامعات أو الکلیات › والب‌احتون في مختلف 
المجلات الى الابحاث والدراسات السابقة ۰ يطلعون عليها ere‏ تن نا so‏ 
في نتائجها . من Jal‏ التوصل الى مشكلة ما تثبر اهتمامهم » حيث تعتبر هذه 
الدراسات والابحاث مصدراً Lola‏ درود الياحتين یمشکلات تسحق الدراسية . 


> dis it | اختيار‎  ًاثلاث‎ 


مر معنا أن المشكلة هي موقف غامض يثير قلق الباحث ويولد لديه رغبة في 

الكشف عن هذا الغموض وان الانسان في تفاعله مع بيئته يواجه العديد من 

المشكلات والمواقف . فهل د تستحق كل هذه المواقف ان 4 تکون Vlad Saa‏ 
والبحث aS‏ 

يضع المهتمون بشوون البحث عدداً من المعابير التي تساعد البماحث ق 

اختيار مشكلته A‏ المعايير بالباحث نفسه من حيث قدرنه ورخی 


e 


: زاتية‎ pales - | 

تتعلق هذه العاییر بشخصية الياحث وحبرته وامكاناته وميوله ٠‏ حيث Y‏ 
یستطیم الباحث معالجة مشكلة ما الا اذا كان یمیل الى sia‏ المشكلة ويمتلك 
الامکانات الكاقية لحلها وتتطخص ابرز العایمر الذاتية بما de‏ : 


۱ = اهتمام الناحث : 


يميل الباحث الى اختيار الشکلات التی يهتم بها اهتماما شخصياً e‏ 
فالشخص الذي يميل الى مشكلة ما يستطيع بذل جهود نشطة لحلها ۰ آما اذا كان 
غير مهتم بمشكلة ما فانه ينفر منها e‏ ولا يستطيع تحمل المتاعب التي يتطلبها حل 
هذه المشكله . ۱ ۱ 


قدرة الباست : 


ان اهتمام الباحث بموضوع ما هو آمر هام يثيردوافع الباحث للعمل » ولكن 
الاهتمام وحده ليس كافياً لكى يختار الباحث مشكلة بحثه › فلا بد من توفر القدرة 
الفنية . والهارات اللازمة للقيام بهذا البحث . ولذلك نرى الباحث يختار مشكلته 
بحيث يكون قادراً على دراستها » فإذا توفرت الرغبة والقدرة فلا شك أن الباحث 
يستطيع اتمام عمله والتوصل الى حل لمشكلة بحثة . 


: توفر الامكانات المادية‎ Y 


ان بعض الابحاث تتطلب امكانات مادية كبيرة قد لا تتوفر لدى الباحث مما 
بجعل مهمته Waly > Spruce‏ لا بد ان براعي الياحث قي اختياره لمشكلته توفر 
الامكانات Goll)‏ اللازمة لبحثه . فعلى الياحث إذا أراد ان يعمل Gas‏ عن ASS‏ 
الاطفال عليه ان بسأل هل يتوفر لدیه مقياس للذكاء . فإذا توفر لديه هذا المقياس 
كان بامكانه ان يتابع day‏ واذا اراد باحث ان يدرس نمو الاطفال في السنوات 
الخمس الاولى عليه ان يسال هل يمتلك الوقت الكافي لدراسة الطفوله في هده 
السنوات الخمس » كما أن بعض الابحاث تكون مكلفة من الناحية المالية وعلى 
. الباحث ان براعی قدرته على تحمل النفقات والاعباء المالية التي تتطلبها دراسته . 


- WV. 


€ - توفر امعلومات : 


ان دراسة مشكلة البحث تتطلب الحصول على معلومات وبیانات معينة قد 
توجد في مراجع أو كتب أو مخطوطات . وقد توجد في مراكز للتوثيق آو 3 ذاكرة 
بعض الاشخاص . ولا شك ان توفر العلومات عن المشكلة وأبعادها يسهل مهمة 
الباحث ويجعله اكثر قدرة على معالجة جوانب البحث . ولذلك يفترض ان SU‏ 
الباحث عند اختياره لمشكلة من توفر الراجع والمعلومات المتعلقة بمشكلة البحث . 


ه - المساعدة الادارية : 


يتطلب اجراء بعض الابحاث أن يتمكن الباحث من تغيير وتعديل بعض 
الظروف المتعلقة ببحثه فإذا أراد ان يجري تجربة لمعرفة أثر التلفزيون على زيادة 
تحصيل الاطفال . فان هذا البحث يتطلب شراء أجهزة تلفزيون o‏ ادخال هذه 
الاجهزة الى الصفوف , تعديل برامج م الدراسة في بعض المد ارس » تدريب بعض 
المعلمين e‏ ولا يستطيع الباحث اجراء مثل هذه التعديلات GY‏ ذلك يتوقف على 
المسؤولين في الادارة التعليمية أو في الدرسة . فهل يتمكن الباحث من الحصول 
على مساعدة هؤلاء لاستكمال بحثه ؟ ان الباحث لا يستطيع الخوض في بحثه الا 
اذا حصل على الساعدة ويتوقف حصوله على المساعدة على عوامل تتعلق بالانظمه 
والقوانين وتعاون المسؤولين » فإذا اختار باحث مثل هذا البحث عليه ان يتأكد من 
انه يستطيع الحصول على مساعدة المسؤولين الاداريين وتعاونهم معه . 


ب - معايير اجتماعية وعلمية : 





تتعلق هذه المعايير بمدى أهمية المشكلة التي يختارها الباحث وفائدتها 
العملية . وانعكاس هذه الفائدة على المجتمع وتقدمه أو على تقدم العلم وتحقيق 
انجازات sale‏ علمية « وتشكل هذه ه المعايير بالاضافة الى المعايير الذاتية السابقة ساسا 


- lA. 


: الفائدة العملية للبحث‎ ١ 


ان الجانب التطبيقي للبحث هو في غاية الاهمية OY‏ من اهداف البحث 
العلمي ان نتوصل الى حقائق ومعارف وأساليب عملية تساعدنا في تحسين ظروف 
معيشتنا e‏ صحیح ان للبحث اهدافاً نظرية تتمثل في المعرفة والوصول الى 
الحقيقة » ولكن الغايات العملية للبحث هي هامة آیضا والا بقينا نتحدث في حدود 
الافكار والنظريات لا في حدود الواقع العملي والتطبيقات » فالافكار النافعة يقترض 
ان تودی ل ؛ 

واذا Gaal‏ هذا المعيار في اختیار مشكلة البحث » فان الباحث يجب ان 
يسال نفسه السؤال التالي : هل هذا البحث مفيد ؟ ما الفائدة العملية له ؟ ما 
الجهات التي تستفيد منه ؟ فإذا وجد إجابات ايجابية كافية على هذه الاسئلة . 
فإن ذلك سيشجعه على اختیار موضوع البحث أو مشكلة البحث » أما إذا وجد أن 
موضوع البحث غير مفيد من الناحية العملية فالأجدر به ان لا يخوض في هذا 
الوضوع ٠‏ ان هذا لا يعني عدم أهمية الابحاث النظرية بل على العكس ان قيمة 
البحث العلمي تنبع من مدى مساهمته في بناء Sill‏ والنظرية » ولكن الابحاث 
. النظرية تحتاج الى جهد متخصص وفكر عميق ولذلك تترك للمتخصصين 
والمفكرين . 


+ مدى مساهمة البحث في تقدم المعرفة‎ 1١ 


ان هدف البحث العلمي کا tess E E‏ العلوفات 
والحقائق التي لم يتم التوصل الیها في الجال الذي يعمل فيه الباحث « ولذا فان 
الیاحث معنى بان Gus CAS‏ الى المعرفة الانسانية . فلا داعي لأن يخوض 
الباحث Y‏ موضوعات مكررة لا تقوده الى الکشف عن معلومات وحقائق جديدة . 
وهنا يسال الباحث نفسه : هل سیسهم بحثي في تقدم العرفة الانسانیه ؟ هل 
ساتوصل الى حقيقة ليست معروفة ؟ هل سأقدم شین جدیدا في هذا الجال ؟ لا 
تک ن GLY!‏ الايجابية على هذه الاسئله تعطي الباحث مبررات ت هامه للقیام بهذا 
البحت > وهذا لا يعني بطبيعة الحال ان جمیع الابحاث يجب ان تقدم مثل هذه 
الاضافات الجديدة . بل يستطيع الباحث ان يكرر Bas‏ سابقاً ليؤكد نتائجه او 
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ينفي هذه النتائج بهدف الوصول الى الحقيقة في هذا الموضوع , فهو في هذه الحالة 
اضاف Gd‏ جديداً هو تأکیده لحقيقة ما سبق التوصل الیها . ۱ ۱ 

ولا كانت العرفة الانسانية بناء متصلا فان کل Sab‏ بشارك في هذا البناء 
باضافة جديدة » وستکون هذه الاضافة هي البرر الكبير للجهود التي یبذلها کل 
باحث ل مجاله . 


E‏ تعمدم نتائج الدراسة 


ان الحياة ملیئه بالمواقف bg nd a‏ 
الشکلات . فهل يختار الباحث مشكلة خاصة af‏ مشكلة عامة لها طابع الشمول ؟ 
هل يهدف باحث ما الى التوصل الى معرفة أسباب ضعف طالب ما في صف ما أم الى 
معرفة Lui‏ ضعف الطلاب بشكل ale‏ ؟ هل يريد Sal‏ ان يعرف الاسياب 
التي 5 تؤدي الى خلل آلة ما al‏ يريد معرفة العوامل التي تؤدي الى ظهور خلل في 
الآلات بعد تشغيلها ؟ 

اننا اذا بحثنا Y‏ کل موقف باعتباره حالة خاصة فان ذلك يعني اننا بحاجة 
ey‏ مئات بل الاف الابحاث في مواقف مماثلة لهذا الوقف , ولذلك بحاول الباحث 
eee ies Lis!‏ عو ee‏ 
نتائجها على الحالات المشابهة , ان التعميم فيه خطورة . وان ما ينطبق 
عل مت م قدلا ينطق عل موقف آخر > ولکن هناك قدر من الثبات والاطراد في 

ق الاشياء تسمح لنا بالتعميم في حدود مقبولة . 

اننا اذا أخذنا موضوعا عن المعلمين ومشكلاتهم Y luli‏ نهتم بمعلمين في 
مدرمة معينة بل نحاول Lia!‏ ر مشكلة لها طابع معين ونصمم اجر اءاتنا وادواتنا 
بحیث نكون قادرين على ان يركز بحثنا على المعلمين بشكل عام ٠‏ 

من هنا كان احد المعايير لاختيار مشكلة البحث هو نطاق هذا البحث وعدد 

sa‏ الذين يرتبط بهم هذا البحث . وعدد الواقف التي ستنطبق عليها 
نتائجه , ولا شك ان البحث العلمي اذا اشتمل على قطاع كبير من الاشخاص 
والواقف فان ذلك يعطيه آهمية وقيمة علمية واجتماعية اکبر . 
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مدى مساهمته في تنمية بحوث اخرى : 


ان اي بحث لن یعطی نتائج هامة وحاسمة تشمل جمیع م الجوانب والمواقف 
الرتبطة بموضو ع معين » فالقیام ببحث عن مشکلات الطاب ان الى معرفه 
شاملة بهذه الشکلات ومدی حدتها أو ترتیبها من حیث آهمیتها ۰ أو العوامل التي 
تؤدي الى کل مشكلة منها ۰ وطرق علاجها , ودور كل من العوامل البيئية 
ی والدرسية فيها . فالبحث الجید هو الذي يوجه الاهتمام الى موضو ع 
> انه يعالج آحد جوانب هذا الوضو ع > ولکنه بترك الباب مفتوحاً لعشرات 
EF‏ المكملة . أو الضابطة » أو الصممه . 
ان تقويم مشكلة البحث يجب ان يكون من خلال قدرتها على إثارة اهتمام 
الباحثين الآخرين بمعالجة جوانب اخرى في هذا الوضوع . ولذلك نستطيع القول 
أن كشف بحث ما عن مجالات جديدة تحتاج الى بحث هي احدى النتائج الهامة 
لهذا البحث . والبحث وی ای یره اما البحث الذي ينتهي ۱ 
بالوصول الى نتانج محددة فهو بحت مغلق »ان مثل هذه الابحاث ليست موحودة 
لأن أحد ابرز صفات البحث الجید هو الاثارة المستمرة للمشكلات idad‏ 
ان کل Gab‏ يهتم بابراز | مشکلات جديدة تتطلب Glas‏ جدیده . ۱ 


: تحديد المشكلة‎ Lal) 


عرفنا ان المشكلة هي موقف غامض يثير اهتمام أو قلق الباحث »كما Gaye‏ 
المصادر التي نستمد منها مشكلاتنا وموضوعات ابحاتثنا « والمعايير التي يتم 
بموجبها اختيارنا لمشكلاتنا » اننا بعد ان نصل الى اختيار سليم للمشكلة نبدأ في 
مهمة جديدة يمكن القول انها اصعب مراحل البحث العلمي وهي مرحله تحديد 
المشكلة . 

فما القصود بتحدید الشکله ریت نمل على تحديد مش یس 


ta Deudas‏ المشكلة ومجاليا > عن سائر المجالات” 
AE RE IES TA ee AAA AA‏ تت یی ی 
الاخرى . 
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ان تحديد المشكلة على هذا النحو يؤدى عددا من الاغراض مثل بها توج 
الباحث الى العناية المباشرة بمشكلته وجمع المعلومات والبيانات التعلقة بها فید 
من ان يصرف Gay‏ في جمم العلومات ثم يكتشف عدم صلتها بموضوعه تراه يركذ 
على ما يتصل بموضوعه فقط . كما ان تحديد المشكلة يرشد الباحث الى المصادد 
الحقيقية الرتبطة بمشكلته حيث ستزوده هذه الصادر بالمعلومات اللازمة . فإذا 
استطاع الباحث ان يحدد مشكلته ويقدمها بصورة لفظية دقيقة ويحدد العنی 
القصود من هذه الالفاظ فانه يكون قد انجز جزءاً Lala‏ من بحثه . 


: صداغة المشكلة‎ . ١ 


هناك طريقتان لصياغة المشكلة هما : 

1 - أن تصاغ الشکلة بعبارة لفظيةتقديرية فاذا اراد باحث ما ان يبحث في 
العلاقة بين متغيرين مثل الذكاء والتحصيل الدراسي فإنه يكتب مشكلته بالعبارة 
التقريرية التالية : ۱ 

« علاقة الذکاء بالتحصیل الدراسي » 

ان هذه العبارة — على وضوحها ‏ تحتاج الى مزید من التحدید » كأن 
نعرف مثلا عن المستوى oul gall‏ الذي نرید ان نكشف فيه عن هذه العلاقه “ 
هل نرید أن معر ف عن علاقه التحصيل مالذكاء عند E JULY‏ الد ارس Y!‏ 
أم 3 الاعد ادیه $ في مدارس الدینه أو ف مدارس الریف ؟ وف هد ه الحالة علينا 
ان نصوع بحثنا في العبارة التالية : 

« علاقة الذكاء بالتحصيل الدراسى عند طلاب المرحلة الابتدائية » 

ب - يفضل معظم العاملين في ميدان البحث العلمي ان تصاغ المشكلة 
بسؤال أو باكثر من سوّال » وبذا يمكن صياغة المشكلة السابقه بالسؤال التالي : 

ان صياغة المشكلة في سؤال تبرز بوضوح العلاقة بين المتغيرين الاساسين 
في الدراسة » وهذه الصّياغة تعني ان جواب السؤال هو الغرض من البحث 
العلمى » ولذلك تساعدنا هذه الصياغة في تحديد الهدف الرئيس للبحث . 
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: صياغة المشكلة‎ piles - Y 


اننا نقوّم صياغتنا لمشكلتنا من خلال المعايير الثلاثة التالية : 

أ - وضوح الصياغة ودقتها : ۱ 

ان ¢ صباغه e‏ ود PITT Beer‏ علي وروي ودقة من 
الذكاء والتحصيل الدراسى 57 یرو PR‏ العلاقة فانتا نطرح 
المشكلة بشكل مباشر في سؤال محدد فنقول ما آثر الذكاء على التحصيل ؟ 
in uo are‏ . وهناك امثلة كثيرة على المشكلة لتي كبوا 
متغيرين مثل 

ما أثر المنهج الدراسي على تنمية الاتجاهات العلمية ؟ 

فالمتغيران هنا واضحان هما النهج الدراسي والاتجاهات العلمية ٠‏ وقد 
تشمل المشكلة اكثر من متغيرين مثل : 

ما أثر المنهج المدرسى على تنمية الاتجاهات العلمية عند كل من الذكور 
والاناث € 

PO ن صياغة المشكلة يجب | و‎ - E 
بساعدنا على اماد الاجراء‎ E الشکله‎ ۰ ee 

. ا للاختبار المباشر‎ a 


dla‏ اختيار مشكلة البح هي من من اهم مراحل عملي اه 


VY. 


التربوي . حيث ستتوقف اجراءات ونتائج البحث على حسن اختيار المشكلة وعلى 

توفر بعض الخصائص . ولذلك يمكن تقويم مشكلة البحث من خلال المعايير 

التالية : 

١‏ هل تعالج المشكلة موضوعا حديثاً al‏ موضوعاً مكرراً ؟ 

ae ۲‏ هل سيسهم هذا الموضوع في إضافة علمية معينة $ 

آل سنا elas‏ اا ت 

٤‏ - هل ستؤدي هذه المشكلة الى توجيه الاهتمام ببحوث ودراسات اخرى ؟ 

ه - هل يمكن تعميم النتائج التي يمكن التوصل اليها من خلال بحث هذه 
المشكلة ؟ 


51 هل ستقدم النتائج فائدة عملية الى المجتمع ؟ ‏ 


وق ضوء هذه المعايير يمكن الحكم على مدى أهمية المشكلة فإذا احفقت 


مدی اتفاقها مع اکپر عدد من هذه العاییر . 


سادسا - آهمية الدراسات والایحاث السابقة : 


بلجا کل باحث قبل ان يبدأ في اول خطوات البحث الى مراجعة الدراسات 
والابحاث التی جرت في الیدان الذي یفکر فيه . de‏ يجد فیها ما يثير اهتمامه 
بموضوع ما » أو ما يشجعه على التفکیر بمشكلة ما . أو ما يوجهه الى اختیار 
موضوع لبحثه » فالدراسات والابحاث السابقة تشکل تراثا Lola‏ ومصدراً غنیا Y‏ 
بد ان يطلع عليه الباحث قبل البدء بالبحث , إن الاطلاع على هذه الدراسات Sey‏ 
ان يوفر للباحث ما يلي : ظ 
١‏ - بلورة مشكلة البحث الذي يفكر فيه . وتحديد ابعادها ومجالاتها > OF‏ 

الاطلاع على الدراسات السابقة سوف يقود الباحث الى اختيار سليم لبحثه 

يبعده عن تكرار بحث سابق أو يخلصه من صعوبة وقع فيها غيره من 
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= اغناء مشكلة البحث gli‏ اختارها الساحث حيث يوفر الاطلاع pe‏ 
الدراسات السابقة , فرصة واسعة امام الباحث بالرجوع الى الأطر النظرية 
والفروض التي اعتمدتها هذه الدراسات , والمسلمات التي تبنتها ؛ والنتائج 
التي il‏ , مما يجعل Sal‏ اكثر جرأة وطمانينة في التقدم dios‏ 
معتمداً على ما زودته به هذه الدراسات من افكار 

- تزوید الباحث بالكثير من الافكار والادوات والاجراءات والاختيارات التي 
¿Sas‏ ان sad‏ منها في اجراءاته لحل مشكلته . فالاطلاع على الدراسات 
السایقه فد de Lu‏ الباحث على | ن بختار اد اه ما آو يصمم آر ا۵ د 
لأداة ناححة في هذه الیحوث ۱ ظ 

- تزوید الباحث بالكثير من المراجع والمصادر الهامة . حيث يحدد كل بحث أو 
دراسة عدد من المراجع الهامة التي اعتمدها هذا البحث . ولذلك das‏ 
لاس قانمة هامة بالراجع والصادر التی یمکن ان تغني بحثه ۰ فمهما كان 
اطلا ع الباحث واسعاً فانه قد يجد في الدراسات السابقه vas‏ التقاریر 
الهامة أو الوتائق الهامة التي لم يطلع علیها . 

- توجيه الباحث الى تجنب الزالق التي وقع فيها الباحثون الآخرون وتعزيفه 
بالصعوبات التي وابجهها الباحثون . وعن الحلول التي توصلوا إليها 
لواجهة هذه الصعويات . | 

_ الافادة من SS‏ الابحاث والدراسات السايقة . وذلك ف المجالين التاليين : 
1 - بناء مسلمات البحث اعتماداً على النتائج التي توصل LJ!‏ 

الآخرون ٠‏ ۱ 
_ استكمال الجوانب التي وقفت عندها الدراسات السابقة . وبذلك 

تتكامل وحدة الدراسات والابحاث العلمية . | 


reg 
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الفصل الثاني 


aa) خطة‎ 


~VV- 


f,‏ - - مه 
من المتوقع بعد قراءتك لهذ Se‏ 
قع قراءتك لهذا الجرء أن تكون قادرا على : 


أن تعرف معنى خطة Cam)‏ . 
- أن تعرف Gb gins‏ خطة الدحث . 
oe‏ أ تمد ۰ مھ ۱ 
ن تمير دين مسلمات البحث وفروضه . 
- أن تضع خطة لبحث . 


- VA. 


Sates. & 


Saul dba محتویات‎ # 


العنوان . 
المقدمة . 
حدود الدحث . 
مسلمات البحث. . 


فرضات Gas)‏ . 
- احراءات الدحث . 
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» خطة النحت « 


ن خطة البحث هي تقرير Gly‏ يكتبه الباحث بعد استكمال الدراسات 

5 في المجال الذي اختار فيه مشكلته e‏ ويوضح هذا التقرير أهمية المشكلة 
والجهود التي بذلت في مواجهتها والدوافع التي دفعت الباحث لاختيارها . كما 
بحدد التقریر مشكلة البحث ويعين آبعادها وحدودها ومسلماتها وفرضیانها 
واجراءاتها . 

فالخطة هى عبارة عن تقریر یعطی الباحث صورة وافیه عن مشکله بحته ٠‏ 
كما یعطی القاریء صورة مماثلة عن مشكلة البحث . وتعد هذه الخطة Bole‏ بعد 
الدراسات السحية التي يجريها الباحث في الجال الذي اختار منه الشكلة » وبعد 
اطلاعه على الدراسات السابقة التي تناولت هذا الجال .ویحتاج الباحث في هذه 
المرحلة الى ان يضع نفسه جو غني من الاستثارة العلمية يعرضه لاراء وخبرات 
متعددة من المختصين في flac‏ بحنه > ویعد أن يعد الباحث هذه الخطة يعرضها 
على لجنة من المختصين في حلقة مناقشة علمية ( سيمنار ) قد تتكون هذه الحلقة 
من أساتذة وخبراء مختصين بالاضافه الى عدد من الباحثين » ونتم مناقشة هذه 
الخطة ويتلقى الباحث وجهات نظر متنوعة في الموضوع > ومع أن ن هذه الاراء تكون 
استشارية الا انها تقدم خدمة واضحة للباحث تساعده في مزيد من الفهم 
لوضوعه . وتطلعه على آفاق جديدة لم تكن بحسبانه ٠‏ كما قد تقدم له توجيهات في 
غابة الأهمية . 

ویعتبر السیمنار ~ الذي تفنقد 6 pas‏ من الحامعات العرییه أول مرحله 
يختير فیها الباحث مدی due y‏ بموضوعه وقدرنه على الخوض في بعض جوانبه ٠‏ 
وقد يضطر الباحث في ضوء التغذية الراجعة التي یتلقاها من السیمنار الى اجراء 
تعدیلات جزئية في خطة بحثه . وقد يضطر الى اجراء تعدیلات اساسيه 3 خطه 
البحث إذا وجد ان ذلك ضرورياً . 

وبعد ان يعد الباحث خطة البحث في صورته النهائية يتفق مع هيئة علمية أو 
٠‏ مؤسسة علمية على اجراء البحث o‏ ويلتزم الباحث بهذه الخطة ٠‏ حيث تعتبر بمثابة 
عقد أو التزام بين الباحث وبين ن المؤوسسة العلمیه ge‏ البحث أو 
التي تشر ف على هذا البحث . 


: Crowd! حطه‎ Gli gins 


١‏ عنوان البحث 

. مقدمة‎ ٠ 

ع مشكلة البحث . 

۽ - حدود مشكلة البحث . 
م - مسلمات البحث . 

< - فرضيات البحث . 

ب اجراءات البحث . 


: العنوان‎ - ١ 


یودی العنوان وظيفة اعلامية عن موضوع البحث ومجاله » ولذلك يفترض 
این از البحث as‏ في مجال معين > ويصنف الموضوع في المكتبات بناء على عنوانه 
وفیما يلي امثلة على عناوین ابحاث : 

د کفایات ales‏ الرحلة الالزامية » 

» متتكلذت تشغيل YY!‏ التقبله « 

« دوافم العمال الصناعيين « 

: الهجرة من الریف ال الدینة 

ویفضل ان یکون عنوان البحث مختصرأ دون إطالة ٠‏ كما یفضل ان یکون . 
الکلمات الاساسية في بداية العنوان مثل : الکفایات › الشکلات › دوافع 
العمل . ۱ 

ود ختلف العنوان 3 صباغته ووظيفته عن تحدید المشكلة . فالعنوان هو 
مؤشر على مشكلة البحث يوضح مجالها فقط . اما تحديد المشكلة فيجب ان يكون 
دقيقاً يبلور المشكلة ويحدد ابعادها وجوانيها . ظ 


( 


~ 
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الضعفه 2 


: المقدمة‎ Y 


بعد ان يكتب الباحث عنوانه يبدأ GES‏ مقدمة تشمل توضیحا لمجال 
المشكلة . وأهميتها . والجهود التى بذلت في مجالها . والدراسات والابحاث التي 
تناولت هذا المجال . ومدى تفرد هذا البحث عن غيره من الابحاث ويمكن أن نحدد 
ds y!‏ الالزامية > فاننا Of Stas‏ موصو ع اعد اد المعلمين وتاهیلهم ‘ 
والاتجاهات الحديئة فيه > ونتحدث عن الكفايات كأيرز هذه الاتجاهات . 
> توضيح أهمية الموضوع : تحدد المقدمة أهمية الموضوع وأهمية التوصل 
الى حلول جديدة فيه » ففي موضوع الكفايات نبين أهمية تبني الاتجاه 
الحديث في اعداد المعلمين . وانعكاسات هذا الاتجاه على تطوير العملية 
التعليمية ‏ التعلمية ' ۱ ۱ 
والنقص ويحدد هذه الجوانب » ثم یوضح كيف سيتمكن هذا البحث من 
معالجة النقص الوجود . ۱ ش 
استمرار إعداد المعلمين بالطرق التقليدية يمكن ان cae‏ الى اعداد معلم لا 
بتمکن من ممارسه ادواره بطریقه جید ۵ وان as!‏ الذى سبقد مه ca LJ)‏ 
سوف برفع من مستوى ار ء العلم لمارسه ادواره کافه Mag Sy a Y‏ 
على ممارسة هذه الادوار 3 
ر _ استعراض الجهود السابقه التي قام بها الآخرون في هذا المجال : 
Ys‏ الباحث في مقدمته ماقام به الآخرون من باحثين أو من 


والقصور 3 هذه الجوانب > كما بجدد بدقة ما ستتميز به دراسته عن 
الدراسات الاخری . والجوانب التي ستتعرض لها مما اغفلته الدراسات 
Gil‏ . ۱ 


- AY. 


۱ او ن إبراز هذه الميزة تعد المبرر الاول لقيام الباحث بدراسته > ومن . 
هنا كان من الواجب ان يبين الباحث هذا التمیز في مقدمته لاقناع الآخرين 
بالجدوی العلمیه لهذا البحث , لان هذا التمیز هو البرر الحقيقي والوحید ۱ 
= ۱ ۱ 


فان الیاحث يستعرض الجهود التي قامت بها وز وز ار ة التربية لتطویر ‏ اعد اد 
المجال ١‏ ویوضح الى اين وصلت هذه الجهود ba Yo)‏ الجوانب التي لم تهتم 
la‏ هذه الجهود si‏ ‘ ۳۲ برسم طريقاً Gaul‏ لاستکمال هده الجهود أو 
هھ - توضيح أسباب dd‏ الباحث لهذه المشكلة 
وطريقة احساس به مش وونل سل 5 
انتید للمعلمين ‘ aS‏ لاحظ ان المعلمين الذين ب يعون ` اعد ادا تقليديا y‏ 
العامة . ۱ 
و - توضيح الجهات التي ستفيد من هذا البحث 
تشتمل المقدمة في نهايتها على تحديد ~~ a art al‏ 
E‏ الذين سيتلقون تدرييا pi‏ > وللطلاب الذين 
a reg‏ حوفي r er‏ 
انما ا تقديم 557 ا البحث Sac da‏ وأهميته ‘ ول يقدم 
الباحت في هذه القدمة صورة واضحه عن بحته تشير الى مدى وعیه ببحته ومدی 
اطلاعه وخبرته في هذا المجال . | 
اطازعة وجار ي Se‏ 





~ AY - 


: تحددد المشكلة‎ Y 


ان عرص المقدمة كما سيق القول هو نقدیم مجال البحث وتوضيح olas!‏ 
ومنطلقاته النظرية وآهمیته ومبرراته ٠‏ وطريقة الاحساس به »ان الباحث بعد ان 
ينجز هذه القدمة یکون قادرا على تحدید مشكلة بحثه ۰ وقد عرفت سابقاً كيف 
تحدد مشكلة البحث وطريقة صیاغه الشکله وعرفت o!‏ المهتمين Sad! dy gus‏ 
يميلون الى صياغة المشكلة يشكل سوال . 

e Sas! ee‏ تحدئتا dic‏ في GES‏ المقدمة 3 الصفحات الاخيرة يمكن 

ما الكفايات الأساسية اللازمة لمعلم المرحلة الالزامية في الاردن ؟ كما يمكن 
Al: ۱ a. as dal‏ اخرى مثل : 

ما مدی تو آفر هذه الکفایات عند المعلمين العاملين Ll‏ 3 المدارس 
الالزامية ؟ 

ما الکفایات التی یحتاح فیها معلمو الرحلة الالزامية الى تدریب © 


: حدود المشكلة‎ - ٤ 


يحتاج الباحث على الرغم من كتابته للمقدمة » وتحديده الدقيق لمشكلة 
البحث الى وضع بعض و ome‏ وم و اليد ومجالاتها 
ففى مثالنا السابق عن الكفايات يمكن للباحث ان يضع الحدود التالية : 
: سوف تقتصر الدراسة على معلمى الرحلة الالزامية في المدارس الحكومية . 
+ سوف تقتصر الدراسة على المعلمين الذين يحملون مؤهلات تربوية . 
: سوف تقتصر الدراسة على المعلمين الذين لا تزيد خبرتهم عن ثلاث سنوات 
سوف peer‏ الدراسه على الكفابات الاساسبه دون الخوض 3 الكفايات 


الخاصة بوي کل ماد ة ۰ 
= 


تلاحظ مما سبق ان هذه الحدود هي حدود de gb‏ يفرضها الباحث على 
نفسه » وهذا يمكنه من توجيه اهتمامه لنقاط أساسية محددة , وهو في ذلك حر له 
ان يضع ما يشاء من حدود یری انها تساعده في تركيز جهده وتوفير وقته > ولكن 
o‏ ال وضع المسلمات : 

المسلمات او الافتراضات هی مجموعة من العبارات يضعها الباحث اساسا 
لبحثه » ويسلم بصحتها دون ان يحتاج الى اثباتها وإقامة الدليل عليها » فهي 
عبارة عن حقائق واضحة بذاتها آو بديهيات لا تحتاج الى أن يقدم دليلا عليها › 
ففى البحث المقترح عن الكفايات فإن هذا البحث يستند إلى المسلمات التالية : 


:. بالامكان تحسين اداء المعلمين عن طريق التدريب . 
: ان رفع كفاءة المعلمين يؤدي الى تحسين تعلّم التلاميذ . 
: المعلمون الذين يمتلكون الكفايات اللازمة لممارسة التعلم یودون 
ادوارهم بطريقة افضل من اولتك الذين Y‏ يمتلكون هذه الكفايات . 
كما ترى ان هذه الامثلة للمسلمات واضحة بذاتها ولا تحتاج الى برهان فقد 
تكون هذه المسلمات بديهيات يعترف بصحتها الجميع مثل : 
أو قد تكون حقائق آخذها الباحث من نتائج دراسات علمية سابقة مثل : 
: الخط المستقيم هو آقصر طريق بين نقطتين . 
: يزداد الحجم إذا نقص الضغط » وينقص الحجم اذا ازداد الضغط .. 
ان مثل هذه الحقائق قد أثيتها الآخرون فلا نحتاج نحن إلى إعادة اثباتها انما 
نأخذ هذه الحقائق التي تعبوا في اثباتها نأخذها كمسلمات نبني عليها استنتاجاتنا 
ودراساتنا . 
ولا نستطيع ان نقول بان المسلمات تقتصر على البديهيات أو الحقائق 


- A 


المثبتة . بل قد يضع الياحث مسلمات اخرى ليست بديهية أو مثيتة 
يفترض الباحث صحتها ويبنى Gale‏ نظريته كما فعل اقليدس في الهندسا "لي 





a‏ الارض مسنویه 
وقد ترتب على هذه abl‏ بناء ندسة مسطحة او مستوية اعطت الكثي من 
مجمو غ زوایا SEN‏ نساوی ۰ درجه 


وهذه النتيجة صادقة في Y‏ واحدة هی إذا افترضنا ان الارض مستویه 
ولکن اذا كانت الارض محدبة فان زوایا المثلث تزیدعن ٩۱۸۰‏ واذا كانت الارض 
مقعرة فان زوایا التلث تقل عن ۱۸۰ . 

فالباحث إذن يستطيع افتراض ما يشاء من مسلمات بشرط ان Y‏ یخالف 
حقائق علمية معروفة .وق حالة افتراضه لأية مسلمة فان نتائجه تکون صحیحه 
بناء Je‏ مسلمته فقط , ولذلك tn‏ الباحث الی وضع عدد من الافتراضات ت أو 
السلمات تبني علیها استنتاجاته ونظریته . وتکون هذه الاستنتاجات أو النظریه 
صحیحه بحدود مسلمات Sali‏ . 


5 - وضع الفروص : 


اتضح سابقاً ان ¿ المشكلة تصاغ بشکل سوال أو آکثر من سوال > وما د امت 
هذه هى المشكلة فإن حل هذه المشكلة هو الاجابة عن اسئلة الدراسه e‏ وهدف 
البحث هو ala Y!‏ عن الاسئله التي حددت ll‏ كلة ٠‏ فالباست بضع نفسه 
امام السؤال أو الاسئلة وعليه ان يجيب عليها .. وهنا يلجأ الباحث الى تقدير 
الاجابة عن هذه الاسئلة فيحاول وضع إجابات أولية عن اسئله الدراسة . هذه 
الاجابات المبدأية قد لا تكون صحيحة . انما بتصور الباحث انها تجيب على 2 
الاسئله فقد تکون إجاباتنا صحيحة أو غير صحيحة فهي إجابات محتملة . هد ۵ 
الاجابات الحتملة نسمیها فروضاً . 
فالفرض هو الاجابة المحتملة عن سوال الدراسة انه استنتاج من الباحث ۱ 
ولکنه لیس استنتاجا عشوائیا » بل استنتاج مبنی عل معلومات أو نظرية أو خبرة 
علمية محددة . 





- A“ 


ان ابرز خصائص الفرض الجيد هو امكان اختباره احصائیاً « bas,‏ ان 
الفرض يعبر عن علاقة بين متغيرين فإنه يصاغ بشكل يوضح هذه العلاقه ٠‏ 


مثال : ۱ 
المؤهلات ۱ 
: توجد فروق ذات دلالة احصائية بين معرفة المعلمين للكفايات وبين ممارستهم 
لها . 


: توجد فروق ذ ات لاله احصائية بين ممارسة المعلمين لكفايات تخطیط الدروس 


أ يتحدث الفرض عن متغيرين dd et:‏ 
کفایات العلمین ومؤهلاتهم > والفرض الثاني يتحدث عن متغيرين هما معرفه 
العلمین بالکفایات وممارستهم لهذه الکفایات . والفرض الثالث بتحدث عن 
متغيرين هما las‏ المعلمين لکفایات التخطیط e‏ وممارستهم لکفایات 


eal 
علاقة احصاثية بین التفیرات‎ Ge یتحدث کل فرض‎ -- 
1 يمكن اثبات صحة او عدم صحة كل من هذه الفروض‎ “E 
Direc- هذه الفروض تعبر عن وجود الفروق ولذلك تسمى فروضاً مباشرة‎ - 
ننفي فيها هذه‎ (So! ویمکن صياغة الفروض في صورة‎ «tional Hypothisis 
. Null Hypothisis الفروق » وف هذه الحالة تسمى فروضاً صفرية‎ 
: SOM ویصاغ الفرض الصفري على النحو‎ 
... » ... احصانیه بين‎ (Ya ols لا توجد فروق‎ :' 
یم > والفرض‎ IRA ها ي ود الفروق ايو‎ 


O EEE ES 
“AV ۱ 


والفرض الصفري اسهل في القياس والتحقيق ولذلك يفضل اعتماد مثل هذه 
الفروض . 
Y‏ - احراءات الدراسه PROCEDURE‏ 
ان الاجابة عن اسئلة الدراسة . واثبات فرضياتها يتطلب أن يقوم الباحث 
| ۳ نحدید مجیمع الدراسه it‏ التي ستجري عليها الدراسة وتحديد 
طريقة اختیار هذه المجموعة . 
ب - تحدد الادوات وكيم التي سیصممها أو التي سيستخدمها في تحقيق 
اهد اف البحث 


۸ - تحديد امصطلحات : 
یقوم الباحث بتعریف بعض الفاهیم الرتبطة بالدراسه ویحدد لها معنی 
اصطلاحیا كأن یقول : ۱ 
: يقصد بالكفاية . وصول العلم الى مستوی معين من الاتقان في مجال ما . 
٠‏ يقصد بالمعلم > معلم المرحلة الالزامية ۰ 
والمصطلحات يحددها الباحث وله الحرية في اختيار المعاني التي يضعها 
لملصطلحاته Lola‏ كالمسلمات > ويذلك يكون للكلمة المعنى الاصطلاحي الذي حدده 


4 - قائمة المراجع : 


حل ل الياحث في خطته عدداً من الراجم والصادر العلمر» التي لها علافه 


-AA. 


الفصل الثالث 


فروض البحث 


- ۸٩ - 


من المتوقع بعد قراءتك لهذا الجزء أن تكون قادرا على : 


أن تستوعب معنى الفرض العلمي . 


-۹۰ - 


أن تعرف انواع الفروض . 


أن تدرك علاقة الفروض بالحقائق والقوانين والنظريات . 


أن تضع فروضاً سليمة . 
أن تعرف طرق اختبار الفرض . 


الفروض . 
طبيعة الفروض . 
انواع الفروض . 
- الفرض المباشر . 
- الفرض الصفري . 
علاقة الفروض بالحقائق والقوانين والنظريات . 
بناء الفروض . ظ 
اختبار الفروض . 
منی يمكن قبول الفرض ؟ 
متی يمكن التخلي عن الفرض ؟ 
خصائص الفروض الجيدة . 
أهمية استخدام الفروض . 


~4\. 


= چ > 


الفس وض HYPOTHISIS‏ 


Gs ja‏ $ القصسون ايا ة ان الفرض عبارة عن تخمين أو استنتاج ذكي 
یمین ES bl‏ ؛ فهو آشبه برآي الباحث المبدأي في 
حل المشكلة . 


فالباحث بعد ان يحدد مشكلته ويصوغها بعدد من الاسئلة فإنه يحاول 
وضع فروض ميد أية للاجابه عن هذه الاسئله ولحل مشكلة الدراسة . 


: طبيعة الفروض‎ ١ 


iain E e 


مقال : 


1 ۳ علاقة بين عدد ساعات الدراسة وبين التحصيل الدراسي ي لطلاب 
الدارس » إن هذا الفرض یصور علاقة بين متغيرين هما : 
عدد ساعات الدراسة والتحصیل الد ارس 
وهذه العلاقة : اما أ ن تکون طردية بمعنی ان کل زيادة 3 ssc‏ ساعات 
الدراسة تکون مصحوبة بزيادة في مستوی التحصیل . 
أو ان تکون علاقة عكسية بمعنی ان الزيادة في متغير ما تکون مصحوبة في 


أو ان لا يكون هناك ارتباط بين المتغير المستقل والمتغير التابع . 


- ۳ 


۲ - انواع الفروض : 


یمکن ان تصاغ الفروض بطریقتین : توضح الطريقة الاولی وجود علاقه بين 
المتغيرين فتسمى فروضاً مباشرة Directional‏ او تصاغ بشكل ينفي وجود Gall‏ 


سمي فروضا صفر به Null Hypothisis‏ . 


يريد باحث ان يصوغ فرضاً حول العلاقة بين اتجاهات الطلاب والطالبات 


3 فرض مباشر : ظ 
dag «‏ فروق احصائية بسن اتجاهات الطلاب واتجاهات الطالیات نحو 
التعليم المختلط » ظ 
إن مثل هذا الفرض يويد وجود الفروق . ولعل الباحث من خلال خبرته 
الواسعة واطلاعه وتفاعله مع الطلاب والطالبات صار اكثر ميلا للتفكير بوجود منل 
هذه الفروق » ولذلك وضع فرضاً مباشراً يؤيد وجود الفرق . 


ب - فرض صفري : 


يوجود هذه الفروة ‘ إنه oe ate‏ البداية لآنه او tide Gece‏ 
" بداية بحثه » ولكنه يعطى نفسه الحق في متابعة البحث , والفرض الصفري اكثر 
سهولة GY‏ اكثر تحديداً وبالتالي يمكن قياسه والتحقق من صدقه . 

Y‏ - الفروض وعلاقتها بالحقائق والنظريات والقوادين 


و تم الاولى للاتجاء نو الحقيقة هي a‏ و الاقتراحات 


- ٩۶ - 


فهي خطوة اخری نحو الحقيقة ۰ فإذا ما تم إثباتها وصلت الى مرتبة الحقيقة . 
فالفروض تتحول الى حقائق بمجرد وجود ادلة كافية على صحتها . ظ 

وتتشابه الفروض مع النظريات في كونهما تصورات أو تخيلات ذهنية 
لتفسير علاقة ما » ولكن مجال النظرية اكثر سعة من الفروض . فالنظرية تشمل 
عدة فروض . وبالتالي تتطلب جهودأ اكبر لاثباتها » وبذلك تكون النظرية بعد 
اثباتها أكثر قدرة من الفرض على تفسير أكبر قدر من الظواهر . 

والقانون يمثل علاقة ثابتة بين متغيرين أو اكثر تحت ظروف معينة e‏ 
فالقانون اكثر ثقة من النظرية والفروض ٠‏ فالفروض آقل ثقة من القوانين ولعل 
المعنى الحرفي للفرض Hypo‏ معناها آقل 30 Thesisé‏ اطروحة أو مقولة . فالفرض أقل 
ثقة من الحقيقة وأقل ثقة من القانون . ۱ 1 


6 - بناء الفروض : 


یستحدم الانسان العاد ي vay)‏ 3 حل بعضص المشكلات اليومية التى 
تواجهه , فحین یفقد شیئا فإنه يبحث Ge‏ ۰ ویفترض وجوده في اكثر من مکان. 
ویقول قد یکون هذا الشىء موجودا في مکان كذا أو مکان کذا ... انه في fio‏ هذه 
عرفنا هی تخمینات ولکنها ليست تخمینات عشوائية أو محاولة وخطاً Lal.‏ 
وضع الفروض . وتعتمد عملية elas‏ الفروض على تمتم الباحث بالزایا التالیه : 


| العرفة الواسعة : إن بناء الفروض عملية عقلية تتطلب جهدا عقلیا 
واضحا » فالباحث یفکر في مشكلة ویبد أ بدراسة واسعة في موضوع الشکله ولي 
موضوعات متصلة بها أيضاً > كما يطلع على الدراسات السابقة التي قام بها 
باحثون آخرون . ان مثل هذه القراءات تعطي الباحث ميزة هامة تمكنه من بناء 
فروض معقولة . تب ۳ ۱ 

ومن الطبیعی ان العرفة وحدها لا تكفي لبناء الفروض فلا بد من CAS‏ 
الباحث بعقلية متفتحة مرنة جريئة قادرة على تقلیب الامور والنظر الیها من زوايا 


- Yo. 


منهدده . فالیاحث من خلال تخصصه 3 Ea yo‏ ما ۰ ومن خلال نقافته واطلاعه 
الواسع . ومن خلال خبرته العملية یکون قادرا على بناء فروضه لتفسير مشكلة 


ws‏ - التخيّل : إن المعرفة الواسعة والخبرة والاطلاع لا تكفيان في 
مساعدة الباحث على بناء فروضه > فلا بد ان يمتلك قدرة واسعه على التخيل ‘ 
وهذا يعني ان تكون عقلية الباحث متحررة لا مغلقة » قادرة على تصور الامور 
وقادرة على بناء علاقات غير موجوده أو على التفكير في قضايا غير مطروحة 

إن التخيل يعني ان بحرر الباحث نفسه من انماط التفكير التقليدية ويتجاوز 
من ان يخصص iy‏ طويلا في بناء فروضه يفكر في بحثه دون وجود عوائق » إنه 

إن الباحث لا يتمكن من وضع فروضة من خلال تعامله مع الواقع فلا بد من 
ان يتجاوز هذا الواقع ويتخيل وجود علاقات ما يخضعها للتجريب ومع ذلك تبقى 
العرفة الواسعة والتخيل مصادر هامة لبناء الفروض ولكنها مصادر غير كافية ولا 
بد من استکمالها بمصدر ثالث هو الجهد والتعب ۰ 


ج - الجهد والتعب : لا بد للباحث الجد ان یخصص وقتأ طویلا في 
الدراسة ویفکر باستمرار في بحثه » يفكر فيه دائما في اوقات عمله By‏ اوقات 
استرخانه . انه يطرح مشکلته دائماللنقاش مع زملائه في العمل ومع زملانه 
الباحثين ومع الختصین في موضوع بحثه » إنه یلاحظ دائما ویجمع المعلومات 
ويسجلها › ويقوم بدراسات وملاحظات علمية وقد يستخدم الاختبارات والقياس 
في عملية بناء الفروض . 


© = اخندار الفروض : 


إن بناء الفرض لا يعنى ان الباحث قد توصل الى حقيقة ما في حل مشكلته » 
فالفرض هو مجرد تخمين ذكى . لا يصل الى مرتبة الحقيقة الا إذا تم اثباته 
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واكتشاف الأدلة الكافية التي تؤيده » وعدم اكتشاف اي دليل يعارضه Y ells.‏ 
بد من ان يخطط الباحث في خطوته التالية لاثبات الفروض التي وضعها عن طريق 
اتخاذ سلسله من الاجراءات العملية » إن بعض الفروص البسيطة يمكن اختبارها 
عن طريق الروية الباشرة » فإذا سمعنا صوتا خارج النافذة ۰ فإن من السهل 
علینا ان نفتح النافذة ونختبر ما يجرى في الخارج » ولکن هناك فروضاً لا يسهل 
اثياتها بالرؤية الباشرة ولا بد من الرور بسلسلة من الخطوات لاثباتها : 


| - استنباط الترتبات : 


هناك مجموعة من القضایا الترتبة على فرض lo‏ فإذا ادعی شخص ما 
بانه کاتب فاننا نستطيع ان نتحقق من هذا الادعاء . Loy‏ اذا فرضنا انه کاتب فلا 
بد من وجود المترتيات التالیه : ۱ ۱ 

. عضو مسجل في رابطة الکتاب‎ ai] - ١ 

۲ ند Ast‏ نشر عدداً من الوضوعات باسمه . 
۳ انه يقتني مکتبة هامة في بيته - 
7 كود انه يواظب على حضور النشاطات الاديية الهامه . 
الشخص GL‏ کاتب عدد من المترتبات وهذه المترتبات 


يترتب إذن على ادعاء 


يمكن قياسها » فنحن لا نمتلك وسيلة لفحص إدعاء 

J!‏ استنباط ما يترتب على هذا الادعاء أو الفرض . فإذا استطاع الباحث ان 

بستنبط ما يترتب على فروضه Gu‏ يكون قادرا على ائاتها بسهولة . OF‏ هذه 

المترتيات سهلة القياس : ۱ ۱ 

:: “اننا ستذهب الى رابطة الكتاب ونفحص سجلاتها للتأکد من وجود اسم ISA‏ 
الکاتب » ويذا نفحص المترتب الاول . ۱ ۱ 

Gal ::‏ سنيحث في الجلات لنعرف ما نشره هذا الکاتب من موضوعات باسمه ۱ 
وبذا نفحص المترتب الثاني ٠‏ > ۱ 

:: اننا سنزوره فى بيته للتأكد من وجود مكتبة » وبذا نفحص 

AA وبذا نفحص‎ . Lag! ستلاحظ مدی حضوره للنشاطات الادبية‎ Ll: 


الرابم . 


المترتب الثالث . 


لاه 


ان وسيلة الباحث في اثبات فروضه هو ان يدرس ما سيترتب على هذه 
الفروض من قضايا فإذا تمكن من اثباتها سيكون قادرا على الحكم على فروضه . 


ب - اختیار اجراءات التحقيق من صحة الفروض : 


عرفنا سابقاً ان الباحث يستطيع التحقق من صحة فروضه عن طريق 
الاختبار الباشر إذا كانت فروضه بسيطة » كما انه يلجأ الى استنباط ما يترتب على 
هذه الفروض ويفحصها ايضا . ولكن هناك فروضا اكثر تعقید أ تحتاج في انباتها 
الى استخدام ادوات واختبارات ومقاييس , ولذلك Y‏ بد ان بعد الباحث الادوات 
والاختبارات والمقاييس المناسبة لاختبار فروضه . 


٦‏ = متى يمكن قبول الفرض ؟ 


ان فحص الفروض واختبارها يهدف الى امكان قبول هذه الفروض أو 
ملموساً يتفق مع جميع المترتبات على هذه الفروض . فالفروض Y‏ تثبت على انها 
حقائق ولكن وجود الادلة يشير الى ان لهذه الفروض درجة عالية من الاحتمال ء 
وذلك لعدم وحود دقن مطلق وترد اد درجه الاحتمال انا تمكن Salil‏ من ایجاد 
عدد من الأدلة التى تؤيد الفرض . 
۱ ان التوصل الى هذه الادلة يعني ان الباحث استطاع ان يحضر الادلة التي 
تمکنه من قبول الفرض . وبذلك يقد الباحث حلا لمشكلة البحث . 


۷ - متی يتخلى الباحث عن فرضه : 


إن عدم قدرة الباحث على ايجاد الادلة التي تؤيد صحة الفرض لا يعني أن 
الفرض غير صحيح Gly‏ يجب ان يلغى ويبحث عن فرض آخر غيره ٠‏ فالباحث قد لا 
يعثر على الادلة المؤيدة ليس لعدم وجود أدلة مؤيدة ولكن لان امكانات الباحث لم 
تساعده في silos!‏ هذه الادله > وف مثل هذه الحاله يبقى ya ill‏ قائما وییقی امکان 
البحث die‏ متوفراً . 
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۱ أما اذا استطاع الباحث ان يجد أدلة تعارض هذا الفرض وتثبت عدم 
© صحته فانه مضطر GY‏ یعلن عن عدم صحة هذا الفرض وبالتالي يجب ان يتخلى 
عنه » ولا یستطیم الباحث ان یتمسك بفروض خاطئة حتی لو كانت هذه الفروض 
مغرية . فكل الفروض التي یضعها الباحتون يمكن ان يحدث Yale‏ بعض التعدیل 
في اثناء البحث > وقبل ان يصل الباحث الى اثبات فرض ما فإنه قد يمر بعشرأت 
الفروض الخاطئة التي يتخلى عنها . 


.= تن ۱ 
اد املاعه وقدرته على التخيل ال a‏ ارتجالية لا ترتبط 
التالية : ۱ 


haa dul giro — |‏ 
يفترض أ ن تكون الفروض منسجمة مع الحقائق العلمية العروفه ولیست 
خيالية أو متناقضة على الأقل › ولا يجوز ان يضع الباحث فرضا يؤدي الى تناقض 


فروضه . 
ب - امكان التحقق منها : 


تخضم الفروض للفحص . والفروض التي تخضع للفحص لا يمكن 
Hs Pao e a‏ > ولذلك يجب ان يصاغ 
الفرض بشکل محدد قابل للقیاس > وقابل للاختبار التجريبي > بحيث يستطيع 
الیاحث تصمیم تجرية أو اتخان اجراءات للتحقق من صحة فروضه > فالفرض 


; قدرته على تفسير الظاهره اطدروسه‎ ۳۳ T 
ما تفشل في تفسير‎ Lilley ان الفروض الجرئية هى فروض غير اقتصادية‎ 
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د - اتساق الفرض کلبا أو جزئيا مع النظريات القائمة : 


ن العرفة الانسانية سلسلة متصلة من الحلقات » ویبنی الفرض العلمي 
ok eat)‏ ن التي سبقته » ولذلك ياتي منسجما معها او مکملا لها , 
ولكن هذه Spall‏ ليست ميزة نهائية ثابتة حيث يشك بعض الباحثين في صحة 
نظريات قائمة ويضعون فروضاً مخالفة لها ويحققون هذه الفروض بما يؤدي الى 
الغاء النذریه القائمة آوتعدیلها .وقد تكون الفروض جريئة Ge‏ تماما وايداكها ویتمکن 
الباحث من اثباتها وتحقيق تقدم علمي كبير . 


هب - بساطة الفروض : 


اذا استطاع الباحث ایجاد اکثر من فرض لتفسير موقف ما فانه يفترض آن 
يأخذ الفرض السهل الاکثر بساطة , فالفروض العقدة التي تفسم الوقف استنادا 
الى عدد من الفاهیم العقدة o‏ ليست فروضاً اقتصادية , فالفرض السهل هو الذي 
یفسر الظواهر الختلفة بقل التعقیدات الممكنة . 


: آهمية استخدام الفروض‎ - ٩ 


ان آهمية استخدام الفروض ف البحث یعتمد على هدف البحث . فإذا كان 
البحث يهدف الى الوصول الى حقائق ومعارف فلا قيمة للفروض . آما اذا كان 
البحث يهدف الى تفسير الحقائق والکشف عن الاسباب والعوامل وتحليل الظاهرة 
المدروسة فلا بد من وجود فروض , ويميز بعض المهتمين في شر ون البحث العلمي 
gil‏ تحوي فروضا. « ولذلك یتوقعون من طالب الدكتوراه ان يبني فروضا ف 
5 كات lali‏ يحقق الفوائد التالية : 


a lo. 


أ - انها توجه جهود الباحث في جمع المعلومات والبيانات المتصلة بالفروض . 
وبذلك توفر الكثيرمن الجهود التي يبذلها الباحثون في الحصول على معلومات 
سرعان ما یکتشفون عدم حاجتهم الیها . ۱ 
ب - انها تحدد الاجراءات واسالیب البحث الناسبة لاختبار الحلول القترحة. . 
المتغبر ا لستقل والتغر التابع , ويذلك تمدنا باطار لنتائج البحث . . 


د - تزودنا بفروض اخری وتکشف لنا عن الحاجة الى ابحاث أخرى جدیده ٠‏ 


ا 


الباب الثالث 


أدوات البحث العلمي 


العينات 
الاستبيان 


المقايلة 


- °۳ 


الفصل الأول 
الفصل الثاني : 
٠‏ الفصل الثالث : 
الفصل الرایع : 
الفصل الخامس : 





الفصل الأول 


العينات 


من المتوقع بعد قراءتك لهذا الجزء ان تکون قادراً على : 


- ان تستوعب مفهوم العينة وعلاقتها بمجتمع الدراسه . 
- ان تعرف انواع العيبنات . 
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# مفهوم العينة 
# اختيار العينة 
as‏ انواع العينات ٠‏ ۱ 
- العینات العشوائية 
العدنات غر العشوائية . 


Y 


SAMPLES العات‎ 


أولا - مفهوم العينة : 


یعتبر اختیار الباحث للعينة من الخطوات والراحل الهامة للبحث » ولا شك 
ان الباحث يفكر في عينة البحث منذ ان يبدأ في تحدید مشکله البحث واهد افه ان 
طبيعة البحث وفروضه وخطته تتحکم في خطوات تنفیذه واختیار آدواته مثل العينة 
والاستبيانات والاحبارات اللازمه ۰ 

إن الباحث الذى يعد بحثه في دراسة ظاهرة ما أو مشكلة ما » فإنه يحدد 
جمهور y) das‏ مجتمع dias‏ حسب الموضوع أو الظاهرة أو المشكلة التى 
يختارها باجا العضود محص a‏ 

إن a‏ البحث Population Research‏ يعني جميع مفردات الظاهرة التي 
بدرسها الیاحث ۱ > فإذا SAA A 5 IS‏ الاسرة الريفية في الاردن فإن 
مجتمع dias‏ هو الاسر الريفية 3 الاردن کافه > واذأ كان درس مشکلات طلاب 
المرحلة الثانویة فان مجتمع بحثه هو طلاب لد ارس الثانوية ؛ واذا کان يدرس 
daa Lill‏ فان جمهور بح e‏ هو الشيكات al‏ ‘ واذا كان 
اللون . ۱ 

أن البحث إذن er‏ — آو الاشخاص أو الاشیاء الذین 

de dal”‏ ا ان يدرس جميع افراد مجتمع البحث ؟ لو 
افترضنا أن ¿ باحتا يريد ان ن يدرس مشكلات طلاب كليات المجتمع > فان مجتمع 
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البحث هنا هو جميع الطلاب في جميع LIS‏ المجتمع > فهل من المفروض ان يدرس 
ان طلاب كليات المجتمع في الاردن عام ۱۹۸۲ يزيدون عن ثلاتین آلف 
طالب » وهو مجتمع ضخم لا يستطيع الباحث ان يدرسه كله فماذا يفعل إذن ؟ 
إن على الباحث ان يختار جزءأ من مجتمع البحث نسميه عينة البحث 
.Sample‏ أنه في مثل هذه الحاله بشيه الطبيب الذي يحلل دم المريض انه لا يحلل 
کل دم الریض sab Las!‏ عينة صغيرة فقط › ولا شك ان لهذه العينة الصغديرة 
لذلك . وکذلك الباحث لا یحتاج الى دراسة احوال ومشکلات کل طلاب کلیات 
وهکذا يمكن ان نفهم الأسباب التي تدفع الباحث الى اختیار عینه بدلا من 
دراسه المجتمع كله من خلال فهم ما يلي : 
۱ - ان دراسة مجتمم البحث الاصلى كله یتطلب Lady‏ طویلا وجهدا شاقاً 
وتکالیف مادیه مرتفعه ۰ 
۲ لا حاجة لدراسة الجتمع الاصلى كله » فالعينة التي يختارها تحقق اهد اف 
البحث . ١ ١‏ 
فالعينة إذن تمثل المجتمع الاصلي وتحقق اغراض البحث وتغني الباحث عن 
مشقات دراسة المجتمع الاصلي . وهكذا نعرف ان العينة هي جزء من مجنمع 
البحث الاصلي » يختارها الباحث بأساليب مختلفة » وتضم fase‏ من الافراد من 


ثانياً ‏ احتثبار العينة : 
تمر عملية اختيار العينة بالخطوات التالية : 


۱ - تحديد المجتمع الاصلي للدراسة : يقوم الباحث في هذه الخطوة بتحديد 
المجتمع الاصلي لدراسته تحدیدا واضحا ودقيقاً ۰ فإذا أراد الباحث دراسة 


e. 


مشكلات طلاب كليات المجتمع 3 الاردن dale‏ أن بحدد مجنمع البحث 
جميع طلاب السنة الاولى والسنة الثانية ؟ 


۲ - تحديد افراد المجتمع الاصلي للدراسة : واعداد قائمة باسماء جميع 
الافراد » وهذا يتم بعد تحديد المجتمع الاصلي Gay‏ فإذا حدد الباحث 
مجتمعه الاصلى بأنه طلاب المهن الهندسية في الكليات الخاصة ٠‏ فإنه عليه 
أن بعد قائمة باسماء الطلاب الملتحقين في هذه المهن »وقد يلجأ الى سجلات 
وزارة التربية أوسجلات كليات المجتمع نفسها حيث تحتوي هذه السجلات 
على قائمة باسماء الطلاب » ويحذر الباحث من اللجوء الى سجلات غير 
كاملة أوسجلات قديمة » أو سجلات الناجحين فقط .. بل عليه ان يتأكد من 
ان السجلات كاملة تماما وشاملة وحديثة . 1 


۳ - اختدار عدنة ممثلة : بعد تحديد القائمة التي تحوي جميع افراد المجتمع 
الاصلي يقوم الباحث باختيار عينة ممثلة من هذه القائمة » فاذا كان افراد 
المجتمع متجانسين فان اي عدد منها يمثل المجتمع الاصلي . أما اذا كان 
الافراد متباينين فلا بد من اختيار عينة وفق شروط معينة بحيث تمثل افراد 
المجتمع الاصلي كافة » ويحذر الباحث من التسرع في اختيار العينة فاذا كان 
المجتمع الاصلى هو طلاب المهن الهندسية في كليات الجتمع الخاصة فان 
علينا ان نتأكد من سجلات هذه الكليات من النواحي التالية : 

هل ترتب هذه الكليات اسماء المسجلين حسب أعمارهم ؟ 


هل ترتبهم حسب تفوقهم ؟ 
في مثل هذه الحالات لا يجوز ان يختار الباحث اسماء أول ٠٠١‏ طالب في 
السجل لأن هذا يعنى انه اختار الطلاب الصغار في السن أو الطلاب المتفوقين 
فقط » وان العينة التى اختارها الباحث ليست due‏ ممثلة لكل الطلاب > إن العينة 
السليمة هى العينة التى تمثل الجتمع الاصبي للدراسة تمثیلا دقيقاً . ۱ 


6 - اختیار عدد كاف من الافراد في العينة : یتحدد الحجم الناسب للعینه من 
خلال العوامل التالیه : ۱ o‏ | 


-\\\. 


أ تجانس أو تباين المجتمع الاصلي 
ين د la‏ 
اج - درجة الدقة المطلوبة 


| - ان الجتمع الاصلي التجانس یسهل عملية اختیار العينة GY.‏ آي عدد من 
افراده مهما كان قلیلا یمثل الجتمع الال ك إن سم واحد من الاك 
ان يمثل بثراً كاملا LS.‏ ان نقطة دم واحدة يمكن ان تمثل الدم كله »امااذا . 
كان المجتمع الاصي متباینا فإن ذلك يعني صعوبة في اختيار العينة الممثلة » 
كما يعني ذلك زيادة في حجم العينة حتى تمثل المجتمع الاصلي المتباين كله ۰ 
فإذا كان المجتمع الاصلي لبحث ما هو طلاب المهن الهندسية في كليات ‏ 
المجتمع . فإن هذا المجتمع متباين بين طلاب سنة اولى وسنة ثانية . بين 
طلاب متفوقين واخرين غير متفوقين » بين طلاب يعملون خارج اوقات 
الدراسة وطلاب متفرعين ... الخ » وهذا يعني ان العينة لكي تكون ممثلة لا 

. بد وان تشمل افراداً من كل هذه الفئات . 

ب - اما بالنسبة لأسلوب البحث الستخدم فان ذلك يؤثر على اختيار العينة فهل 
بستخدم الباحث الاسلوب السحي آم التجريبي ؟ وما نوع التصميم 
التجريبي الذي سيستخدمه ؟ ان الدراسات المسحية تتطلب عينة ممثلة 
وكافية . كما ان بعض التصمیمات التجريبية تتطلب وجود مجموعات تهريبية ٠‏ 
وضابطة متعددة » وهذا يعني الحاجة الى اختيار حجم كبير للعينة . 

ج - درجة الدقة المطلوبة : إن الباحث الذي يريد الحصول على نتائج دقيقة لا بد 
وان ن يعتمد على عينة كبيرة الحجم تعطيه الثقة لتعميم نتائجه على المجتمع 
الاصلى الكبير . 


6 - انواع العينات : 
الاحتمالية 
hê Sample‏ واسلوب العينة غير العشوائية ¿Non - Random Sample‏ ففي 


اسلوب العينة العشوائية يختار الباحث افرادأ ممثلين للمجتمع الاصلي لكي 


- ۲ - 


يستطيع تعميم النتائج على المجتمع الاصلي كله وفي هذه الحاله يكون جميع افراد 
المجتمع الاصلي للبحث معروفين ومحددين > فالتمشل هنا يكون Lol. lis‏ في 
اسلوب العينة غير العشوائية فیمکن استخدامه في حالة عدم معرفة جميع افراد 
المجتمع الاصلي وبالتالي تكون العينة غير ممثلة للمجتمع بشكل دقيق ولا تنطبق 
نتانج الدراسة على كل افراد المجتمع > وقي ما يلي توضيح لهذين الاسلوبين مع 
تحدید لأنواع العینات التی تندرج تحت کل اسلوب : 


: اسلوب العينة العشوائية‎ - ١ 


يقوم الباحث باستخدام اسلوب العينة العشوائية كما ذکرنا في الفقرة 
السابقة حين یکون جميع افراد الجتمع الاصلىي معروفین » فإذا كان کی 
الاصلي للدراسة هو طلاب الهن الهندسية في کلیات الجتمع ۰ فإن جمیع افراد 
هذا الجتمم معروفین تماما ومسجلین في قوائم تشمل جميع افراد الجتمم , 
وبالتالی نتمکن من اختيار عينة تمثلهم » والطريقة الناسبة للاختیار هي الطريقة 
العشوائية » ويتم الاختيار العشوائي وفقشترظ محدد لآ وفق الصدفة +:وفذ! . 
الشرط هو : ان يتوفر لدى كل فرد من افراد المجتمع الاصلي الفرصة المكافئة لكل 


فردٍ آخر في ان TS‏ ا ا ا ا سنت > وهناك 


| ات العينة العشوائية البسيطة : 


تختار الغينة | ارائ النسعطة حال قر شرن اننا یبن هما الاول 

ن OF‏ جميع افراد الجسم الاصلي معروفين poe‏ ان يكون هناك تجانس 
بسيطة وفق الاسالیب التالية : 

ت القرعة Sus‏ يدم a ae ee‏ الاصلي ووضع الارقام Y‏ صندوق 

isdn AA ee ias. 5 

كثيرة يختار الباحث منها سلسلة من الارقام العمودية أو الافقه > ثم يختار 


- \\¥. 


من المجتمع الاصلى الافراد الذين لهم نفس الارقام التي اخترناها من جدول 

الارقام العشوائية , ويكون هؤلاء الافراد هم العينة المختارة . 

من الواضح ان اختيار هذه العينة العشوائية البسيطة يبدو سهلا ولكن ذلك 
يتطلب جهدأ ووقتاً طويلين > كما لا نضمن ان تكون هذه العينة ممثلة بدقه 
للمجتمع الاصلي 


Stratified Sample الطيقية‎ ur - ى‎ 


عرفنا ان 2 العينة العشوائية البسيطة تختار في حالة واحدة هي تجانس جميع 

افراد المجتمع الاصلي ويذلك نضمن تمثيل هذه العينة لمجتمعها الاصلي « ولكن 
هذا التجانس بين افراد المجتمع الاصلي قد لا یکون دائماً > وان افراد هذا 
المجتمع قد يكونون متباينين , فإذا كان باحث ما يريد ان يدرس اتجاهات الطلاب 
الملتحقين بالمهن التعليمية نحو دراستهم فان بامکانه ان يعتبر ان المجتمع الاصلي 
هنا وهو الطلاب الملتحقين بالمهن التعليمية هو مجتمع يضم افراد أ متجانسين » 
لان نظرتهم إل دراستهم والساقات التي یدرسونها آو یحتاجون الیها تکون ‏ 
متقاربة وبالتالی یمکن ان يختار الباحث عينة عشوائية بسيطة تمثلهم جمیعا . آما 
اذا آراد هذا الباحث أن یدرس مشکلات الطلاب اللتحقین بالهن التعلیمیه فانه 
هنا أمام مجتمع الطلاب الملتحقين بالعن التعليميعة وهو غير متجانس لان 
مشكلات الطلاب في هذه الحالة Sis‏ بالجنس ‏ ذكوراً وإناث ‏ . وتتأثر بالعمر . 
أقل من عشرينٍ عاماً وأكثر من عشرين e Lele‏ وتتأثر بالمستوى الاجتماعي 
للطلاب LS.‏ تتآثر بعوامل اجتماعية واقتصادیه متعددة . فالمجتمع في هذه الحالة 
لا يضم افراد] متجانسين بل يضم طبقات أو فئات متعددة ومتباينةحيث یمکن ان 
نلاحظ الفئات التالية : 

:: طلاب السنة الاولى وطلاب السنة التانیه 

:: الطلاب الذكور والطالبات الاناث 

:: الطلاب المتفوقون وغير المتفوقين 

:: الطلاب من مستويات اجتماعية مختلفه . 


وف fis‏ هذه الحاله لا بد ان تکون العینه ممثله لجميع هد ه الطیقات ویذلك 


۱ 


نختار عينة طبقية عشوائية » فكيف يتم الاختيار ؟ ان على الباحث ان يقوم بما 

۱ a 

اولا : ان يحدد الفئات المختلفة في المجتمع الاصلي . 

ثانياً : أن بحدد عدد الطلاب في GJS‏ . 

ثالثا : ان يختار من کل TS‏ عينة عشوائية بسيطة تمثلها مراعيا في ذلك نسبه 
ثابتة من کل فئة بعیث تمثل کل فئة بعدد من الافراد متناسباً مع حجم هذه 
all‏ . 


ج - العينة المنتظمة Systematic‏ 

وهی شكل من اشكال العينة العشوائية يتم اختيارها في حالة تجانس 
— المجتمع الاصلي » فاذا كان المجتمع الاصلي مکوناً من "طالب ورب ان نختار 
عينة عشوائية منتظمة مكونة من عشرين طالباً فاننا نقسم .+" = ٠١‏ فتكون 
المسافة مین الرقم الذي نختاره والرقم الذي بلیه (۱۰) كم نختار الرقم JN‏ 
Lal ote‏ وليكن ودذلك تکون ‏ العینه مکونه من الطلاب الذين بحملون الارقام 
التالية : ابد اس جردا heads‏ 

هدو ال هی تمه GY‏ شتا متسافه ا ا فين کل رت 
والرقم الذي د يليه ولکن تعاب هذه العینه بان ¿ تمثيلها لیس دقيقاً خاصه إذا اجریت 
في مجال البحوث الاجتماعية . فلو افترضنا اننا نجري دراسة على سكان المنازل 
المكونة من شقق فإن لكل منزل ومجموعة من الشقق لها ارقام خاصة » فقد لا 
تحوي العينة اية ارقام للشقق الارضية أو الشقق العليا » وهذا ما يبعد هذه العينة 
عن التمثیل الدقيق 


Y‏ اسلوب العينة غير العشوائية 

تستخدم العينة العشوائية اذا كان افراد المجتمع الاصلي معروفين Lolas‏ 
كما هو الحال في طلاب المهن التعليمية أو مجتمع المهندسين أو العمال ¿ye‏ هناك 
دراسات يصعب تحديد افراد المجتمع الاصلي لها مثل دراسة احوال المدمنين أو 
المنحرفين أو المتهربين من الضرائب , ان fio‏ هذه المجتمعات ليست محددة 
وافرادها ليسوا معروفين فلا نستطيع اخذ عينة عشوانیه منهم بحيث تمتلهم 
بدقة » فيعمد الباحث الى اسلوب العينة غير العشوائیه ويختار عينة حسب معايير 


- ۱۱۵ ۰ 


معينة یضعها الباحث , فالیاحث هنا یتدخل ف اختیار العينة ویقرر من یختأرومن 


. lu من المجتمع الاصلى للدراسة > ولهذا الاسلوب تلانه اشکال من أ‎ Jags 


Accidental Sampte الصدفةه‎ dsc E 
بختار الباحث عدد] من الافراد الذين يقابلهم بالصدفة » فاذا اد‎ 
من الناس يقابلهم‎ fase ان يدرس موقف الرآی العام من قضية ما فإنه يختار‎ 

بالصدفة في خلال ركوبه للسيارة او وقوفه عند البائع أو في زاوية الطريق ٠‏ یقح 
على هذه العينة انها Y‏ يمكن ان تمثل المجتمع الاصلي بدقة ومن هنا بصا ۳۳ 
نتائج البحث الذي يتناولها على المجتمع الاصلي كله . 


اد الباحث 


ب . الکدنة الحصصدة Quota Sample‏ 
وهی عينة سهلة سكن اختیارها بسرعة وسهولة حیث يقوم الباحث لي 
ی یتنأسب مع 


حجم هذه Gall‏ . فإذا اراد باحث ان يدرس موقف الرآي العام من قضیه 
. الطلاب . العمال » 


المحامين , الاطیاء ... الخ , ثم یختار من كل فئّة عددا من الافراد . ان هذه العينة 


تشبه العينة الطبقية العشوائية لكنها تختلف عنها في ان الباحث في العينة 
Gall‏ بهذا 


العشوائية لا يختار الافراد LS‏ يريد بينما في عينة الحصة يقوم 
الاختيار بنفسه ودون أن يلزم نفسه بأية شروط فيتصل مع من يريد من الطلاب أو 
المحامين أو العمال .. ويذلك لا تكون العينة ممثلة لجتمعها تمثيلا دقيقاً ٠‏ 


dared = 0‏ الغر Luo‏ أو القصدية Purposive Sample‏ 
یقوم الباحث باختیار هذه العينة اختیاراً حرأ على آساس انها تحقق اغراض 
الدراسة التي ash‏ بها IS.‏ اراد باحث ما ان یدرس تاریخ التربية في الاردن SH‏ 
يختار عددأً من المريين GUS‏ السن كعينة قصدية تحقق اغراض دراسته . انه يريد 
معلومات عن التربية القديمة في الاردن , وهؤلاء الاشخاص يحققون له هذا 
الغرض فلماذا لا يأخذهم كعينة ؟ إذ ليس من الضروري ان تكون العينة ممثله 
فالباحث في مثل هذه الحالة يقدر حاجته الى المعلومات ويختار عينته بما 

بحقق له غرضه . 
No‏ 


الفصل الثاني 


الاستبيان 


IV 


من التوقع بعد قراءة هذا الجرء ان تكون قادرا على : 


أن تستوعب أهمية الاستبيان ودوره في الحصول على المعلومات 
ان تعرف حطوات بناء الاستسان . ۱ 

ان تضع استبياناً Y‏ ضوء اهد اف دراستك . 

- ان تعرف حدود استخدام الاستدیان کاداة لجمع المعلومات . 


- A 


مفهوم الاستييان كآداة في البحث 
خطوات تصميم الاستبيان 


- تحديد هدف الاستبيان 
= وضع فقرات | laica y‏ واسئلته الفرعية 
- تجريب الصورة الاولية 
- تعدیل الاستبيان ووضعه في الصورة النهائية 
*# اشكال الاستسان 
- الاستبيان المغلق 
- الاستبيان المفتوح 
- الاستبيان المغلق المفتوح 
3% قواعد صداغة els y‏ الاستبيان : 
— قواعد عامة 
- قواعد صياغة الاسئلة 
- قواعد ضمان صدق الاستجابة 
.. قواعد نرنسبت الاسئله . 


DS 


2 


# توزیع الاستبیان . 
عيوب a!‏ + 


- 114. 


Questionnaire الاسنتیان‎ 


cre‏ الاإستديان أو الاستقصاء أداة ملائمة للحصول على معلومات وبيانات 
معين ۰ ويقدم الاستبيان بشكل عدد من الاسئلة يطلب 
الاجابة عنها من قبل عدد من الافراد المعنيين بموضوع الاستبيان : 


وحقائق مرتيطة بواقع 


أولا Cl gba‏ تصميم الاستبيان : 


تحديد هدف الاستبيان في ضوء اهداف الدراسة وفي ضوء صياغة مشكلة 
تحويل السؤال المذكور في الفقرة السابقة الى مجموعة من الاسئلة الفرعية 
حيث يرتبط JS‏ سؤال فرعي بجانب من جوانب مشكلة البحث . 
dsd,‏ فيما يلي مثالا عملياً على هذه الخطوات : 

حدد احد الباحثين مشكلته بالسؤال العام التالي : 
ان الباحث في صياغته لهذا السوّال يكون قد مر في الخطوة الاولى وحدد 


مشكلة البحث في سؤال عام ومحدد » وعليه الآن أن ينفذ الخطوة الثانية من 


الاسئلة 
الفرعية وهي ما تمثل موضوعات الاستبیان » وفي ما دل بعض هذه الاسئلة : 

ما اتجاهات العلمن نحو زيارات الشرفین ؟ ۱ 

ما اتجاهات العلمین نحو انتاجية الاشراف ؟ 


= YA. 


خطوات صياغة الاستبیان وهی تحويل هذا السوال الل مجموعة من 


ما اتجاهات المعلمين نحو أدوار المشرف التربوي ؟ 
ما اتجاهات المعلمين نحو عملية التقويم التي يمارسها المشرف ؟ 


ان هذه الاسئلة تمثل موضوعات الاستبیان » والمطلوب من الباحث الآن ان 

يضع اسئلة فرعية على كل موضوع منها , فلو اخذنا اتجاهات المعلمين نحوزیارات 
المشرفين » فان الباحث يضم عليها عددا من الاسئلة مثل : 

هل تعتقد ان هذه الزيارات كافية ؟ 

هل تشعر بفائدة هذه الزيارات ؟ 

هل تشعر بوجود اهداف محددةللزيارات ؟ 

هل ترغب في تکرار هذه الزیارات لك ؟ 

هل تدفعك الزيارة الى تحسين اسلويك ؟ 


۲ ۲ ۲ ۲ ۴ 


انیت يعد aa‏ مجموعة اخری من الاسئلة ew‏ بها موضوعات 
غ سوال الدراسة الأول ل التاق بمشكلة البحث ٠ ٠.‏ 


۱ تجریب الصورة الاولية للاستبیان‎ Ll 
یقوم الباحث بعد الانتهاء من اعداد الصورة الاولية للاستبیان بتجریب‎ ۱ 
من وضوح‎ SGU الاستبیان على عينة محدودة من الجتمع الاصلي للبحث » وذكك‎ 
الاسئلة وابتعادها عن الغموض)ثم يجري عليها التعديلات في ضوء الملاحظات التي‎ 
يمكن للباحث ان يعرض الصورة الاولية للاستبيان‎ LS یتلقاها من افراد العينة‎ 
على عدد من الخیراء او المختصين لعرفه ارانهم بفقراته ومدى وضوحها وترایطها‎ 
: وملاءمتها للاستخدام‎ 


تعديل الاستبيان 


- YY. 


الاستبيان وثباته حيث يتم التأكد من صدق الاستبيان وثباته وسنتحدث عن هذا 
. الوضوع في الفصل الخاص بالاختبار بعد قلیل . ظ 


ثالثاً - الاستبيان Y‏ صورته النهائية : 


يحتوى الاستبيان في صورته النهائية على جزئين هامين هما : مقدمة 


يوضح الباحث في هذه المقدمة الغرض العلمي للاستبيان ونوع المعلومات 
التى يحتاج اليها الباحث من الذين سيجيبون على الاستبیان . ويشجعهم على 
الاجابة الوضوعية والصريحة على فقراته » ويطمئنهم على سرية المعلومات وعدم 
استخدامها لأغراض إدارية قد تنعكس سلبأ على المفحوصين .كما يوضح الباحث 
مدى ما سيقدمه المفحوص من فائدة لاستكمال هذا البحث والوصول الى معرفة 
الحقيقة . كما تشمل المقدمة توضیحاً لطريقة إجابة المفحوصين على فقرات 
الاستبیان . ۱ ۱ ۱ 


- فقرات الاسنییان : 


وتشمل هذه الفقرات اسئلة الاستبيان كافة »مع الاجايات التي توضع امام 
كل فقرة ليقوم المفحوص باختيار الاجابه التي يراها مناسبه . 


رابعا - اشكال الاستبیان : 
i‏ = الاستدیان امغلق : 


وهو الاستبيان الذي يطلب من المفحوص اختيار الاجابة الصحيحة من 


re 


مثال : 


هل تشعر ان مناهج کلیات المجتمع تساعدك على اكتساب مهارات علمية ؟ 
كديرا , قليلا > نادراً : 


SO وتات ‘ ولكن لهذا الشكل‎ ek عن در العوافك‎ ii Lao 
طويلا من المفحوص أو‎ 153 y يتطلب ذلك‎ Y واضحة وهي سهولة إجابة اسئلته حيث‎ 


لا يطلب من الفحوص أن يكتب شيئًاً من عنده . 
ب - الاستبیان المفتوح : 


وهو الاستبیان الذي يترك للمفحوص حرية التعبير عن ارائه بالتفصیل مما 
يساعد الباحث على التعرف الى الاسباب والعوامل والدوافع التي تؤثر على الاراء 
والحقائق . ولكن يؤْخذ على هذا الشكل ان المفحوصين Y‏ يتحمسون عادة للکتابه 
عن ارائهم بشكل مفصل ولا يمتلكون الوقت الكافي للاجابة عن اسئلة تتطلب منهم 
fags‏ . كما ان الیاحث يجد صعوبة في دراسه اجایات الفحوصن وتصنیفها 
بشکل بساعده للافادة متها . 


ج - الاستبیان المغلق الفتوح : 
بتكون هذا الشکل من اسئلة مغلقة يطلب من الفحوصین اختیار الاجابة 
الناسبة لها واسئلة مفتوحة تعطیه yal‏ الاجابة . 
خامسا - قواعد تراعی في صياغة الاستبیان : 
Sali! lr‏ ي اذناء صداغته ون hase oa‏ من لقواعد والمعايير 
ely aña pa sets‏ : 
1۲6 - 


| — قواعد عامة : 
يراعى الباحث القواعد التالية في بنائه للاستبيان واعداده بصورته 

۱ کن ا Con‏ الاستبیان من الطول بحيث تتطلب إجابته جهدأ شاقا 
ووقتا vajilla Sigh‏ , فالاستبيانات الطويلة لا يتحمس المفحوصون 
لاجابتها ء وغالباً ما تهمل من قبل بعضهم ٠‏ ۱ 

۲ - تجنب وضم اسئلة لا مبرر لها وغير هامة GY‏ ذلك يشعر المفحوصين بعدم 
أهمية الاستمرار في الاجابة وتفقد بعض الفحوصین الد افعیه على استکمال 
الاجابة . 

esl (۳‏ نوجیه الاسئله المثيرة ۷ التفكہ الدقيق او التي ند تتطلب ry‏ تفكيراً معقدأ قد 
بیتعد الاستبیان عن مثل هذه الاسئله . ۱ 

٤‏ - اذا كان بالامکان الحصول على العلومات من مصادر اخری کالسجلات 
والوتادق Ms.‏ داعی | Are‏ يطليها الياحث من خلال الاستبيان ¢ فالاستبيان 
هو اداة للحصول على معلومات غالبا ما تكون re‏ معروفة الا لدى 
المفحوصين > كما هو اداة للحصول على الاراء والمواقف والتعرف على 
الانطباعات والمشاعر . فاذا ركز الباحث على الحصول على معلومات يمكن 
ان توجد في السجلات فانه يعطى المفحوص الفرصة للشك في جدية البحث 
وميل الباحث الى السهولة والعمل غير المكلف ٠ ٠.‏ 

۵ ان وجود عناصر تنشیطیه eL! olas‏ الفحوص © آو وجود عناصر تنفيسية 
تسمح له بالتعبير عن مشاعره وارائه يمكن ان يساعد على alos‏ تفاعل هام بين 
الفحوص والاستبیان یدفع الفحوص للاجابة بدقة وجدية . ۱ 

1 - تأكد من ارتباط کل سوال في الاستبیان بمشكلة البحث وبتحقیق هدف 

۱ | جزئي يسهم في تحقیق اهد اف البحث . ۱ 


- Yo. 


ب قواعد تتعلق بصياغة الاسئلة : 


يراعي الباحث القواعد التالية في اثناء صياغته لاسئلة الاستبيان : 
١‏ . ان تصاغ Ua‏ بعبارات واضحة وکلمات سهلة له ممان wide‏ « بحيث 
ان تستخدم الكلمات العامة التي ي 52710 , والابتعاد عن 
الكلمات غير الشائعة أو الكلمات الفنية التخصصة , أو التعبيرات 
ID‏ مها غبر الفنین . 
للعبارة ۰ 
رقمية e‏ م تاریخ واد 5 
کم ديناراً aby‏ راتبك الشهري ۱ 
6 ان يحوي السوال الواحد فكرة واحدة فقط dd,‏ اک ای 
ریاد ۵ ساعات bl‏ > ولکنه لا يؤيد نجد ید styl‏ ‘ ولذاك یمکن تصحی 
هذا السوال بتحویله الى سؤالين : 
: هل تور تجدید SI‏ مکتبه ۲ نعم لا 
lta ١‏ وت اسئله ند تتطلب SLL!‏ قد تشعر الفحوص بالحرج ‘ 
او اسئلة توحي للمفحوص باختيار إجابة معينة . 


- ۱۲۹ 


8 ی 0 تراعي في ضمان صدق الاستجاية : 


يراعى الباحث القواعد التالية کوسائل تساعده على التأكد من ان 
المفحوصين يجييون اجایات ¿sóla‏ وصاد 4 على اسئله الاستبيان : 


ale Mi E a 4‏ سه سيق = » کان توجه al «al!‏ 
ان rl‏ نعم Y‏ 
إن الاجابة الحتملة لهذا السؤال هي نعم اما إذا اجاب المفحوص بلا فان 
ذلك قد يعني انه غير دقيق في اجاباته ۱ 


الاستبيان > مثل 5 


: في اي سنه تزوجت ؟ 
ما تاريخ ولادة chal‏ ؟ 
ان وجود خلل y‏ تقاطع 3 اجایات هذه الاسئلة قد يكشف عن عدم دقة 
الفحوص ف الاجابة . فالفروض ان تكون إجابات هذه الاسئلة منطقية » كأن 
يكون تاريخ و لاد ۵ الطقل بعد الزواج مثلا . 
و وسائل اخرى anes al aS‏ الباحث للتاکد من ن صدق إجابات 
بمعلومات 55 base‏ 3 السجلات ل 


د - قواعد تتعلق بترتيب الاسئلة : 


١‏ - البدء بالاسئلة السهلة التى تتناول الحقائق الاولية الواضحة المتعلقة بالسن 


- ۱۲۷ - 


۲ - ترتيب الاسئله بشكل منطقي متسلسل > فلا يجوز ان ينتقل المفحوص من 
موضوع الى موضوع ثم يعود الى الموضوع نفسه مرة أخرى » بل يحرص 
الياحث على ان يضع الاسئله الخاصه بموضوع معين في وحدة وأحدة 
متسلسلة في الاستبيان . وبعد انتهاء هذه الاسئلة يبدأ بالانتقال الى اسئلة 
اخرى مرتبطة بموضوع آخر . 


سادساً - توزيع الاستبيان : 


يمكن توزيع الاستبيان عن طريق اتصال الباحث المباشر مع المفحوصين أو 
يوزع عن طريق البريد Sys‏ ما يلي توضيح لمزايا هذين الاسلوبين : 


أ- الاتصال المباشى : 


يحقق الاتصال المباشر المزايا التالية : 
mir - ۱‏ الاتصال الباشر للباحث بسن انفعالات المفحوصين وتعبيراتهم 
md ۲‏ و سین I‏ قد يكاز Je‏ 
بعض الاسئلة ow‏ = له الفرصة e‏ بعض جوانب الاستییان . 


۳ ان وجود الباحث الشخصي مع rea‏ يقنع الفحوصن dias‏ 


ب - توزیع الاستبیان عن طریق البرید : 

قد يجد الباحث صعوبة في جمم الفحوصین في مکان واحد وتوزيع 
الاستبیان علیهم . فیلجاً الى توزیعه عن طریق البرید . ان لهذا الاسلوب المزايا 
التالية : ۱ 


- YA. 


- امکان الاتصال باعداد كبيرة من المفحوصين الذي يعيشون في مناطق 


جغرافية متبياعدة ¿ua‏ يصعب الاتصال بهم اتصالا مياشرا Si‏ 


- توفيركثيرمن الجهود والنفقات على الباحث حيث يعتبر البريد وسيلة سهله لا 


تتطلب جهداً شاقا ونفقات مرتفعة . 


ولكن dag‏ على هذا الاسلوب انه يتطلب وقتا طويلا في وصول الاستبيانات 
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۲ 


الى المفحوصين وإعادتها للباحث » كما ان بعضاً من افراد العينة Y‏ يجيبون على 
الاستبيان » وبذلك تقل العينة عن الحجم المطلوب . 


سابعا - عيوب الاستبيان : 


عرفنا ان الاستبیان وسيلة ملائمة للحصول على معلومات وبیانات واراء في 


وقت قصير نسيياً > كما ان الاستبیان قد یکون الوسئله الوحيدة للحصول على 
بعض العلومات من مصادرها البشرية . ولکن يؤخذ على الاستبیان BIS‏ بحث 
علمية ما يلي : 


هم er‏ الاستبيان , فالشخوصوة لا يتمتعون بنفس الكفاءة والخيرة 
Say‏ هذا كانت العطومات ال بقدمونها مرتبطة بخبراتهم الخاصة . 

یمیل بعض الفحوصین ال تقدیم معلومات غير دقيقة او معلومات جزثية او 
قد يخشى التعببر الصریح عن ارائه ومواقفه نتيجة لاعتبارات اجتماعية 
معينة او لاعتبارات أمنية تتعلق بسلامته الشخصية . 

قد لا یتوفر مستوی الجدية المرتفع عند بعض الفحوصین فیجیبون على 


- ۱۲۹ ۰ 


غبر ان معظم هد ۵ العیوب تتلاشی انا توفرت 3 الاستبيان شروط lua!‏ 
الجيدة ‘ واذا راعى الياحث القواعد sis Las Y)‏ لا عد اد الاستبیان ‘ فالاستییان 
الماشرة:: 


- ١1706 ل‎ 


AA - 


من ad gill‏ بعد قراءة هذا الجزء ان تكون قادراً على : 
- أن تستوعب مفهوم المقابلة كاداة في البحث 
أن تعرف خطوات اجراء المقابلة 

- أن تميز بين الاستبيان والمقابلة 

أن تقوم بإجراء مقابلات لجمع المعلومات 
أن تعرف حدود استخدام القابلة . 


- ۲ ۱۳ بت 


#ٍ مفهوم امقابلة كأداة للبحث 
اولا # خطوات اجراء القابلة 
١ ۱‏ الاعداد للمقایله 
۲ - تنفيذ المقابلة 
۳ — تسجل المقابلة 


ثانيا + اشکال المقابلة 
bib‏ + مزایا استخدام المقابلة 
رابعا + بين الاستييان والمقايلة . 


vr. 


Intreuiew المقائلك‎ 


تعثير القانله استبيياناً شفوياً يقوم من خلاله الساحث بجمع معلومات 
وبيانات شفوية من المفحوص . والفرق بين المقايلة والاستبيان يتمثل في أن 
الفحوص هو الذي يكتب الاجابة على اسئلة الاستبيان , بينما يكتب الباحث 
tin —‏ إجابات المفحوص ف المقابلة . 


والقابلة أداة هامة للحصول على العلومات من خلال مصادرها البشرية . 
واذا كان الباحث شخصاً Luo‏ أومؤهلا فانه سيحصل على معلومات هامة تفوق في 
اهميتها ما يمكن ان نحصل عليه من خلال استخدام ادوات اخرى مثل الملاحظة 
او الاستبیان » ذلك لأن المقابلة تمكن الباحث من دراسة وفهم التعبيرات النفسية ِ 
للمفحوص والاطلاع على مدى انفعاله وتأثره بالمعلومات التي يقدمها . كما انها 
Salil <5‏ من إقامة علاقات نقه ومودة مع الفحوص sl Las‏ على الکشف 

عن المعلومات المطلوبة o‏ ويستطيع الباحث من خلال المقابلة ايضاً ان يختبر مدى 
صدق الفحوص ومدى دقة إجاباته عن طريق اسئله اخرى مرتيطة 
بالجالات التي شك الباحث بها . 


وعلينا أن تمديز بين القابله کادا۵ للبحث العلمي ویس المقانلات duo yal!‏ 


التي يمكن ان تتم بين شخصین صدفه . أو القابلات التي یجریها الذیعون عادة 
مع بعض الاشخاص , فالقابلة كاداة بحث تتطلب تخطيطاً واعد ادا مسبقاً > كمأ 


تتطلب تأهيلا وتدريباً خاصاً . 
اولا - اجراء المقابلات : 

. يتطلب استخد ام القایله یو ان يكون الباحث قادرا على استخدام 
اللازمة ¢ ویتعلق بعضها بالتدريب التچريبی Ft‏ احراء المقابلة 939 dia‏ الاسئلة 


- YO. 


وإقامة الجو الانساني الآمن للمقابلة » كما يتعلق بعضها بتسجيل المعلومات التي 
یحصل علیها الباحث » وفحصها بتأن ودقة للتاکد من سلامتها 2 
توضیح لبعض هذه التقنیات . ۱ 


: الاعداد للمقائلة‎ ١ 


يتطلب الاعداد للمقابلة تحديد اهداف المقابلة والمعلومات التي يريد الباحث 
الحصول علبها من المصادر اليشرية » كما بتطلب تحديد هذه المصادر A]‏ 
القادرة على اعطاء المعلومات المطلوية ٠‏ 

ويتم الاعداد للمقابلة وفق الخطوات التالية : 


أ - تحديد اهداف المقايلة : 


للاجاية عن اسئله الدراسة اولحل مشكلة الدراسة > والباحث هذا عليه ان يحدد 
اهداف المقابلة ويحدد طبيعة المعلومات التي يحتاج اليها » ويصوغ هذه الاهداف 
يشكل سلوكي محدد حتى بتمکن من إعداد الوسائل المناسبة وتوجيهها للحصول 
على معلومات واراء وفق هذه الاهداف . 


ب - تحدند الافراد الذدن سيقابلهم الماحث : 
يحدد الباحث الجتمم الاصلي للدراسة ۰ ویختار من هذا الجتمع عينة 
في اعطاء المعلومات الطلوبة والتعاون مع الباحث في هذا الجال »ذلك GY‏ عدم توفر 
هده الرغبه قد يحرم الیاحث من الحصول على المعلومات الناسیه : 
a‏ تحديد أسئلة المقابلة : 


الاعداد ان يكون الباحث مهیثاً لطرح الاسئلة اللازمة للحصول على المعلومات 


- ۱۳۲۰ 


كما حون الباحث طرق dai‏ الاسئلة ت وترتييها | 
التحديد 


د - تحديد مكان المقابلة ورمانها : 


يحدد الباحث مكان oe‏ ان يكون المكان مریحا 


: تنفيذ المقابلة‎ Y 


بعد ان ينتهي الباحث من الاعداد للمقابلة ويحدد اهدافها واسئلتها 
ومکانها وزمانها > ویحدد an‏ الذين سیقابلهم lus‏ 2 وی التالية وهي 


أ[ - الندردت على اجراء المقادلة ‘ 


يختار الباحث عينة صغيرة fue‏ من زملائه ليجري معهم مقابلات تجريبية . 
یختبر فيها قدرته على إقامة الجو الودي في المقابلة وقدرته على طرح الاسئلة وتوجيه 
النقاش ۰ كما يختبر قدرته على الاصغاء وتشجيع المفحوصين على الاستمرار في 
الحديث . ظ ظ ظ 

أن فترة التدريب التجريبية تساعد الباحث على تنظيم نفسه والاستعداد 
لیدء العمل وزيادة نقته ثقته بنفسه » كما تساعده على اختيار طريقة مناسیه لفحص 
الاجابات وتسجيلها . 


يبدأ الباحث باجراء مقابلاته مع العينة التي تمثل المجتمع الاصلي بعد 


- ۱۳۷ - 


الید ء يحديث مشوق غير متكلف wate‏ التدريجي نحو توضيح اهداف 
ظهار الدفء 5 نحو المفحوص بحيث يشعر اللفحوص بالأمن العا ۱ 
الید ء بمناقشه الموضوعات المحايدة ة التي y‏ تحمل dino‏ انفعالیه أو 
شخصية حادة لدی الفحوص . ثم الانتقال التدريجي - التزامن مع تطور 
العلاقة الودية ‏ نحو الوضوعات والاسئلة ذات الطابع الانفعالي الخاص . 
- یصوغ الباحث اسئلته بشکل واضح . ولا مانع من شرح‌السوّال‌وتوضیحه 
طوال وقت الاجابة ‘ ps‏ بحرکات EE‏ اف te‏ 
ls‏ الباحث و نس ا بالسؤال وحصر الحديث با بالاتجاه الذي 
- بفترض أن لا یقوم ین UL‏ تصرفات تظهر دهشبه لسماع معلومات 
معينة أو استنكاره لحدوث موقف معين خوفاً من ان يشجع هذا الوقف 
الفجوهن cl Sasi ite‏ 
a‏ لا يجوز احراج ج المفحوص واتهامه وتوجيه اب E‏ هجومیه عليه تضطره 


: تسجيل المقابلة‎ Y 
یفترض أن يقوم الباحث بتسجیل الوقائع والعلومات التي يحصل عليها من‎ 

غالبا ما يتحدثون عن معلومات بعيدة زمانيا ومكانيا عنهم , وقد يخطئون في تذكر 

بعض جوانب الموضوعات والوقانع التي يتحدثون عنها , كما قد يتحيزون 


- ۱۳۸۰ 


لأنفسهم فیروون الحوادث من خلال وجهات نظرهم ویعطون آنفسهم دوراً فاعلا 
فیها » وقد یعمدون الى إخفاء بعض الجوانب التي كان لهم دور سلبي فيها . 
فالياحث الواعي لا يسجل کل ما يسمع بل يحاول طرح مزيد من الاسئله للتأكد من 
ویراعی الباحث في اثناء تسجيل العلومات ما يلي : 
- عدم الاستغراق في الكتابة والتسجيل لان ذلك قد يربك المفحوص ويجعله 
حذرأ من الاستمرار قي الحديث . ولذلك يفضل ان يقوم الباحث يتسجيل 
نمود ح ۰ ويكتفى الياحث بوضع إشارة أو درجة 3 المكان الذي تنطبق عليه 
ika!‏ الفحوص » وبذا یتمکن الباحث من تسجیل آراء الفحوصین دون أن 
یستغرق في GUSH‏ . ۱ 
- لا يجوز ترك التسجیل حتی نهاية القابلة » OY‏ مرور الوقت قد يؤثر على 
وعی الباحث ببعض الاحداث فيغفلها اوينساها a‏ 
- ان استخدام اجهزة التسجیل الصوتی یمکن ان يعطي دقة وموضوعية آکثر 
بشرط تقبل | لفحوص لها . ¿Ely‏ کثیراً من الفحوصین يرفة فضون أن تسجل 
- يحذر الباحث من الوقوع في الاخطاء التالیه : ۱ ۱ 
: اخطاء المبالغة في تقدير اهمية معلومات ما أو في التقلیل من اهمية معلومات 
ares‏ ۱ ۱ 
: اخطاء ابدال معلومات ما بمعلومات اخرى » GY‏ بعض الباحثين حين يحولون 
كلام الفحوص الى لغتهم الخاصة قد بفقدونه بعض معناه أو يعطونه معنى 
: اخطاء في ذكر تسلسل الوقائع كما رواها الفحوصون . بحیث تأتي الوقائع غير 
مترابطة أو منطقية . 
: اخطاء الاضافة واخطاء الحذف » فالباحث يكون حذرا من اکمال موقف 


- ۱۳۹ - 


ثانية ‏ اشکال القابلة : 


تتخذ القابلة اشكالا متعددة » فقد تكون فردية يقابل فيها الباحث مفحوصاً 
عفوية كتلك التى يقابل فيها المعلم أحد أولياء أمور الطلاب أو متعمقة كجلسات 
التحليل النفسى » ويمكن ان تكون المقابلة حرة يوجه فيها الباحث اسئلة غير محددة 
rad‏ بها الباحت عددا فحنا من الاس الق 

كما تتخذ القابلةً حسب اهدافها اشکالا متعددة : 

فقد تكو و المقايله مسحیه بهدف الحصو| ۱ على معلومات وبیانات واراء AES‏ 
التى تستخدم في دراسات الرأي العام أو دراسة الاتجاهات . 

وقد تكون القابله دید re‏ تشخيصية تهدف الى تحديد مشكلة ما ومعرفه اسبابها 
مشكلة ما . 

وما يهمنا هنا في عملية البحث العلمى هو القابلة المسحية والتي تقدم فيها 
۱ مجموعه من الاسئلة القننه > وق هذه الحالة يعد الباحث lady‏ معيناً يحتوي 

على عدد من الاسئلة تقدم الى due‏ من الاشخاص وفق اسلوب واحد معين 

واحراءات معبنه ۰ 


: مراما استخدام اسلوب المقائلة‎ GIL 

تستخدم المقابلة كأداة في البحث والحصول على معلومات وآراء في عدد من 
المواقف والحالات حیث تعتبر المقابلة افضل اداة أو الاداة الوحيدة الناسبه 
لدراسة مثل هذه الحالات . 

وتبرز أهمية استخدام اسلوب المقابلة في الحالات التالية : 


. يعرفون القراءة والکتابه‎ Y حين یکون المفحوصون اطفالا أو اشخاصا‎ - ١ 
. حين يكون المفحوصون من كبار السن أو المصابين والعجزة‎ - ۲ 


Nr - 


3 وروی الفحوصون غیر راغبین في الاد لاء ء بآرائهم كتابة GUS, cre‏ هؤلاء 


ao‏ ال الاجتماعية والاسرية للعمال gh.‏ اشتراك الباحث 


واطلاعه الحقيقي على هذه الاوضاع يعطيه فهما 0 
1 عدد من 


الاشخاص يعيشون Las‏ أو يعملون معأ . كأن يجري الباحث ak‏ 


ما أوكلية ما . 

حين يكون هدف Soll‏ الحصول على وصف كيفي للواقع بدلا من وصف 
كمي أو رقمي . 

ina‏ يتطلب ane‏ المعلومات وجود id di‏ ليامع 
الفحوصین . 


حين يشعر الباحث بان الفحوصین JI sillas‏ من يشعرهم يأهميتهم 
ويقدرهم › كما يحدث عادة مع کبار الموظفين » أو الموظفين المتقاعدين » أو 


الاشخاص كبار السن . 


- حين يتطلب موضوع البحث ان يقوم الباحث باجراء حديث مع 


رابعاً _ بين الاستبيان والمقايلة : 


دحل nae? AÑ‏ درست الباحث الاداة التي تناسبه ran‏ كانت 


4 ظروفه الخاصة‎ wa در أنه وظروفها و‎ cats sao آو مقانله کہ‎ GLa 


يي لكل من الاستبيان والمقابلة مزايا a‏ في ما La‏ 


ا أيضاً ؛ LS‏ یعتیر الاستبیان ل 
حيث يوجه الباحث ا ی ی اعرد ا 


- 16۱ - 


ظروف الاجابة » ولا كان الاستبيان لا يتطلب علاقة شخصية بين الباحث 
والفحوص فان المفحوصين یکونون اكثر ثقة وصراحة في اعطاء آرائهم . 

هناك ظروف خاصة كالتى شرحت سابقا تعتبر فیها القابلة افضل وسائل 
البحث العلمى وادواته » بالاضافة الى ذلك يتمكن الباحث من خلال القابلة من 
دراسة انفعالات المفحوصين وإقامة علاقات ودية معهم تسمح له بالحصول على 
معرفة دقيقة ومتكاملة تمكنه من فهم متكامل للموقف على نحو لا یستطیعه من خلال 
الاستبيان . 


mai (1)‏ بدر . أصول البحث العلمي ومناهجه . مرجع سابق . ص ۲۳۹ 


VE 


الفصل الرايع 


LD | 


- 16۳ 


من المتوقع بعد قراءة هذا الجزء ان تكون قادرا على : 

- أن تستوعب مفهوم الملاحظة كأداة للبحث . 

أن تعرف اجراءات القيام بالملاحظة . 

أن تستخدم الملاحظة في الحصول على المعلومات . 
- أن تعرف مزايا وحدود الملاحظة كاسلوب لجمع المعلومات . 


-1ff- 


مفهوم الملاحظة كأداة للبحث . 


انواع الملاحظة ۱ 
احراءات القيام بالملاحظة . 
مزايا وحدود الملاحظة . 


ad 


۱ » اطلاحظ4 « 


| Obseruafion الملاحظة‎ 


هناك ظواهر وموضوعات متعددة لا بتمکن الباحث من دراستها عن طريق 
القابلة أو الاستبیان » ولا بد للباحث من ان یختبرها بنفسه مباشرة e‏ إن دراسه 
الطقوس الدينية والعادات وبعض التقاليد الاجتماعية والاحتفالات slic Yl,‏ 
تتطلب ان يتصل الباحث مباشرة بهذه الظواهر حيث لا يكفي ان يقوم الباحث 
بتوزیم استبیان آو اجراء بعض القابلات » فلا بد من ان بخیش الباحث هذه 
الظواهر . ۱ 
واللاحظة هی وسيلة پستخدمها الانسان العادي في اکتسابه لخبراته 
ومعلوماته حيث نجمم خبراتنا من خلال ما نشاهده أو نسمع عنه » ولکن الباحث 
حين bad‏ فإنه يتبع منهجاً معيناً يجعل من ملاحظاته اساسا لمعرفة واعية أو فهم 
دقيق لظاهرة معينة . 


آو لا as‏ انواع الملاحظة : 


يمكن تصنیف اللاحظة الى انواع واشکال مختلفة حسب الاساس الذي 
يعتمد للتصنیف : فالملاحظة قد تكون مباشرة Direct‏ حين يفقوم daa Vas Salil‏ 
سلوك معين من خلال اتصاله مباشرة بالاشخاص أو الاشياء التي يدرسها › وقد 
تكون الملاحظة غير مباشرة Indirect‏ حين يتصل الباحث بالسجلات والتقاریر 
والمذكرات التى آعدها الاخرون ٠‏ فحبن بر اقب الماحث عددا من العاطلين عن 
العمل فانه يقوم بملاحظه مباشرة » ولكنه حين يدرس تقارير وزارة العمل عن 
العمال العاطلين فانه يقوم بملاحظه غير مباشرة a ٠‏ 

ويمكن تصنيف الملاحظة حسب هدفها الى نوعين فقد تكون ملاحظه محددة 
Ore Struct ured‏ يكون لدى الباحث تصور مسيق عن نوع المعلومات التى يلاحظها 
أو نوع السلوك الذي براقبه . وقد تكون ملاحظه غير محددة Un Structured‏ حين 
يقوم الباحث بدراسة مسحية للتعرف على واقع معين أو لجمع المعلومات 
والبیانات . ۱ ۱ o‏ 


- ۱64 


ويمكن تصنيف الملاحظة الى ملاحظة بدون المشاركة Non - participant‏ حين 
يقوم الباحث بإجراء ملاحظاته من خلال القيام بدور المتفرج أو المراقب » وقد 
تكون الملاحظة بالمشزكةكتصدم:+ عدم حين يعيش الباحث الحدث نفسه ويكون 
عضواً في الجماعة التى بلاحظها . فالباحث الذي يمثل دور السجين ويعيش بين 
المسجونين لدراسة سلوكهم فإنه يقوم بملاحظة بالشارکة › اما الباحث الذي 
بدخل الى السجن كباحث فإنه يقوم بملاحظة عادية دون مشاركة . 

ويمكن تصنيف اللاحظة Las!‏ الى ملاحظة مقصودة Purposive‏ حين يفوم 
الباحث بالاتصال الهادف بموقف معين أو اشخاص معينين لتسجيل مواقف 
معينة > وملاحظة غير مقصودة Accidental‏ حين پلاحظ عن طريق الصدفة وجود 


سلوك ما . 
tol‏ احراءات الملاحظة : 


تتطلب الملاحظة الناجحة اتخاذ الاجراءات التالية : 

أ - تحديد مجال الملاحظة وبيان مكانها وزمانها وفقاً لأهداف الدراسة فإذا كان 
الباحث يريد دراسة التفاعل اللفظى بين المعلم وطلابه فإنه يختار غرفة 
فترة الاستراحة زمانا للملاحظة . 

ب - ان يعد بطاقة الملاحظة ليسجل عليها المعلومات التي پلاحظها . وتشمل 
بطاقة الملاحظة عادة انماط السلوك المتوقع ملاحظته » فإذا اراد الباحث أن 
بريد أن بلاحظها الباحث مثل : 

مدة کلام العلم بالدقائق » مدة كلام الطلاب بالدقائق + التوجيهات 
التي يصدرها المعلم ‘ انماط المد ح والعقوية التي يستخدمها .8 الخ ۱ أي ان 
على تسجيل ما يلاحظه دون ان يكلفه ذلك وقتاً طويلا > ويذلك بختصر الباحث 
وقت التسجيل الى اقصر فترة ممكنة ليفرغ نفسه الى متابعة الملاحظة . 


ب 10۰ - 


اما الباحث الذي Y‏ يعد بطاقة الملاحظة آولا يستخدمها فإنه لن 


.تمكن من تسجيل كل ما يلاحظه » ولن بتمکن من متابعة الملاحظة GY‏ لا 
یستطیع التوفيق بين مهمه ملاحظه es‏ وا بارج 


ان > SU‏ الباحث من صدق ملاحظاته > وذلك عن طریق إعادة الا حظه اكثر 
من مرة وعلى فترات متباعدة € أو عن طریق مقارنة ما بلاحظه مع ما پلاحظه 


ES 


ن الباحث يكون عرضة للوقوع في اخطاء عديدة مثل تحيزه أو 
lea‏ بجزء من السلوك واهماله جزءاً آخر ويذلك تكون ملاحظته غير 
صادقة فلا بد من أن يعيد الملاحظة ویکررها حتى يضمن سلامة وصحة ما 
رلاحظ »> وبعمد بعض الباحثین الى تدريب مساعدين لهم على القيام 
بالملاحظة » ثم بقارن الباحث بين ما لاحظه الساعد وما بلاحظه هو وذلك 


زيادة في الاطمئنان على صحة الملاحظة ٠‏ 


۲ - يتم تسجيل ما يلاحظه الباحث في اثناء الملاحظة , ولا يجوز ان dede‏ الباحث 
تسجل ما بلاحظه الى ما بعد انتهاء اللاحظة وذك GY‏ قد ینسی تسجیل 
بعض الظاهر الهامه « ویقوم بعض الباحتین ناستحنداج ادوات تسجیل 
کاستخدام الکامیرات أو الاشرطة والتسجیلات . الا ان ذلك يجب ان یتم . 
بعناية وبموافقة الاشخاص الذین سنلاحظهم لأنهم قد یرفضون ذلك أو قد 
يغيرون من سلوکهم اذا شعروا بوجود آلات التصویر أو التسجیل . فاذا 
اراد باحث ما ان بلاحظ آماکن سکن العمال فانه لا یستطیع تصویر هذه 
النازل الا اذا وافق العمال على ذلك » ومع ذلك يبقى امکان الوقوع في الخطاً 
واردا GY‏ العامل الذي سیشعر بأن الکامیرا ستدخل منزله قد يعيد ترتیب 
المنزل ویظهره بمظهر مختلف عن حقيقته . 

ان استخدام ادوات التسجیل يمكن الباحث دون شك من الحصول de‏ 
صورة واقعية للسلوك ویقلل امکان الوقوع في اخطاء الملاحظة أو النسیان › ولکن 
بشرط ان يتم استخدام هذه الادوات في ظروف طبيعية وبموافقة الاشخاص الذین 


- ا٥1‎ 


ثالث مزايا وحدود الملاحظة : 


ان استخدام الملاحظة كأداة في جمم المعلومات والبيانات يعتبر وسيلة 
ضرورية وأساسية في دراسة بعض الظواهر الاجتماعية حيث تعتبر الملاحظة هي 
الوسيلة الاكثر ملاءمة لدراسة سلوك الاطفال أو بيئة العمال أو علاقه العمال 
سالالات التي بعملون بها أو 3 دراسات تحلسل vee‏ ودراسة LS gl‏ 
تسا 
ویمکن ذکر الزایا التالیه لاستخدام اللاحظه : 
- يستطيع الباحث ان يطلع على ما يريد في ظروف طبيعية تماما مما يزيد في دقه 
المعلومات التي نحصل عليها عن طريق الملاحظه . 0 
ب - يتم تسجيل السلوك الذى نلاحظه في اثناء فترة الملاحظة وهذا يضمن دقه 
ان تكون العينة التي يلاحظها الماحث كبيرة الحجم . 
ا ان نت dl‏ نت انق 
:إن بض سس دون يزيج بات ini lhl‏ دار 
ولا یظهرون سلوکا حقيقياً . ۱ 
: تتطلب اللاحظة وقتاً طویلا . فقد بنتظر الباحث فترة طويلة حتی یبرز السلوك 
الذ ی بلا حظه > فاد ا اراد البااحث ملاحظه سلوك الطالب حين بعاقیه المعلم فانه 
بدخل الى غرفة الصف وینتظر حتی يعاقب ales‏ طالباً ۰ وقد لا یتحقق هذا من 
خلال atom ae‏ من الحصص . 
9 ا Pt EE i he‏ 
فان جو الصف كله سبتاثر بذلك ويبدو سلوك العلم والطلاب غير طبيعي › 
وبذلك يكون ما يلاحظه الباحث Gols‏ غير طبيعي . 


0۲ا - 


الفصل الخامس ` 


الاختسارات . 


- 4۳ 


من المتوقع بعد قراءتك لهذا الفصل أن تكون قادرا على ما يلي : 
أن يستوعب مفهوم الاختبار 

أن تحدد مجالات استخدام الاختبار 
أن تحدد أغراض الاختبار 

أن تحدد صفات الاختبار الديد 

أن تستوعب طرق حساب ثبات الاختبار 
أن تستوعب مفهوم صدق الاختبار 


- l€ 


المحتوبات 
- تعريف الاختبار 
آولا - استخدام الاختبار 
زانیا - صفات الاحنبار الجید 
due gue oh | ce 1‏ 


:: الثيات 


الثا- حساب ثبات الاختبار . 
رابعا- عوامل تؤثر على ثبات الاختبار 
خامسا - انواع الصدق . 
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» الاختسارات « 


الاختبار هو مجموعة من المثيرات ( اسئلة شفوية أو كتابية أو صور أو 
رسوم ) اعدت لتقيس بطريقة کمیه أو كيفية سلوكا ما » والاختبار يعطي درجة ما 
أو قيمة ما أو رتبة ما للمفحوص . ويمكن ان يكون الاختبار مجموعة من الاسئله أو 

تستخدم الاختبارات في القياس والكشف عن الفروق بين الافراد والفروق 
بين الجماعات والفروق بين الاعمال . 


اوه - استخدام الاختبارات : 


Gees‏ ال که الاختبارات في قياس الظاهرة التي يدرسها وتحدید 

وتستخدم الاختبارات في كل الیادین والجالات : 

ففي التربية يستخدم العلمون الاختبارات للکشف عن قدرات طلابهم 
وقباس مستواهم التحصیی والتعرف على مشکلاتهم ونوآحی القوة والضعف 
عندهم LS.‏ تستخدم في غایات تصنیف الطلاب ٠‏ وقیاس ذکانهم ومیولهم » وف 
عملیات توجیههم وارشادهم . 

وقي مجال الادارة تستخدم الاختبارات من اجل تدریب العاملین وتحدید 

5 98 ۱ سا نات “abel‏ 

مستوى ادائهم للعمل ‏ وتقويم انتاجهم , كما تستخدم في عمليات التوظيف 
والترفيم والنقل A‏ ۱ ۱ 

وفي مجال الصناعة تستخدم الاختبارات في اختبار العمال وتقويمهم 
- 35 و که ا سس 1 
وتدريبهم وتوجيههم وف التخطيط لمنع الحوادث . 


 ١ها/‎ 0 


dy‏ مجال علم النفس تستخدم الاختيارات في قباس قدرات الانسان 

وفي مجال الهندسة تستخدم الاختبارات ف اجراء الدراسات وفحص A‏ 

۱ وفي مجال الطب تستخدم الاختبارات ف تشخيص الامراض وف التحليل dy‏ 
a 1 : En‏ ی 


Ika,‏ نجد Jas yl‏ استخدام الاختیارات مجال واسسع يشمل مختلف 
ميادين ¿Lal‏ > ویمکن حصر الاغراض التی coer‏ خدم فيها الاختبارات le‏ يلي y‏ 
| المسح : جمع المعلومات والبيانات عن واقع معين . 
ب التتيق : مشق E la ٩‏ وموك كن مسي ی 


ج - التشخيص : تحديد نواحي القوة والضعف في مجال ما ٠‏ 
د - العلاج : تقديم العلاج لحل مشكلة ما . 


یتصف الاختبار الجید بما يلي + 


Objectivity das gud gl! ١ 


يتصف الاختبار الجيد بالموضوعية .والاختبارالموضوعي هو الاختبار الذي 

يعطي نفس النتائج مهما اختلف الصححون ٠‏ اي ان النتائج لا تتأثر بذاتية 

المصحح آو ن شخصيته » فالفحوص يأخذ درجة معينة على الاختبار حتى لو صحح 
ویکون الاختبار موضوعيا اذا كانت اسئلته محددة واجاباته محددة وبحيث 

یکون للسؤال الواحد جواب واحد فقط , لا یترك مجالا للالتباس ٠‏ ۱ 


(۱ ) سبع gf‏ لمبدة . مبادیء القیاس النفسي والتربوي . عمان : ۱۹۸۲ ۰ ص ۲۳۲ 


os \oA. 


Validity الصدق‎ - Y 


الاختبار الصادق هو الاختبار الذي يقيس ما وضع الاختبار من أجل 
قياسه » فإذا اعد المعلم اختباراً لقياس قدرة JULY!‏ على جمع الاعداد فون 
الاختبار يكون صادقا إذا قاس القدرة على الجمع » أما اذا قاس قدرة أخرى 
مثل الكتابة مثلا فانه لا یکون صادقاً . ٠‏ ۱ 
ومن الهم ان یکون الاختبار صادقا لاننا نريد ان نقیس ظاهرة معینه ولیس 
ظاهرة اخری غیرها . وسنتحدث بعد قلیل عن انوا ع الصدق . 
oli - Y‏ الاختبار Reliability‏ 
يتصف الاختبار الجيد بالثيات , وا لاختبار الثابت هو الاختبار الذي يعطي 
نتائج متقاربة أو نفس النتائج اذا طبق أكثر من مرة في ظروف متمائلة . فإذا طبق 
اختبار لقیاس ذکاء طالب ما وحصل على درجة ۱۲۰ فان هذا الطالب يجب ان 
بحصل على نفس الدرجة تقریبا لو تقدم لنفس الاختبار بعد اسبوعین آو تلانه 


ثالثاً - حساب بات الاختبار : 
نکن A ates‏ 
١‏ اعاده الاختبار Test - Retest Method‏ 


glas‏ الباحث اختياره على عدد محدود من المفحوصين › ثم يكرر تطبيق 
نفس الاختبار على نفس المفحوصين بعد فترة زمنية محددة ۰ وتحسب درجات 
المفحوصين على الاختبار في المرة الاولى ودرجاتهم في المرة التانیه › تم يحسب 
معامل الارتباط بين درجاتهم في المرتين » فاذا كان معامل الارتباط عالیاً ¿Sol‏ القول 
ان الاختبار یتمتع بدرجه ثبات مناسبه . ۱ 


ويوّخذ على هذه الطریقه ما يلي : 


- ۱۵٩۰ 


المفحوصين في المرة الثانیه تتأثر بعوامل متعددة مثل ألفة الاختبار وانخفاض 
التوتر وانتقال أثر التدريب مما يؤثر على النتائج . 

: اذا طالت الفترة بين تطبيق الاختبار في الرة الاولى والرة الثانية فان من التوقع 

كمأ ان الفترة بين تطبيق الاختيار في المرتين انأ كانتت قصبره فان 

الثانية » ولذلك يفترض ان لا تكون الفترة بين تطبيق الاختبار في المرتين طویله 

بحيث برد اد الفحوصون نضجاء‌آو قصيرة بحيث يتذكر المفحوصون بعض اجزاء 


Split ۰ Half Methoc الثبات بطريقة التجزئة النصفية‎ Y 


یقسم الاختبار الى نصفین دون معرفة الفحوص . ويقدم الى الفحوصین 
على انه اختبار واحد » ثم يضع الصحح درجتین لكل مفصوص, درجة عن 
النصف الاول ودرجة عن النصف الثاني > تم يحسب معامل الارتباط بين درجات 
الفحوصین على نصفي الاختبار . ویکون الاختبار ثابتأ اذا كان معامل‌الارتباط 
Wk‏ . 

ان ميزة هذه الطريقة هي ان الباحث یتمکن من تطبیق الاختبار ( بتصفیه ) 
في وقت واحد » وتکون ظروف اجراء الاختبار موحدة تماما . 


: الثبات عن طريق الصور المتكافئة‎ Y 


يعد الباحث اختباراً Gals,‏ للاختبار الذي يريد ان يستخدمه بحيث تتوفر 
متشابهة للاختبارین تتضمن زمناً [tage‏ وأمثلة توضیحیه . ۱ 


> y 


ثم يطبق الباحث الاختبار الاول » ويطبق الاختبار الثاني المكافىء للأول بعد 
مرور فترة زمنية ثم يحسب معامل الارتباط بين درجات المفخوصين على 
الاختبارین . ۱ ۱ 
الطريقة انها تتطلب جهداً كبيراً من الباحث حين يعد اختبارین متكافئين . 


: عوامل 355 على ثبات الاختبار‎ - Lal, 
: يتأثر ثبات الاختبار بالعوامل التالية‎ 
طول الاختبار‎ - ١ 
اذا كان الاختبار‎ GLE الاختبار بزيادة طول الاختبار » ويقل‎ ols يزداد‎ 


قصيراً » ولذلك يمكن رفع درجة الثبات عن طريق زيادة عدد الاسئلة في الاختبار » 
بشرط ان لا يؤدي طول الاختبار الى إثارة الملل عند المفحوصين . 


إن زيادة طول الاختبار يعنى ان قدرته على تمثيل السلوك الذي يقيسسه 
اصبحت كبيرة OY‏ يقيس عينة واسعة من السلوك . 


۳ - زمن الاختبار : 


يزداد ثبات الاختبار بزيادة الوقت الذي يستغرقه المفحوص في اداء 
الاختبار » ويقل الثبات بانخفاض مدة الاختبار . 


يزداد ثبات الاختبار اذا كان الفحوصون أقل تجانساً ومن مستويات 
مختلفة , اما اذا كان الفحوصون متجانسين ومتقاربين في المستوى من السلوك 
الذي يقيسه الاختبار فان درجة الثبات ستقل » وذلك لان المفحوصين المتجانسين 
يحصلون على درجات متقاربة يمكن ان يتغير ترتيبها عند إعادة تطبيق الاختبار . 


EA 


: - مستوى صعوبه الاختيار : 


بقل ثبات الاختبار كلما ازد ادت سهولته لان ذلك يفقده القدرة على التمييز e‏ 
كما يقل الثبات اذا ازدادت صعوية الاختبار لان ذلك سيدفع المفحوصون الى 
التخمين . ۱ ۱ 

WG‏ السهلة والاسظة decal!‏ عادة باخذ Yule‏ الفحوضنون علامات 
متقاربة » ومن السهل عند إعادة الاختبار أن يتغير ترتیب درجات الفحوصین لانها 
متقاربة وبذا تقل نسبة الثبات . 


: انواع الصدق‎ Lol 


يحدد صدق الاختبار بالبحث عن العلاقة بين اداء المفحوص على الاختبار 
وبين الوظيفة السلوكية للاختبار » ویمکن الحصول على صدق الاختبار بطرق 
متعددة كأن نقارن درجات الفحوصین في الاختبار بدرجاتهم على اختبار آخر 
صادق . آو من خلال تحلیل فقرات الاختبار ومعرفه مدی ارتباطها بالسلوك الذي 
يقيسه الاختبار ٠‏ آوبقدرة الاختبار على التنبق . ویمکن التحدث عن انواع الصدق 
التالية : 


Content Validity (g am) المضمون أو صدق‎ Guo - ۱ 


ويسمى هذا النوع من الصدق بالصدق المنطقي > ویحسب هذا الصدق على 
وت وی A‏ سیون ی ا یی الذي يقيسه ‏ 
ویستخدم هذا الصدق في الاختبارات التحصيلية » ویتطلب حساب الصدق 
النطقي للاختبار اجراء العملیات التالية : 
dida os‏ أهداف التدريس والتاكد من ان الاختبار يضم odie‏ تا 
الاهداف , فالاسئلة يجب ان ن تشمل قياساً لكل اهداف التدريس 


8 ود نفد دا لحتوى المادة الذي نريد ان نفحص الطلاب بها‎ a 


- ۱۲ - 


Predictive Validity sad الصدق‎ - ۲ 


قاسه a a‏ الاختبارقدرة تنبؤية ء فالباحث الذي يريد ان يقيس 
ula‏ اثناء حديثهم والعابهم . فاذا كانت نتائج الاختبار متفقة 
مع ملاحظات الباحث لحديث الاطفال فان الاختبار یتمتع بالصدق التنبؤي اي 
انه یستطیم ان يتنبا بسلوك الاطفال في الستقبل . 
والصدق بعلن مفيد في كثير من الجالات العملية حيث يطبق في التربية 
تطبيق اختبار له us‏ رة تنبوية مرتفعة . وبذلك نقلل من ا ga‏ 
وق مجال الصناعة ۳۳۳۹ يمكن اختيار العاملين بناء على و في 
الاختيار 6 yA‏ الاختيار الذي يمتلك قدرة days‏ ة مساعدة الادارة qe‏ اختيار 
من يمكن ان يصلحوا للعمل . ظ 
y‏ الصدق التلازمي Concursent Validity‏ 
یکون صادقاً . ۱ 
والصدق التلازمى يشبه الصدق srl‏ الا ان الصدق التنبؤي بتطلب 
مال عر الصدق التلازمي ۱ 


eT 


لقياس القدرة على العمل . فاذا حصل العمال المتفوقون على درجات عالية 
وحصل العمال الآخرون على درجات GUA.‏ 4 فاننا نستطيع القول بان 
الاختبار صادق . 

وبذلك يطلق عليهما الصدق التجريبى -Empirical Validity‏ 


Trustees Validity  نيمكحملا صدق‎ - + 


يمكن حساب صدق الاختیار بعرضه على عدد من المخخصين والخيراء في 
diel!‏ الذي بقيسه ea‏ , فاذ | ies‏ نی ان هذا الاختبار يقيس 
ner‏ ۱ 


Face Validity الصدق الظاهري‎ . 0 


يكون الاختبار صادقا اذا كان مظهره يشير الى انه اختبار صادق GIS‏ يكون 
شكله معقولا وان تشير فقراته الى ارتباطها بالسلوك المقاس ۰ واذا كان سهل 
الاستعمال . ظ 
ن الصدق الظاهری ليس صدقا Lis‏ فلا بد من اللجوء ء الى طريقة اخرى 
ae‏ الصدق . والاختبار الصادق ظاهریا يكسب عادة نقه الفحوصین 
وبضمن تعاونهم مع الياحث . 


٦‏ الصدق العاملي 


يعتمد الصدق العاملي على استخدام منهج التحلبل العاملي ¿Factor Analysis‏ 
وهو منهج اي لقياس | العلاقة بين de de gane‏ - العوامل » ويمكن = 


Mí. 


ظ معامل الارتباط بين كل اختبار وسائر الاختبارات الاخرى , اا اوجد الباحث 


كه بين الاختبارین ویمکن apio‏ كحت عامل ta‏ ك واحد يشملها 
on‏ ۱ 


ويمكن حساب الصدق العاملي عن طريق حساب معامل الارتباط بين فقرات 
الاختبار الواحد LS.‏ يمكن حساب A‏ 
الارتباط بين كل فقرة وبين الاختبار ككل . ومن الواضح ان الفقرة تكون 
صادقه اذا كان معامل الارتباط بينها وبين الاختبار الكلي 0 ١‏ 


~ \\o. 


الياب الرايع 
آسالیب | Ea‏ 


الفصل الاول : الاسلوب التاريخي 
الفصل الثاني : الاسلوب الوصعي 
الفصل الثالث : الاسلوب التجريبي 
الفصل الرابع : اسلوب النظم 
الفصل الخامس : البحث الاجرائي . 


الفصل الأول 


من المتوقع بعد قراءة هذا الحزء ان تكون قادراً على : 


- ان تعرف خصائص الاسلوب التاريخي 
- ان تعرف مصادر المعلومات التاريخية 


~\Veu 


تعريف بالاسلوب التاريخي 
ااسلوب gaa till‏ والاسلوب العلمي 
خطوات البحث التاريخي 


= مصادر المعلومات 


نقد المصادر 

- الفروض في البحث التاريخي 
أهمية البحث التاريخي 
تقويم الاسلوب التاريخي . 


-\V\. 


* 
E 
د‎ 


سادسا عه 
lads‏ % 


الاسلو شس التار یحی Historical Method‏ 


يهتم الاسلوب التاريخي او الاسلوب الوثائقي بجمع الحقائق والعلومات من 
خلال دراسة الوثائق والسجلات والآثار » ويستخدم هذا الاسلوب في دراسه 
الظواهر والاحداث والمواقف التي مضى عليها زمن قصير أو طويل » فهو مرتبط 
بدراسة الماضي واحداثه , كما قد boy‏ بدراسة ظواهر حاضرة من خلال الرجوع 
الى نشأة هذه الظواهر والتطورات التي مرت عليها والعوامل التي أدت الى تكوينها 
يشكلها الحالي . 0 
الحاضر والتنبق بالمستقبل من خلال دراستهم للاحداث الماضية والتطورات التي 
مرت عليها . والاسلوب التاريخي يدرس الظاهرة القديمة من خلال الرجوع الى 
اصلها فيصفها ويسجل تطوراتها ويحلل ويفسر هذه التطورات استنادا الى المنهج 
العلمى في البحث الذي يربط النتائج باسبابها » وليس الهدف من هذا الاسلوب 
فهم الماضي فقط . ولا شك ان فهم الماضى مفيد بحد ذاته ولکن الوقوف عند احداث 
- الماضي دون الافادة منه في فهم الحاضر والتخطيط للمستقبل لا يؤدي الى تحقيق 
هدف الانسان في تطوير حياته وأساليبه . فالاسلوب التاريخي اذن يدرس الاخي 
من اجل الافادة منه في فهم الحاضر والتنبؤ بالستقبل . 
او لا = الاسلوب التاريخي والاسلوب العلمي : 
Sal‏ التاریحی علی ضیط الظواهر التي بدرسها والتصرف ازاءها بموضوعية 
ونزاهه ودقه 8 

| ویعتمد أصحاب هذا الرأي على ما يلي 
۱ - الاسلوب التاریخی لا یعتمد على التجربة بمفهومها العلمي ٠‏ وان الباحث 

التاريخي Y‏ يستطيع de do‏ ظواهره وضيطها ‘ والت‌آثبر علیها 6 فهي 


- ۷۳ - 


حوادث ماضية لا يستطيع الباحث استرجاعها أو تثبیت وضبط بعض 
Jol gall‏ 35518 عليها > ومن هنا كانت الحقائق ق التي يتم التوصل اليها من 
خلال الاسلوب التاريخي غير دقیقه بمعايير البحث العلمي . ۱ 

Y‏ ان مصدر الباحث التاريخى في المعرفة لا يعتمد على الملاحظة المياشرة »فكل 
ما يستطيعه الباحث هو ان يعتمد على مصادر غير مباشرة مثل أثاروسجلات . 
أو أشخاص غالبا ما يشك في قدرتهم على الاحتفاظ بالحقيقة بعد مرور فترة 


زمنبه عليها » فالنهج لري حدم تمه کي ای لجوادث 
وظو آهر كانت موجوده ؛) وسائدة 3 ¿al‏ ! 


3 لا پستطیع آلباحث التاريخي ان بصل الى کل الحقانق التصلة بمشکله Gas‏ 
فمهما كان الباحث التاريخي دقيقاً وجاد أ فانه لن يتمكن من الكشف عن كل 
الادلة ولن بستطیع ات ان كل الادلة . فالمعرفة التي يصل اليها معرفة 
جزئية تستند الى ادلة جزئية ولیست معرفة كاملة . 
الا ان هذه الملاحظات وان ¿ كانت في معظمها صحيحة لا تقلل من أهمية 

البحث التاريخي , فكل بحث بتعرض للانتقاد وكل بحث يعتمد المعرفة الجزئيه › 
وهذا ما شجع الباحثين الى اعتبار البحث التاريخي Lele Gas‏ وذلك استنادا الى 
الأنس التالية : 


١‏ - يعتمد البحث التاریخی المنهج العلمي في البحث ۰ فالباحث يبدأ بالشعور 

بالمشكلة ۱ isis‏ > ووضع الفروض المناسبة . وجمع المعلومات 
والبیانات لاختبار الفروض والوصول الى النتائج والتعميمات . 

۲ - إن رجوع الباحث الى الادلة غير الباشرة من خلال رجوعه الى السجلات 
والآثار والاشخاص الذين عايشوا الاحداث آو كتبوا عنها لا يعتبر نقطة 
ضعف في البحث التاريخي إذا اخضع الباحث معلوماته وبیاناته للنقد 
والتحلیل والتمحیص . 


: خطوات الدحث التاریخی‎ - - Lu 
فهو‎ ٠ يعتمد الباحث التاريخى خطوات البحث العلمي في دراسته للمشكلة‎ 


- ١9/5 - 


كما قلنا يبد أ بالشعور بالمشكلة وتحديدها ووضع الفروض وجمع المعلومات SUSY‏ 
هذه الفروض والوصول الى النتائج والتعميمات . ولکن البحث التاريخي يتميز عن 
غيره من البحوث في الجوانب التالية : E‏ 

:: مصادر المعلومات 

:: تقد المعلومات 

:: الفروض . 


ثالثا ‏ مصادر المطومات : 
تتعدد مصادر یناد في البحث SR qu Aull‏ أولية کالاتار 
والرواة . ۱ ۱ 
al‏ 
١‏ السجلات والوثائق : 
یرجم الباحث ال السجلات الرسمية USM‏ والشفوية فیدرس HLS‏ 
ee a‏ ل ۷ 
١‏ — اسار . 
eT eae‏ ی E‏ 


تتطلب دراسة يعض الظواهر والاحداث الماضية الرجوع الى دراسة 


- ۱۷۵ ۰ 


الصحف والجلات في تلك الفترة . حيث تعبر الصحف عن مدى اهتمام المجتمع 
بأحداث معينة » وتزداد أهمية الصحف والجلات إذا كانت لا تخضع لرقابه 
۱ الدولة أو لاتجاه معين : | 


؟ ‏ شهود العیان ٠‏ 


يتصل الباحث بالاشخاص الذین شهدوا الظواهر والاحداث الاضية فعند 
ْ العلاقات بين LY!‏ والابناء عام > ١8‏ يمكن الرجوع الى من عاشوا في تلك الفتره 
والحصول منهم على معلومات شفویه أو مكتوية عن هذه الظاهرة . 
۵ س الذکرات والسير الذاتیة > Biographies‏ 2 

يقوم بعض الاشخاص GUS,‏ مذکراتهم عن الاحداث الهامة التي جرت في 
ايامهم > كمأ يقوم yan‏ الكتاب بتسجيل السيرة الذ اتبه لعدد من الاشخاص 
الهامين ولا شك ان دراسة الباحث لهذه المذكرات والسير یمکن ان تكشف له عن 
بعض جوانب هامة من الظاهرة او المشكلة التي يدرسها . 
+ - الدراسانته السابقة : 

تکشف الدراسات السابقة التي تمت في الاضي وتناولت احداث الفترة التي 
يمكن الرجوع اليها واستخلاص العلومات التي تفيد الباحث في معالجة مشكلة 
مصادر dde‏ مياشرة 7 ۱ 
" ۷ س الکتابات الادبية والاعمال الفنية : 


يستطيع الباحث التاريخي ان یعتمد على بعض ما جاء في الکتابات الادبية 


- ۱۷٦ - 


والاعمال الفنية في جمع المعلومات عن مشكلة بحثه > فهذه الکتابات قد تبرز الكثير 
من الحقانة ق والاحد اث والواقف التصله بموضوع البحث 1 


lal ,‏ : دقد مصادر اطعلومات 


Sls Ad بای‎ yaaa sal ادو الات‎ re ٠ 
تتراوح بين شهاد ات الاشخاص الذین حضروا الحوادث أو الذین سمعوا عنها أو‎ 
كانت هذه الصادر‎ Uy » کتبوا عنها وبين الآثار والسجلات والوثائق التي ترکوها‎ 
قديمة فان 45 شکوکاً کثيرة حول صدقها ودقتها > فالوتانق عرضه للتعدیل‎ 
عرضه ایض للتزوير آو 9 3 أحسن‎ ORIÓN ا‎ sl 
: الاحوال »وبالتالي تتعرض هذه الصادر الى‎ 
هل كان وو الوثيقة ؟‎ : 
هل كانت الظروف وت ااا الكتابة ؟‎ : 
صادقة ؟‎ wre تتفق الوثيقة ثيقة في معلوماتها مع وتان‎ 


: النقد الخارجی‎ ١ 
يرتبط النقد الخارجي بشكل الوثيقة والتأکد من صلتها بعصرها ومدى‎ 
۱ . انتسابها الى مولفها‎ 
: dll! وید 3 النقد الخارجى بالاسئلة‎ 
. الوثيقة بخط صاحبها آم بخط آخر‎ LES د هل تمت‎ 
هل تتحدث الوثيقة بلغة العصر التی کتبت به ام تتحدث بمفاهیم ولغة مختلفه ؟‎ : 


ل ۷۷ - 


:: هل كتبت الوثيقة على مواد مرتبطة بالعصر al‏ على ورق حديث ؟ 
:: هل هناك تغيير أو تشطيب أو إضافات في الوثيقة ؟ 

ed‏ هل تتحدث الوتیقه قه عن اشياء لم تكن معروفة في ذلك العصر ؟ 

:: هل يعتبر المؤلف مؤهلا للکتابه في موضوع الوثيقة ؟ 


إن المصادر التاريخية سواء كانت مصادر أولية مباشرة كالوثائق الاصلية 

أو كالاشخاص الذين شهدوا الاحداث » أو كانت مصادر ثانوية كالكتب والصحف 
التي كتبت عن هذه الاحداث » قد تتعرض لأخطاء مقصودة أو تحريفات هادفه . 
فالوئاکق قد تكتب بتأثبرمن سلطة ما او حسب وجهة نظر فكه ما ؛ كما أن 
الانخاص قد يقدمون شماداتهم من خلال وجهات نظرهم في الاحداث ء أن هذه 
الصادر الاولیه و الثانویه قد تتعرض لاخطاء مقصودة او غير مقصوده > فکشرا 

من المسلمات التي كانت شائعة اکتشف الماحثون انها ليست صحيحة > وكثيرا 

من المواقف والاراء التي ألصقها المؤرخون بأشخاص تبين انها ليست صحيحه > 
أن هذه الامور كلها des‏ مهمه ۰ الباحث التاريخى J‏ نقد الوثائق وتمحبصها مهمه 
بالغة الدقة » فالباحث ينقد وثيقته نقدا خارجيا يتصل باصالة الوثيقة » ونقدا 
داخليا بتصل Lal sino,‏ ودقتها وف ما يلي توضيح añil‏ اليو 
الخارجي للوثيقة ٠‏ 


: النقد الداحلي‎ y 

يتصل هذا النقد بمحتوى الوثيقة ودقة ما تحويه من معلومات ومدى التقه 
التى يمكن ان نثقها بمعلومات هذه الوثيقة . 

: شقه نقداً داخلياً‎ A 
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:: هل تمت GES‏ الوثيقة بناء على ملاحظة مباشرة al‏ نقلا عن رواة ؟ 
خامسا : الفروض ف البحث التاريخي : 


لا تختلف صياغة الفروض في البحث التاريخي عن صياغة الفروض في 
الابحاث GAY!‏ ولكن طبيعة البحث التاريخي تتطلب ان يضع الباحث فرضاً 
يقوم بتوجيهه في جمع المعلومات والبيانات » ثم يقوم الباحث بتغديل الفرض في 
ضوء ما يجمعه من معلومات » فالفروض في البحث التاريخي تتطلب مهارة فائقة e‏ 
Sali! 9‏ بدرس ظاهرة وقعت 3 الماضي > ولها عوامل متعددة ة وهذأ يتطلب خيالا 
واسعاً وجرأة في تحدید الفروض . 

ویعتیر جمم العلومات من مصادرها الاولية والثانوية نقد هذه العلومات 
بمثابة عملية اثبات الفروض وتحقیقها بشرط أن تتوفر الادلة الحسية الكافية 
لاثبات الفروض . 


Y‏ تتو قف الدراسة ار عند gat ie‏ بل a‏ دراسه الظاهرة 
تساعد kak‏ التاريخية على الكشف عن الاصول الحقيقية للنظريات 
والميادىء العلمية > وظروف نشاة هد ۵ النظریات ‘ وهذا بساعد 3 ایجاد 
الروابط بين تیصو هز الحالية والظواهر الماضية ورد الظواهر الحالية الى 
في الماضي وأساليبه في التغلب عليها والعوائق Tola lla a‏ 
a"‏ 
ساعد الدراسات والابحاث التاريخية على تحديد العلاقة بين الظواهر أو 
Guo, dca‏ البيثة الاجتساعية والاقتصادية والثقافية التي آدت الى 
نشونها . 


- ۱۷۹ - 


والدراسات التاريخية ليس دراسات في موضوع التاريخ ٠‏ بل تمتد هذه 
الدراسات لتشمل مجالات الحياة كلها . فهناك دراسات في تاريخ التربية تتناول 
دراسة تطور مفهوم الترسسة واهدافها ووسائلها . وهناك دراسات في تاريخ 
الظواهر الاجتماعية تتناول تطور العادات والقيم والتقاليد واتجاهات الناس نحو 
القضايا المختلفة . وهناك دراسات تتناول sits‏ العلوم وتطور کل ale‏ . وهناك 
دراسات اقتصادية تتناول تطور العلاقة بين الانسان وادوات الانتاج » Lagos‏ كان 
موضوع الدراسة التاريخية فإن من الفروض أن تراعي ما يلي : 


. ان الادة التاريخية التى ترتبط بالاضی تحتاج الى عملية نقد وتحلیل دقيقين‎ - ١ 
هذه الادة ليست حاضرة بل موجودة في السجلات والآثار » ولا بمکن‎ GY 
. اجراء التضارب علیها‎ of ملاحظتها مباشرة‎ 


۲ - ان الادة التاريخية ليست هدف البحث العلمی ولکنها وسيلة اثبات الفروض 
والوصول الى النتائج » فالادة لا تعني شین الا اذا وظفها البحث العلمي في 
غایات فهم البيئة . وفهم الدوافع الانسانیه للاحد اث . 


۳ ان الحوادث التاريخية لا ترتبط بسبب معين » بل بمجموعة من العوامل 
الهارة الفائقة والدقة البالغة في معالجة الظواهر التاريخية وف تفسیرها . 


سابعا -تقویم الاسلوب التاريخي : 


عرفنا من الصفحات السایقه أن بعض الباحتین یعتقدون ان الدراسات 
التاريخية التى تستخدم الاسلوب التاريخي في البحث ليست دراسات علمية وذلك 
لعدم خضوعها للتجريب وعدم القدرة على ضيط العوامل المؤثرة او تثبيتها وعزلها 
بینما یری باحتون آخرون أن اخضاع المادة التاريخية للنقد الداخلي والخارجي 
بوفر قدرأ من الدقه والوضوعية برقی بالاسلوب التاريخي الى مستوی الاسلوب 
العلمی . الا ان النظر الى الاسلوب التاريخي کاسلوب علمي Y‏ یمنع زد کی 
اللاحظات التالية : 


۱۸۰ + 


de يمكن الحصول‎ Y المعرفة التاريخية معرفة حزئية بحکم طبيعتها حيث‎ - ١ 


معرفة كاملة للماخي وذللك يسبب طبيعة مصادر العرفه التاريخية 
وتعرضها للتلف والتزویر » ویصف فان دالين ما ذكره جونشاك عن 
المعرفة التاريخية بأنها : 

: ان من شهدوا الماضي لا A‏ سوى جزء منه ولم يسجلوا 


فهموأ .. 


وبذلك تبقی المعرفة التاريخية معرفة جزئیه . 

يواجه الباحثون الذين يستخدمون الاسلوب التاريخي صعوبة واضحه في 
تطبيق المنهج العلمي في البحث ٠‏ وذلك بسبب طبيعة الظاهرة التاریخیه 
وطبيعة مصادرها وصعوبة الخضاعها للتجريب وصعوبه وضع الفروض › 
وصعویه التنيؤوٌ بالستقبل . 


الادة التاريخية اکثر تعقیدا من العلومات والعارف في مجالات الحياة 
الاخری » وبذلك يصعب على الباحث وضع فروض معينة واختبار هذه 
الفروض لان علاقة السبب بالنتيجة في تحدید الحوادث التاريخية ليست 
علاقه بسیطه 6 فالاسیاب متشایکه وبصعب رد النتيجة الى آحد la‏ 


لا تخضم الادة التاريخيه للتجریب » وبذلك يصعب اثبات الفروض 
وتحقيقها تجرييياً . فالمصادر التاريخية عرضة للخطاً ولا بد من اعتماد 
ملاحظات الآخرين واقوالهم لأن الباحث لا يتمكن من الاتصال المباشر بالمادة 
التاريخية . 

يصعب الوصول الى نتانج تصلح للتعليم في الابحاث التاريخية وذلك لارتباط 
الظاهرة التاريخية بظروف زمانية ومكانية محددة يصعب تكرارها بنفس 
الدرجة وكل ما يستطيع الباحث التاریخی عمله هو أن يتنبا بما يمكن أو 
يحتمل ان يحدث Y‏ يما سيحدث فعلا . 20 


امام 


> | 


2 


ن الملاحظات السابقة y‏ من الثقة بالاسلوب التاريخي ٠‏ بل سیبقی 
مس التاريخي هو الاسلوب الوحيد الذي يدرس ظواهر التطور الانساني 
والطبيعي في مختلف مجالات الحياة . ولکن صعوبة البحث التاريحي Y‏ تمنع من 
اعتماده کاسلوب بحث علمي خاصة وانه یعتمد خطوات البحث العلمي من تحديد 
المشكلة الى وضع الفروض وجمع العلومات واختبار الفروض والوصول الى 


التعمیم والنتائج . 


~ ۱۸۲ - 


الفصل الثانى 


الاسلوب الوصفي 


- JAY. 


من ad gill‏ بعد قراءتك هذا الجزء ان تكون قادرا على : 
- أن تعرف خصائص البحث الوصفي . 

- - أن تعرف خطوات البحث الوصفي . 
- أن تعرف مستویات الدراسات الوصفية . 
أن تعرف انماط الدراسات الوصفية . 


1١856 - 


أولا : التعريف بالبحث الوصفي . 
*# خطوات الاسلوب الوصفي في البحث . 
*# بعض القضايا المتعلقة بالبحث الوصفي . 
- العينة والمجتمع الاصلي 
- التعبير الكمي والتعبير الكيفي ٠‏ 
مستويات الدراسات الوصفية . 
انماط الدراسات الوصفية . 


186 - 


الدست الوصفي 
آولا - مفهوم البحث الوصفي : 


حين يريد الباحث ان يدرس ظاهرة ما فان آول خطوة یقوم بها هي وصف 
الظاهره التي يريد دراستها وجمع آوصاف ومعلومات دقيقة عنها e‏ والاسلوب 
الوصفي يعتمد على دراسة الواقم أو الظاهرة كما توجد في الواقع ویهتم بوصفها 
وصفاً دقيقاً ويعبر عنها تعبيراً كيفياً أو تعبيراً كمياً ٠‏ فالتعبير الكيفي يصف لنا 
الظاهرة ويوضح خصانصها bal‏ التعبير الكمي فيعطينا وصفا Lind,‏ يوضح 
مقد ار هذه الظاهرة أو حجمها ودرجات ارتباطها مع الظواهر المختلفة الاخری 


وقد بدا هذا الاسلوب في البحث في نهاية القرن الشامن عشر حيث قامت 
دراسات لوصف حالة السجون الانجليزية ومقارنتها بالسجون الفرنسية 
والالمانية »كما نشطت هذه الدراسات ف القرن التاسع pie‏ حيث ركزت الدراسات 
الاجتماعیه التي قام بها فردريك لوبلاي ٠5 ( ۲۰ Play‏ -1885 ) باجراء 
دراسات تصف الحالة الاقتصادية والاجتماعية للطبقة العاملة في فرنسا »> 
مستخدماً في ذلك آدوات بحث خاصة کالاستسسان والقابلات » ولکن التطور الهام 
الذي ساهم في تطوير الاسلوب الوصفي في البحث كان في القرن العشرین بعد 
اكتشاف الآلات الحاسبة التي تستطيع تصنيف البيانات والارقام وتحديد 
العلاقات بسرعه هائلة . 


وكان الاسلوب الوصفى مرتبطاً منذ نشأته بدراسة الشکلات المتعلقة 
بالمجالات الانسانية وما زال هذا الاسلوب هو الاسلوب الاكثر استخداماً في 
الدراسات الانسانية حتى الآن وذلك نتيجة لصعوبة استخدام الاسلوب التجريبي 
3 المجالات الانسانية 


بعض الوضوعات الانسانية > فاذ | اراد باحث أن يدرس مشكلات تتعلق بدراسة 


- ۱۸۷ - 


فلا بتمکن الياحث من اجراء تجارب في مثل هذه الموضوعات »لیس آمامه الا اختبار 
عينات من الاطفال ويقوم بدراسة حالتهم مستخدما الاسلوب الوصفی . وبذلك 
یعتبر الاسلوب الوصفي اسلوبا أساسيا لا يمكن الاستغناء عنه في دراسة مثل ‏ 
هذه الحالات . ۱ ۱ 
ولا يقتصر استخدام الاسلوب الوصفي على الجالات الانسانية بل يمكن 
استخدامه في مجال الظواهر الطبيعية الختلفة مثل وصف الظواهر الفلكية 
والفيزيائية والکیمیائیه والبیولوجیه الختلفه . فالباحث العلمي سواء 3 مجال 
دراسة الطواهر الاجتماعية af‏ الظواهر الطبيعية یمکن ان يستخدم الاسلوب 
الوصفي ویقوم بجمع العلومات والبیانات عن هذه الظواهر » ومن الهم ان تتضح 
الحقائق التالیه : 
:: لا يقتصر الاسلوب الوصفي على وصف الظاهرة وجمع العلومات والبیانات 
عنها بل لا بد من تصنیف هذه العلومات وتنظیمها والتعبیر عنها LS‏ وکیفیا 
بحيث يؤدي ذلك في الوصول الى فهم لعلاقات هذه الظاهرة مع غیرها من 
الظواهر . 
:: أن هدف تنظيم المعلومات وتصنيفها هو مساعدة الباحث على الوصول الى 
استنتاجات وتعميمات تساعدنا في تطوير الواقم الذي ندرسه . فالاسلوب 
a‏ الطزاهر آو وصف الوا كنا هو يل ال الوصول 
الى استنتاجات تساهم في فهم هذا الواقع وتطويره . 


فحين يقوم الباحث التربوي بدراسة وصفية عن احوال الاسرة في قرية 
اردنبه ویدرس اتجاهات هذه الاسرة نحو انجاب الاطفال ومتوسط حجم الاسرة 
als‏ یکون قادرا على التخطیط لبناء الد ارس اللازمه وتزویدها بالتجهیزات 
والامكانات التشرنة Cay‏ الاس tec oY Gaia‏ الوصيف رل تعمل 
على الوصول الى استنتاج يسهم في التطوير والتغيير . 

ويمارس البحث الوصفي كثيراً في حياتنا الیومیه » إن تعداد السكان وجمع 
المعلومات عن اعداد الطلاب الغائيين أو اعداد الموظفين الذين بتغیبون عن العمل . 
واتجاهات الطلاب نحو معلميهم كلها موضوعات تمثل بحوثاً وصفية في الحياة 
العملية أو اليومية » وكما سبق القول Y‏ ينتهي البحث الوصفي بالحصول على هذه 


- ۱۸۸۰ 


ود تعميمات 5 | ۱ 


- خطوات الاسلوب الوصفي : 


الاسلوب الوصفي هو احد اسالیب وفق . العلمي آو الطريقة العلمية في 


Lali 


al‏ 145 بتحديد المشكلة ثم ترك E‏ 5 الفروض وحنی 
الوصول الى النتائج والتعميمات » ولكن طبيعة الدراسة الوصفية تتطلب مزيد | من 
الخطوات المفصلة لخطوات الطريقة العلمية . يمكن عرضها فيما يلى : 


الشعور بمشكلة البحث وجمع معلومات وبيانات تساعد على تحديدها . 


تحديد المشكلة التى يريد الباحث دراستها وصياغتها بشكل سؤال محدد أو 
اكثر من سؤال . 

وضع فرض أو مجموعة من الفروض کحلول مبدأية للمشكلة يتجه بموجبها 
الاح لول ال لحل المطلون: , 

وضع الافتراضات او المسلمات التي سيبني عليها الباحث دراسته . 
اختبار العينة التي ستجرى عليها الدراسة مع توضيح حجم هذه العينة 
واسلوب اختيارها . 

ba,‏ الباحث أدوات البحث التى سيستخدمها في الحصول على المعلومات 
كالاستبيان أو المقابلة أو الاختبار أو الملاحظة , وذلك وفقأ لطبيعة مشكلة 
البحث وفروضه . ثم يقوم بتقنين هذه الادوات وحساب صدقها وثباتها . 
القيام بجمع المعلومات المطلوبة بطريقة دقيقة ومنظمه . 

الوصول الى النتائج وتنظيمها وتصنیفها . 

تحليل النتائج وتفسيرها واستخلاص التعسیمات والاستنتاجات متها . 


مثال تطبيقي على خطوات الاسلوب الوصفي : 


500 الشرفین ن التريودين أن مديرى المدارس ¿gas‏ علاقات متنوعة 


١ 


۳ 


ا ا > فیقربون بعض العلمین ویثقون بهم ویعملون معهم 


- ۰ 


بینما ا یهملون اخعلمین الاخرین ولس ان بعض اللا يتذمرون ۰ من rie ee‏ 


كيف بدرس ۳ هذه الشکله وفق خطوات اسف الوصفی 


١‏ - تحديد المشكلة : يقوم الباحث بتحديد مشكلته وصياغتها بشكل سؤال أو 
اکثر على النحو التالي : ۱ 
ما الصفات التی يفضتل مدیرو الدارس LSI‏ توفرها لدی العلمین ؟ 
ما الصفات التی لا يفضل مدیرو الد ارس توفرها لدی العلمین ؟ 
ما اتجاهات العلمین نحو مديري مد ارسهم ؟ 


۲ - وضع الفروض : یفکر الباحث في حلول مبدأية أو إجابات مبدأية لاسئله 
البحث ویعرضها فيما يلي : 
وفك ای AA‏ 
الفرض الثاني : ينزعج مديرو المدارس من المعلمين الذين يتملقون 
۱ الادارة 1 
ی الفلسفه الانسانية 3 الادارة واتجاهات سل 
نحو A‏ 


إن هذه الفروض هي حلول مبد أية یضعها الباحث لیجمع معلومات عنها 


۳ - وضع الافتراضات والمسلمات : يضم الياحث بعض الافتراضات التي 
يؤمن بها أو يسلم بصحتها : ظ 
المسلمة الاولى : العلاقات الايجابية بين المعلمين والمديرين ضرورية لخلق 


- 14۰ 


المسلمة الثانية : ان وجود التوتر قي العلاقات يمكن ان بقلل من فا 
الدرسه . 


المسلمة الثالثة : تؤثر اتجاهات ot‏ على ادائهم مير 


eee es‏ یدای ا مج 
Ar‏ من المجتمع الاصلي للمعلمين . 


5 


ه٠‏ - اختيار ادوات البحث : يقرر الباحث الادوات التي وا لاختباد 
الفروض التي وضعها كما يتضح مما يلي : 
:: استبيان يوزع على المديرين والمعلمين . 
:: اجراء مقابلات مع عدد من المديرين . 
is‏ الاح ٠ ey eee‏ التي سيستخدمها ويحسب د صدقها 
وثباتها . 


الحکم على الفروض التي وضعها . 


a ۹‏ بصف النتائج ویفسرها ویوضح اسپابهاویقدم عدد! من التوصيات لتحسین 
الواقع الحالي . 


- ۲٩۱ - 


ثالث بعض القضايا المتصلة دالدحث الوصفى 


" يتذاول هذا en‏ دراسه بعض LL]‏ الا بالبحث الوصفي . > قيمأ 


١‏ - ما مصدر المعلومات ؟ المجتمع الاصلى أم عينة منه ؟ 


ان مصدر المعلومات 3 3 ق البحث الوصفي هو الو cal‏ نفسه ga‏ بصف 
الباحث la o Al‏ مثل مدد الخدت فانه EE‏ معلوماته من الواقع AG‏ 4 
وهو التحديد 6 وحين بريد وصف ظاهرة ما کالهجرة أو الزواج فان la‏ 
المهاجرين أو المتزوجين هم مصدر المعلومات والبیانات . فهل يدرس ate‏ 
الاشخاص المهاجرين جميعاً أو المتزوجين جميعاً أو هل يدرس الباحث العلمي 
الحديد كله » آم يختار el jal‏ منها Y‏ هل بدرس المجتمع الاصلى آم يدرس 


عينة من هذا المجتمع ؟ 

يميل بعض الباحثين الى دراسة الجتمع Quod)‏ كله إذا كان هذا المجتمع 
صغيراً . واذا كان عدد افراده قليلا . فالیاحث الذى يريد أن يدرس رواتب العمال 
في مصنع فان عليه ان يجمع معلومات عن راتب كل عامل فيه . أو إذا أراد دراسة 
الرضى عن العمل عند المهندسين في مشروع ما فإنه يحتاج الى دراسة تشمل 
المهندسين كافة في هذا المشروع Bye‏ مثل هذه الحالة تكون النتائج صادقة 
بالنسية الى عمال المصنع وحدهم أو المهندسين العاملين في المشروع . ولا يجوز 
تعميم هذه النتائج على عمال في مصانع اخرى أو مهندسين عاملين في مشروعات 
اخری . فاذا تناولت الدراسة الوصفية مجتمعا ما فان النتائج تكون صادقة 
بالنسبة لهذا المجتمع فقط ولا تصلح لمجتمعات اخرى . 

وهناك حالات لا يستطيع فيها الباحث دراسة المجتمع الاصلي كله oY‏ هذا 
المجتمع واسع ومثل هذه الدراسة تتطلب جهداً کییراً ووقتاً كبيراً فإذا اردنا ان 
ندرس مشكلات الطلاب في المدارس الثانوية فاننا لا نستطيع ان ندرس المجتمع 
الاصلي كله وهو جميع طلاب الدارس الثانوية ‏ واذا اردنا ان ندرس اتجاهات 
الآباء نحو ابنائهم المراهقين » فاننا لا نستطيع دراسة المجتمع الاصلي وهو الآباء 
كافة Y‏ ذلك يتطلب GS,‏ طويلا وجهدأ GLE‏ بالاضافة الى عدم الحاجة fal‏ هذم 


- ۱٩۲ 


الدراسة الشاملة . ولذلك يميل الباحثون في مثل هذه الدراسات الى اختيار عينة 
صغيرة من المجتمع الاصلي بشرط ان تكون هذه العينة ممثلة لخصائص المجتمع 
الاصلى كله ٠‏ وق fio‏ هذه الحالات يمكن تعميم النتائج التى حصلنا عليها من 
خلال دراسة Gall‏ على كل افراد المجتمع الاصلي OF‏ العينة dias‏ » ونیدو 
الصعوبة في مثل هذه الدراسات في مرحلة اختيار العينة حيث سترى في الفصول 
المقيلة ان مشكلة اختیار العينة الممثلة تتطلب fuga‏ ووعياً ودقة فهى من اكثر 
عملیات البحث صعوبه . ۱ 


۲ - كيف يعبر عن النتائج ؟ التعببر الکمي والتعبير الكيفي : 


إن النتائج التی يحصل علیها الباحث يمكن ان یعرضها عرضا كيفيا أو 
على طبيعة مشكلة البحث . فاذا استهدف الباحث دراسة مهام المهندس أو الطبيب 
فانه يعرض نتائجه بشكل كيفي أو بعبارات لفظية تصف ال مهام والاعمال التي يقوم 
بها الهندس أو الطبیب کأن یقول : ۱ 
یقوم الهندس بالهام التالیه : 
أ تخطیط الموقع 
ج - الرسم ...الخ . 
نتائجه على النحو التالي + ظ 
بواجه طلاب المرحلة الثانوية المشكلات التالية حسب درجة شدتها 
1 مشكلات اسرية ظ 
ب = SONS cs‏ مدرسیه 
إن مثل هذه النتائج تزودنا بأوصاف لفظية مفيدة لكنها لا تعطينا وضع 
دقيقاً يمكننا من فهم هذا الترتیب وما الفرق بين درجة المشكلات الاسرية ودرجة 
المشكلات المدرسسية , کما لا يتفق من يطلعون على نتائج هذا البحث على معان 


- ۱٩۳ - 


IS قال الباحت إن‎ (Glas ss 
pe ety قابله للعلاع‎ ne SG sl a ages وقد‎ hd قد نفهم بأنها‎ 
آخرون بأن بعض التوجيه يمكن ان يخفف من حدتها أو يزيلها » ومع ذلك يبقى‎ 
Ati Su ES ab الام لين الکتفی‎ Nags غزهن النتائج‎ 
وتوجد انواع اخری من الدراسات والموضوعات يتطلب عرض نثانجها‎ 
استخدام الاسلوب الرقمي أو الكمي . والتعبير عن النتائج بآرقام أو رسوم‎ 
الباحث مشكلة ما مثل حجم الاسرة الاردنية أواعداد القوى‎ papa als 
اليشرية المختصة التى يحتاج الیها المجتمع الاردنى آو تصنيف المعلمين حسب‎ 
مؤهلاتهم وخبراتهم فإنه يحتاج الى عرض النتائج باسلوب رقمي يعبر عن كمية‎ 
يتطلب اجراء عملية العد وحساب التكرارات‎ sas! أسلوب‎ oy ‘ هذه الظواهر‎ 
. محدده من القیاس والاحصاء‎ cls الى‎ fo للظاهره خاصه وانها‎ 
ولا شك ان استخدام الاسلوب الرقمي في عرض النتائج یتطلب توفر کفایات‎ 
معينة عند الباحث كما یتطلب توفر آدوات قياس مناسبة یستطیع بوساطتها قياس‎ 
الجوانب الختلفة لمشكلة البحث وعلاقاتها مع الظواهر الاخری الرتبطه به » ومع‎ 
القول بان الظواهر الطبیعیه تخضم اللقی اس‎ ¿Sas ale النتائج > وبشكل‎ 
والتعبيرات الكمية الرقمية بشكل يفوق خضوع الظواهر الاجتماعية للقياس‎ 
الظواهر الاجتماعية وإخضاعها للقياس والتعبير‎ abs. العلمي في مجال دراسة‎ 
: رابع - مستويات الدراسات الوصفية‎ 
Nagel من جه فى هام جف‎ EN تتنوع‎ 
aa والاحصاء البسيط آو الوصف البسیط للظاهرة الی تنظیم العلاقات انين‎ 
دراسة آراء الناس‎ fio یجمع معلومات وبیانات عن ظامرة ما‎ ine فالباحث‎ 


21562 


تجاه الحرب . أو احصاء لعدد المواليد الجدد فانه يقوم بأدنى مستویات 
الدراسات الوصفية حيث يكون الهدف من الدراسة الوصفية في هذا المستوى الى 
الحضول غل A bases ¿ble‏ عل الاقم ده 
وحين بحاول الباحث دراسة العلاقات بين ظاهرة وظاهرة اخرى GIS‏ يصنف 
المعلومات التي يجمعها وينظمها فإنه يقوم بدراسة وصفية اكثر تعمقاً « فهو حين 
يربط بين اراء الناس وبين مستوياتهم الاقتصادية والثقافية . آو حين يربط بين 
عدد المواليد وبين ثقافة الوالدين » فإنه هنا يقدم تفسيرات للمعلومات التي 
وقد يخطط الباحث لاجراء دراسات مسحية متعمقة كأن يدرس أثر 
انفصال الوالدين على الصحة النفسية للاطفال أو أثر المستوى التعليمي للسكان 
على اتجاهاتهم الصحية . فإنه هنا يقوم بدراسات أشبه بالدراسات التجريبية من 
حيث الشكل GY.‏ يدرس سكاناً من مستويات تعليمية متفاوته ويقيس اتجاهات 
هؤلاء السکان , أو یدرس مجموعة من الاسر التي تم فيها الانفصال بين الوالدين 
ويلاحظ الصحة النفسية JULY‏ هذه الاسر » ثم يصنف معلوماته o‏ فإذا حصل 
الباحث الذی يدرس اتجاهات السكان de‏ معلومات عن اتجاهات السكان الصحية 
فانه يصنفها على سبیل JEM‏ على النحو التالي : ۱ 
٠‏ الواطنون الامیون : لا يؤمنون بمراجعة الاطباء ولا يثقون بقيمة الدواء . 
: الواطنون من ذوي التعلیم البسيط : لا يؤمنون بمراجعة الاطباء ویبحتون عن 
أى دواء . 
RAE‏ 
شعروا بالمرض ٠:‏ 
: الواطنون من دوي 
بوصفة طبية رسمیه . 
فالباحث هنا قام بما ge‏ 
المعلومات عن الات المختلفة واتجاهانها وهذا fol‏ مستوی 


التعليم الجامعي : يرفضون تناول الدواء الا اذا كان 


9 e 
نظم المعلومات وصنفها وعرضها حسب المستوى التعليمي للمواطنين وهذا‎ _ ۲ 
. هو الى دوی الثاني للدراسات الوصفیه‎ 


- o. 


الباحثين على تصنيف معين لهذه الدراسات .. ولكن فان calls‏ يحدد الانماط 
التالية للدراسات e.‏ : 


الراي العاء وخطیل العمل وخحلیل الخ ١‏ 

- دراسات العلاقات المتبادلة : وتشمل دراسة الحالة والدراسات العلية 
المقارنة والدراسات الارتباطية . 
emer‏ الاتحاهات التتبعية . 


وفيما يلي شرح لهذه الانماط .. 





saat (1).‏ خري كاظم pla,‏ عبد الدويد . de ll 3 Gaull cas‏ وعلم النفس ٠‏ مرجع سایق ص۱۵۲ 
ب A‏ و سس ۴ 


- 1٩1 


اولا : الدراسات dell‏ 


AV 


من المتوقع بعد قراءة هذا الجزء ان تكون قادراً على : 
- ان تعرف خصائص الدراسات المسحية 
- ان تعرف انواع الدراسات المسحية 

- ان تصمم دراسة مسحية للرأي العام 
- ان تحلل عملا ۱ 

ان تحلل مضمون وثیقه ما . 


- ۱۹۸۰ 


. التعريف بالدراسات المسحية‎ x 


انواع الدراسات المسحية . 


lll 

السح الاجتماعي . 
دراسات الراي العام . 
دراسات تحلیل العمل :+ 
دراسات تحليل الضمون . 


199. 


i 


Survey Studies الدراسات المسحية‎ 


الدراسات المسحية هي اسلوب في البحث.یتم من خلال جمع معلومات 
وسانات عن ظاهرة ما أو حادث ما أو شيء ما أو واقع ما وذلك بقصد التعرف عن 
الظاهرة التى ندرسها وتحديد الوضع الحالي لها والتعرف"علی جوانب القوة 
والخنعف فيه من اجل معرفة مدى صلاحية هذا الوضع أو مدى الحاجة لاحداث 
تغدبيرات va‏ أو اساسیه فيه ' 
ويختلف اسلوب الدراسات المسحية عن اسالیب الدراسات الاخری : 
:: فالمسح يختلف عن الدراسه التاريخية لان المسح يتعلق بالوضع الراهن أو 
الواقع الحالي » بينما تعالج الدراسة التاريخية اوضاعاً سابقة أو واقعا 
baste‏ . ۱ ۱ ۱ 
:: ویتمیز السح عن التجریب Ll‏ فالسح يتم في الظروف الطبیعی» حيث 
تدرس الاشیاء والحوادث كما هی في الطبيعة ؛ بینما تتم الدراسات التجریبیه 
في ظروف اصطناعية أو في الختبر » كما يختلف السح عن التجریب 
من حيث الهدف » فالسنح يدرس الواقم كما هو بينما يهدف التجریب 
gil:‏ التعریف على الاسباب الباشرة او العوامل الوثرة التي أدت الى 
هذا الو cal‏ ۰ ۱ ۱ ۱ 
:: ويختلف المسح عن دراسة الحالة في المستوى والمجال . فدراسات الحاله هي 
A a‏ مدان حبق مکو ,ا نشف 
الدراسات المسحية بأنها اكثر شمولا في مجالها واوسع نطاقاً وأقل Linc‏ من 
دراسة الحالة . 
" وتستخدم الدراسات المسحية أدوات البحث العلمي المختلفة للحصول على 
المعلومات والديانات اللازمة . مثل الاستبيان والمقابلة والملاحظة والاختبارات ٠‏ 
ولكن اكثر الادوات شيوعاً هي الاستبيان والمقابلة وتشتمل الدراسات المسحية على 
الانواع التالية من الدراسات : 
| - المسح المدرسي 


YY 


ب - المسح الاجتماعي . 
8 - دراسات الرأي العام 5 
5 تحليل العمل . 

. لحتوى‎ ١ د حليل‎ . —A 


: المسح المدرسي‎ - ١ 


يتعلق المسح المدرسي بدراسة المشكلات المرتبطة بالميدان التربوي بابعاده 
المختلفة مثل المعلمين والطلاب ووسائل التعليم وطرق التدريس واهداف التربية 
والمناهج وغيرها وتهدف هذه الدراسات الى تطوير العملية التربوية ووضع الخطط 
المناسبة لتحسينها حيث يعتبر المسح المدرسي هو الخطوة الاولى التي يفترض أن 
تتم لجمع المعلومات والبيانات عن الاوضاع التربوية قبل وضع الخطط الخاصة 
بتطوير هذه الاوضاع . 
وتتعدد مجالات المسح المدرسي Lass‏ يلي : 
:: العملية التريوية بابعادها المختلفة واهدافها . وبرامج الدراسة e)‏ 
التدريس والناهج » والخدمات التوجيهية والارشادية والصحية التي تقد 
اا ادات Tha dal All, Lada!‏ التاق 


rl 
واساليبهم في‎ ٠ الطلاب من حيث مستوياتهم العقلية والاجتماعية والاقتصادية‎ :: 
۱ . الناجحین‎ 
العلمون : موّهلاتهم وخبراتهم واعد آدهم وتخصصاتهم . واتجاهاتهم نحو‎ :: 
۱ ۱ مهنة التعليم ونحو الطلاب ونحو الحياة‎ 
وبذلك نجد ان العملية التربوية بجوانبها كافة هي ميدان خصب للدراسات‎ 


- YY. 


السحية . حيث ما زال المجال يشكو من نقص كبير في الدراسات والابحاث 
۱ المتزايدة في مجال التربية » ومن المهم 3 اثناء التخطيط للدراسات المسحية مراعاة 
ما يلى : 5 ۱ 

: وضع اولویات بالمشكلات التربوية الملحة التي تواجه تطور العملية التربوية . 

(: رفع مستوی کفایات المعلمين في مجال اجراء الایحاث والدراسات لان مشاركة ‏ 
المعلمين 3 هده الدراسات خطوة Y‏ يمكن الإستغناء عنها وسدوصح هد | بعد 
قليل . 00 ظ ظ 
التربوية العابرة » فالجهود يجب ان تتركز على جوهر العملية التربوية والعوامل 
الهامة التي تؤثر عليها » فلا يجوز ان يصرف جهد على اجراء دراسة تتعلق 
بمشكلة الاضاءة في المكتية في اثناء انقطاع التبار الكهرياتى > أو نفور الطلاب 
3 احد المدارس من دراسة مادة Gas‏ . 


تنفذ الدراسات المسحية عادة من قبل الخبراء والمختصين من حارج 
الوسسة التربوية أو من قبل العاملين المؤهلين من داخل المؤسسة التربوية › 
والمؤهلون من د اخلها . 

فاذا قام فريق من الخبراء والمختصين من خارج المؤسسة التربوية باجراء 
الدراسات المسحية فان ذلك يحقق مزايا عديدة مثل قدرة هؤلاء الباحثين على 
ان يقفوا موقفاً موضوعياً من المشكلات والاوضاع التربوية السائدة وذلك 
لعدم علاقتهم الشخصية بها ولعدم تأثرهم بخبرات خاصة مرتبطة بها » كما 
أن توفر الخيرة والاختصاص عند فريق الخيراء سيجعل من المدرسة اکتر 
عمقا ودقة وجرأة في معالجة المشكلات وطرح الحلول » لکن يؤخذ على هذه 
الدراسات أن استجابه المعلمين لها تكون محدودة والتزامهم بنتائجها Sagas‏ 

| إذا شعروا بأنها مفروضة عليهم ٠‏ 0 ظ 


re 


آما إذا قام العلمون آنفسهم بهذه الدراسات أو قام بها اشخاص مؤهلون 
من العاملين في المؤسسة التربوية - مدیرون ٠‏ مشرفون » رجال «<A‏ 
اخصائيو البحث الاجتماعي والارشاد النفسي - فانهم سيكونون اكثر التزاماً 
بالنتائج لأنهم شاركوا في الاعداد لهذه الدراسات وف تقديم توصياتها » ولكن 
يؤخد على هذه الدراسات نقص الخبرة الذي غالياً ما sags‏ لدی القائمين بهذ ه 
الابحاث بالاضافة الى كونهم deja‏ من النظام التربوي أو المشكلات التربوية 
التى بدرسونها » وهذا ما قد رتال من موضوعيتهم ودقتهم في اجراء الدراسه 
ll‏ ۳ 

ويفضل الریون والمخططون عادة ان تجرى الدراسات بالتعاون بين الخبراء 
من خارج المؤسسة والعاملين من داخلها GY‏ ذلك سيحقق مزايا الشكلين 
السابقين » ويجعل الدراسة SS)‏ دقة لاعتمادها على خبرة المختصين وتعاون 
العاملين في المؤسسة . فالخبراء يمتلكون كفايات عالية المستوى في مجال 
تقنيات البحث وأساليبه والعاملون في المؤسسة يمتلكون الخبرة والعرفه 
التفصيلية لواقع العملية التربوية او موضوع المشكلة . 


Social Survey الحسح الاجنماعي‎ - Y 


بدأت هذه الدراسات على يد جون هوارد سنة ۱۷۷۳ . وفردريك لوبلاي 
سنة ۱۸۸۰ ۰ وشار لزبوث ) ۱۰۰۳-۱۸۳۹ ) . تناولت موضوعات 
اجتماعية مختلفة مثل دراسة احوال السجون واحوال السجونین وأسياب 
سجنهم واحوال السکان الفقراء . والعمال في Gall‏ الصغيرة والکبيرة » وقد 
استهدفت هذه الدراسات توجیه الاهتمام الى بعض الشکلات والقضای 
الاجتماعية کجزء من حرکات الاصلاح الاجتماعی في البلدان الاوروبية كما 
اهتم الاشتراکیون الاوروبیون بهذه الدراسات لاثبات الحاجة al‏ الى 
التطویر والتغییر الاجتماعي . ۱ 

وده الذراسات IA Se‏ ف كزتها تفل 
اسلوباً bab‏ قي دراسة الظواهر والاحداث الاحتماعية التى Se‏ جمع 
معلومات وبيانات رقمية وكمية عنها . وفي كونها وسيلة لقياس أو احصاء 
الواقع لوضع bball‏ لتطويره ٠‏ ويؤخذ على هذه الدراسات أنها دراسات 


-Yof. 


مسحية تهتم بالشمول اكثر مما تهتم بالعمق › فالباحث الذي يقوم بعملية 
المسح الاجتماعي يهتم بدراسة آراء الناس ومواقفهم المعلنة دون ان يهتم 
بتحليل أو بالتعمق في دراسة العوامل التى تؤدي الى هذه الآراء والمواقف »كما 
بری بعض الباحثين أن هذه الدراسات المسحية لا تعطی الباحث مرونة كافية 
لاستيعاب الظاهرة كما قد يجدها في الواقع وذلك لان الباحث يعد مسبقاً أدوات 
بحثه كالاستبيان مثلا قبل ان يبدأ عملية المسح وبذلك يقيد نفسه في اسئله 
الاستبيان فقط مما قد يؤدي الى إغفال بعض المعلومات التي يستوعبها 
الاستبيان » غير ان هذا النقد يمكن ان تقل أهميته کثیراً اذا كان الباحث قد 
اعد استبيانه بعد فترة كافية من الدراسة والملاحظة »كما يستطيع الباحث ان 
يعزز المعلومات التى بحصل عليها من الاستبيان باستخدام ادوات اخری 
كالمقايلة أو اللاحظة العملية . ۱ 
وتتسع مجالات السح الاجتماعي لتغطي جوانب Shall‏ الاجتماعية كلها . 
. فالدراسات السکانية وتوزع السکان ودراسات الاسرة وحركة السکان 
والهجرة الد اخلیه والخارجية . وعادات السکان وتقالیدهم . واتجاهاتهم نحو 
مختلف القضایا الاسرية والاجتماعية والاقتصادية والسياسية والدينية » 
otha,‏ الجتمع وطبقانه > والفروق بين فناته > کل هذه الجالات تعتیر ميدانأ 
للدراسات السحية الاجتماعية ۰ ویفتقر مجتمعنا الى كثير من هذه 
الدراسات بل ان معظم الجالات الاجتماعیه ما زالت بكرا وخالية من ايه 
دراسات مما یجعل الباب مفتوحا للباحثين في طرق هذه الوضوعات . . 


۳ ۱ اسنات الر أي العام Public Opinion‏ 


يعرف الرأي العام OL‏ تعبير الجماعة من LSI!‏ ومشاعرها وآفکارها 
ومعتقداتها واتجاهاتها نحو موضوع معين في وقت معین ۰ فهو صوت الناس او 

ويعيّر الناس عن الرآي العام بطريقة تلقائية حيث تبدو احكامهم واضحة في 
تصرفاتهم وسلوكهم وتعليقاتهم ومواقفهم » كما قد يعبرون عنه بطريقة منظمة 
حين يطلب منهم ذلك من قبل الباحتين . 

ولكن ما فائدة دراسة الرآي العام ؟ 


- Yeo. 


إكثر من مجال : ۱ 
تحتاولها عملية التخطیط . 
re‏ بقدم التوجيه للقادة في المجالات الاجتماعية والسياسية والاقتصادية . 
كما تعتبر $95 تصحيحية يكيس لها القادة حسایات دقيقة . 
ما خطوات الدراسات المسحبية المتعلقة sí AL‏ العام ؟ 
سین خطوات دراسة الرأي العام تماما مع خطوات ومراحل 
الدقيقه , ولكن طبيعة الرأي العام تجعل امکان قياسة عملیه سهله باستخد ام 
الخطوات التالية : 
. تحديد المجتمع الاصلي الذي و رآیه أو تحديد العینه التی FY‏ ختارها 
soll‏ اسه . ۱ o‏ 
: تحديد أداة التعرف على الراي العام . 
وخ الرغم من بساطة هذه الخطوات فان الباحث العلمي يحسب حساباً 
دقیقا للمزالق التي قد يقع فيها وتؤثر على دقه الدراسة ومن هذه المزالق : 
: ان تکون العینه بعید ۵ الصله عن الموضوع الذي يدرسه الباحث : 


ومن هنا Y‏ يجوز سؤال الرجال عن موقفهم تجاه عمل المرأة لنقول هذا هو 
الراي العام GY.‏ الراى العام یتکون من الرجال والنساء . ولا یجوز ان تسال 


15ت 


.موعة من العمال غير المثقفين عن اتجاهاتهم نحو حرب تدور في بلد بعيد لم 
يسمعوا بها + ظ 
ويمكن اجراء دراسات الرأي العام باستخدام الادوات والوسائل التالية : 
las SUNT:‏ ۳ 
: القابلة : توجه الاسئلة مباشرة لأفراد العينة o‏ 
: الاتصال الهاتفي : توجه الاسئله لأفراد العینه عن طریق الهاتف . 


- تحلیل الشائعات والنکات حيث يعيّر الرأي العام عن رأيه في موضوعات معينة . 
Lol‏ ميادين دراسه الرآی العام فتشمل كل ميادين الحياة Sue‏ يمكن el yal‏ 


6 - دراسات تحلیل العمل Analysis‏ مهل 


ان تحلیل العمل أو تحلیل الوظيفة هو دراسة العلومات والسوولیات 
والمسؤوليات والهام الرتبطة بهذا العمل . ویشمل تحلیل العمل ما يلي : 
: تحدید تفصيلي لواجبات الوظیفه ومسو‌ولیاتها . 
ويؤدي تحلیل العمل الى تقديم صورة وصفية عن العمل تشمل البنود 
التالیه : ۱ ۱ 
١‏ - تعریف العمل : يخدد في هذا التعریف انم الوظيقة ٠‏ القسم الذي ترتبط به 
الوظيفة . الادارة التي پرتبط بها الوظیفه . ۱ 


- VV. 


للمهمة الاساسية لهذا العمل . ۱ 
المرتبطة بالعمل . ويحدد الوقت اللازم أو المدة الزمنية لممارسة JS‏ مهمه e‏ 
وهذه الخطوة يمكن ان يقوم بها العاملون انفسهم حيث يستطيعون تقدير 
الزمن بدقه . 
- الاشراف : بحدد اسماء الوظائف والاعمال التي تلي هذه الوظيفة أو التي 
تسبقها ودرجة الاشراف التي تمارس على من یشغل الوظيفة ء ودرجه 
الاشراف التی تمارسها هذه الوظيفة على الوظائف التابعة لها . 
- علاقة الوظيفة بالوظائف الاخری : تحدد علاقات اتصال الوظيفة رأسيا 
وافقياً بالوظائف الاخری » كما تحدد الوظيفة الجديدة التي یمکن ان پرقی . 
اليها JEL‏ هذه الوظيفة . ۱ 
- الادوات والواد والالات التی تستخدم في هذا العمل أو الوظيفة . 


- توضیح ظروف العمل في هذه الوظیفه : هل هو عمل مكتبي , ميداني ؟ هل 

يتم في ظروف صحية سليمة ؟ هل يتعرض من يشغل هذا العمل لأخطار 
ae‏ € : 

- تعريف المصطلحات المهنية والفنية التي تستخدم في مهمات هذا العمل . 

- اضافة اية تعليقات يمكن ان تكون مفيدة : 

منال على د تحليل وظفه : 

تعريف الوظيفة : رئيس شعبة المهن الهندسية - قسم البرامج التدريبية 

EN Sooo) LS Gagan. والتعليمية‎ 

ملخص العمل : يقوم رئيس شعبة المهن الهندسية بالاشراف على تنفید 

برامج المهن الهندسية في كليات المجتمع الحكومية والخاصة . 


- Year 


A 


۱۹ rea العمل : یقوم رئيس شعبة الهن الهندسیه‎ chal, - Y 
Ja الاشراف على اعداد الخطط التدريسية ی‎ - 
O تزويد المعلمين بالراجم المناسية‎ - 
ey, التأكد من تطبيق الخطط التدريسية‎ 
هنهاية الفصل‎ ٠١/١ الهن الهندسية‎ ۹ 
الهن الهندسیه في العطله الصیفیه‎ 


- تقدیم الساعدة الى مدرسي 
- وضع برامج تدریبیه لمدرسي 


٤‏ - الاشراف : یکون رئيس شعبة الهن الهندسية مسوّولا امام رئيس قسم 
البرامج ويمارس عمله من خلال اتصاله بمديري Se oe‏ 
والمدرسين فيها . يتلقى اشرافاً غير مباشر من مدير كليات المجتمع وردیس 
قسم البرامج ويمارس اشرافاً كاملا على المدرسين . 

ه - علاقة الوظيفة بالوظائف الاخری : يمكن ان يشغل رئيس شعبة المهن 

۷ - ظروف العمل : يمارس عملا مكتبياً غير مزود بأية مزايا مرتبطه بالمهن 
الهندسية يعمل في اوقات قليلة عملا مكتبياً مع مديري الكليات أو مع بعض 
روساء الاقسام فيها . ۱ 

6 تعریف الصطلحات : الصطلحات الستخدمة هی : برنامج . مساق » 

alla‏ ارم با le‏ مك وعلاوة اسهم له الحق ی رباره 


الکلیات بعد تحدید موعد مسبق معها .. الخ . 


aa 


يمكن استخدام الادوات التالية لتحليل العمل : 
aa? A‏ الباحث استبیان یوزعه الى عة من الاشخاص a‏ 
بشفلون ا العمل + تفن اسان موه ين الاس©طه ترتع 
بالعمل . ۱ 
القابلة : يمكن ان ينظم الباحث مقابلات مقننة لعينة من الافراد الذين 
Solá‏ العمل » كما يمكن ان يستخدم القابلة بالاضافة الى الاستبیان . 
Y‏ الملاحظة : يقوم الباحث بزيارة عدد ممن يشغلون الوظيفة ويبقى مع كل 
منهم عدداً من الایام يتمكن من خلالها الاطلاع على المهام والمسؤوليات 
التی یمارسها العاملون . 
٤‏ - دراسة السجلات اليومية التی یعدها العاملون عن نشاطاتهم الیومیه 
والدوریه . 
0 - دراسه آراء J ALS‏ من الروساء Ce ll‏ بشرفون qe‏ هد ۵ الوظيفة من خلال 
مقابلة شخصية أو استبيان » فلكي يحلل الباحث عمل الجندي يذهب الى 
عدد من الضباط ویطلب منهم معلومات عن مهام الجندي ومسؤولياته . 


وتحقق دراسات تحليل العمل الفوائد التالية : 


. تحديد اسس اختيار العاملين للوظيفة التي تم تحلیلها‎ - ١ 

۲ - تنمية الموظفين العاملين في هذه الوظيفة لرفع مستوى كفاياتهم الادارية . 
۳ - وضع اسس لترقية الموظفين ونقلهم > ظ 

أ د تجو yl‏ الاد از lio‏ هده وف 

۵ - تحدید افضل الطرق لاداء العمل . 

۱ - تحدید سلیم لاجور والرتبات ق ضوء مسوولیات الوظيفة ومهامها . 

۷ - تحدید pales‏ الانجاز الطلوب ممن يشغل هذه الوظیفه . 


- YY - 


ه ‏ دراسات تحليل المضمون Content Analysis.‏ 


a‏ والراي ي ES; sal‏ العمل بالاتصال E ant‏ البشرية 

O مكقاز الرناتى الى رين أت ترما مدا‎ AA 
Sal glas الوثيقه بوضوخ فلا‎ a مرکزا عل العلومات‎ a, 
. يستنتج من الوثيقة بل يكتفي بالبيانات الصريحة الواضحة المذكورة فيها‎ 
الجماعات والافراد تظهر بوضوح في کتاباتها وصحفها وادابها وفنونها وآقوالها‎ 
وملايسها وعمارتها .. فإذا ما تم تحليل هذه الادوات فان ذلك يكشف عن‎ 
5 اتحاهات هذه الحماعات‎ 


ويسير الباحث في دراسة falas‏ الضمون وفق خطوات هی الوصفی sesh‏ 
ان يحدد مشكلة البحث يضع فروضه التي ستوجهه في استكمال البحث والوصول 
ال الات تو مكار ااعنته التی يحلل ¿NA‏ 

,555 الصعویات 3 هذا oat‏ ور dua.‏ لا يستطيع الباحث 
احياناً الاطلا ع على بعض الوتائق الهامة ۰ أو ان الوثائق التي بدرسها Y‏ تمثل 
صورة كاملة عن الموقف أو المشكلة التى يدرسها الباحث » ويحدد الباحتون Sule‏ 
sabe‏ ل الى 


١‏ - قد تكون بعض الوثائق التي يحللها الباحث ليست واقعية بل تمتل صورة 
| مثالية لا صورة واقعيه , فالقوانين يمكن ان تنص على حرية الفرد وكرامته 
ولكن هد — isl. SS gees‏ = 

۱ + كوك هذه اد ات‎ ig Soil. 


DAA 


Ss Y‏ قد لا بستطیم الباحث الاطلاع على بعض الوتانق الهامة والتی تتسم بطابم 
السرية . ۱ ١‏ ۱ 
۳ _ ان بعض الوثائق قد تکون محرّفة او مزورة وان تحلیل Lal gine‏ سیقود الى 


غیير ان هذه الصعویات يمكن ان تقل كثيرا إذا نجح الباحث في اختیار عينة 

ممئله عن bal gb ol‏ استخدم النهج العلمي 3 نقد هذه HEI‏ قبل دراستها 

ليتاكد من صحنها قبل ان بیدا بد بتحلیلها . 5 ۱ 
مز ایا در اسات تحلیل الضمون > 
تتصف دراسات تحليل المضمون بالمزايا التالية : 

١‏ ان جمع المعلومات ودراستها دون الاتصال المباشر بمصادر بشرية يمكن ان 
بقلل من احتمالات تدخل 4515 المصدر البشري الذي يقدم المعلومات أو 
تقلل من امكان 999 de‏ 3 اخطاء مقصوده أو غير مقصودة نتیجه النسيان ‘ 
فالباحث يحصل على المعلومات من خلال الوشقه مباشره . 

Y‏ بتمکن الباحث من الحصول على معلومات دون ان یشعر بأنه پلاحق الصادر 
البشرية أو أنه يحرج هذه ee‏ نفسيا عن عمله ‘ 
فالوثائق متاحة دائماً أمام الباحث ويستطيع العودة إليها due‏ مرات 

ee ان دراسات تحليل المضمون يمكن ان تتم في الوقت الذي برغب فيه‎ Y 
دون أن يشعر بالتزامات معينة تتعلق بالوقت و آسالیب اجراء المقابلات‎ 
١ بريد‎ so فالوثائق موجودة معه دائماً ویستطیع ان يفحصها‎ 


- ۱۲ ۰ 


ثانياً : دراسات العلاقات 


من ad gill‏ بعد قراءة هذا الجرء أن تكون قادرا على : 
- أن تعرف مفهوم دراسات العلاقات . 

- أن تعرف خطوات دراسة الحالة . 

- أن تعرف مفهوم الدراسات العلية المقارنة . 
- أن تمبز بين الدراسات العلدة والدراسات dass al‏ . 


- ۲ ۱ - 


تعريف بدراسات العلاقات . 
اشكال دراسات العلاقات . 
أولا - دراسة الحالة . 
ثانیا - الدراسات العلية القارنة . 
ثالثا - الدراسات النمائية . 


۲۱۵ - 


دراسات العلاقات 


إن الدراسات السحية تكتفي بجمم العلومات والبیانات عن الظواهر التي 
تسیا > كما د تهت بتفسي هذه العلومات لفهم هذه اهر" 
في هذه ALE‏ والارتباطات الخارجية بينها وبين ١‏ الظواهر wee‏ 
وتتخد هذه الدراسات اشکالا تلاثه هى : 
a ۱‏ دراسه الحالة . 
y‏ الدراسات العلية القارنة . 
۳ الدراسات النمائیه . 


اولا : دراسة الحالة Case Study‏ 


ما کالاسرة اوا او all‏ عن طاريق جمع العلومات والبيانات عن الوضع 
الماضية لها لفهم جذور هذه الحالة باعتبار ان EN‏ ذه الجذور ساهمت a ls‏ 
وتركت آثارا واضحة * على تطون القرد أو المؤوسسة هي مصدر هام لفهم السلوك 
وتستخدم دراسة الحالة 3 كثير من المواقف اليومية في الحياة العملية كما 
تستخدم من قبل الباحثين ٠‏ فالانسان حين يريد ان يختار صديقا فانه 
Giles‏ ویجمع متا مات عن ٠‏ وضعها الحالي وتاریخها والاحداث العامة التى 


۰ la مرت‎ 


1 


“۷ 


ااا E O‏ لتخرف ا ماک 
بالرض ‏ والتاريخ الصحي له . 

والباحث الاجتماعي يقوم بدراسة « حالة » للاسرة الفقيرة التي تحتاج الى 
AA‏ و Galil‏ المتكرف ال مسا ال التوهية لافلا فريس اس 
وطفولته ومدرسته . 

والطبیب النفسي یقوم بدراسة « حالة » للمریض الذي یتعامل معه pansy‏ 
معلومات عن تطور حالته النفسية والعوامل الهامة التي آثرت علیها 

والعلم یقوم بدراسه « حالة » لكل طالب حين يعد ملفا للطالب یسجل فيه 
ابرز الحوادث والخبرات التي مر بها الطالب في حياته الاسریه والمدرسية 
والصحیه وغیرها . ۱ ۱ 


: التالية‎ al 


: تحدید الحالة : وقد تکون الحالة فرداً أو جماعه أو موسسه . 
: جمع العلومات والبيانات المتصلة بالحالة ليكون الباحث قادرا على فهمها 
ووضع الفروض اللازمة . 
ols!‏ الفروض عن طريق جمع المعلومات والبيانات المختلقة . 
3 الوصول الى النتانح 
١‏ رت دراسه ua yal! Ji ys)‏ افراد الحالة ) وتحليل هذه الاقوال e‏ 


فالفحوصون قادرون على الکشف عن الخيرات se ak‏ آو الواقف الهامه 
التي تعرضوا لها واثرت على حیاتهم . 


5١8 


۲ - تحليل الوثائق المتعلقة بالحالة مثل السجلات . المذكرات الشخصية ‏ 
الرسائل . 

* - دراسة الجماعة المرجعية للحالة , فإذا كانت الحالة فرداً لا بد من دراسة 
أسرة الفرد . واذا كانت جماعة لا بد من دراسة المجتمع الذي تعيش فيه 
هذه الجماعة . ۱ 


ومن الهم ان یکون واضحا أن جمع العلومات لا يعني دراسة الحاله . 
فالعلومات هي الادة التي بجمعها الیاحث لیکون قادرا على استخد امها للوصول 
الى النتائج » فالعلومات تحتاج الى تفسير وتحلیل قبل الوصول الى النتائج . 

كما ان من الهم ان تکون العلومات شاملة لكل الاحداث الهامة الرتبطة 
. بالحالة » فالباحث يحتاج الى معرفة كل المواقف والاحداث » ولكن عليه أن يكون 
انتقائياً فیاخذ on‏ والخيرات التي تركت isi‏ واضحاً على الحاله ويهمل 
الاحداث البسيطة التي لا أثر لها . ويجمع الباحث معلوماته وبياناته حسب 
التسلسل الزمني وذلك لأهمية هذا التسلسل في تطور تشكيل الحالة . 


ب - مزایا اسلوب دراسة الحاله وعيويه : 


يستخدم هذا الاسلوب في دراسة حالة ما « فرد . جماعة e‏ موسسه » 
كوحدة واحدة من خلال الرجوع الى تاريخ الحالة وتطورها ووضعها الراهن »فكل 
العلومات والبيانات ترتبط بهذه الحالة وبعلاقاتها مع الآخرين . وبذلك يقدم 
الباحث في دراسة dr dd Mids stich‏ > حیث يركز الباحث على 
موضوع دراسته أو الحالة التي یبحنها > ولا يشتت جهده على دراسة موضوعات 
متعددة أو افراد عديدين . 

ولكن a5,‏ على هذا الاسلوب أنه لا يمكن الباحث من تعميم نتانجه على 
حالات اخرى أو على مجتمع أكثر اتساعاً » ومع ذلك تساعد المعلومات التي يحصل 
عليها الباحث من دراسة حالة ما في فهم ودراسة حالات اخرى لها نفس الظروف , 
فالعوامل التي أرت الى انحراف طالب ما يمكن ان 395 ايضاً ‏ ولو بدرجات متفاوته 
- على طالب آخر من نفس المستوى الاجتماعي والاقتصادي للطالب الأول . 


- ۲۱٩ - 


كما 555 عليها ان العلومات التي يقدمها الفحوص ( موضوع الحالة ) 


تانب - اسلوب الدراسات العلية المقارنة : 


ركزت معظم اساليب الدراسات الوصفية على ضرورة جمع المعلومات 
والبيانات المتعلقة يموقف ما of‏ ظاهرة ما ٠‏ وتفسير هده المعلومات من اجل فهم هذا 
الوقف . ولکن اسلوب الدراسات العلية المقارنة يتعدى ذلك الى البحث الجاد عن 
أسباب حدوت الظاهرة عن طريق اجراء مقارنات دين الظواهر المختلفة لاكتشاف 
العوامل التى تصاحب Bae‏ معیناً » فلو افترضنا ان Gal‏ يريد ان يدرس أسباب 
حوادث السيارات . فانه يأخذ عدد أ من الحوادث هي أ .ب »ج ,د »ثم يحلل كل 
Sola‏ لمعرفة اسيابه على النحو التالي : 


الحادث أ أسبابه هی : السرعة . 
الحادث ب اسبابه هي : السرعة . 
الحادث ج اسبابه هي : السرعه : 
الحادث د اسبایه هي + السوعةه: : 


al‏ 3 مثل هذه العلا یستطیعآن بقول Ol‏ السرعة هى عامل هام ومشترك 
باتخاذ قر ارات تتلقبلسرعة الآمنة . 
- هل بظهر السیب الذي di‏ دائماً مع النتیجه € اي هل ياتي الحادث 
مصحوياً بالسرعه € ۱ 
de tt att te dk‏ 
السرعه ؟ ۱ 


_ YY. 


- هل السبب حقيقي ام مجرد علاقة ما مع السبب الحقيقي > أي Ja‏ الحادث 
Si‏ نتيجة للسرعة أم نتيجة ارتباط السرعة بعدم القدرة على التركيز في 
حالة السرعة ؟ 

4 - هل السيب هو السيب الوحيد آم هناك أسباب اخرى ؟ هل الحادث نتيجه 
السرعة أم نتيجة عطل في السيارة ؟ 

o‏ - ما الظروف التى تكون فيها العلاقة بين السبب والنتيجة قوية أو ضعيفة ؟ 
هل تكون العلاقة قوية بين السرعة والحوادث في الاحوال الجوية السینه ؟ 
هل تضعف العلاقة حين تكون الطرق جيدة . 
لا شك إن ن الاجابة على هذه الاسئلة ستسهم في زيادة قدرة الباحث على ان 

يربط بين السبب والنتيجة > أو بفسر الحادته بأسبابها . 


طرق جون ستيوارت مل في الكشف عن الروابط العلية : 


حدد جون ستيوارت مل الطرق التالية للكشف عن الروابط العلية أو الروابط 


: طريقة التلازم في الوقوع‎ a 

تفترض هد ۵ الطريقة أن العلة والمعلول متلازمان Lost‏ > فإذأ وحدت العلة 
وجد المعلول . ففي المثال السابق عن السرعة وحوادث السيارات تبين ان السرعة 
ملارمه للحوادث > ففي كل حادث سيارة اكتشف Salil‏ ان السيارة كانت 
مسرعه 5 

ومن هنا يمكن فهم اساس هذه الطريقة في ما يلي : 

اذا كانت الظروف المؤدية الى نتيجة ما تتشابه في عامل واحد yá‏ هذا 
العامل هو | rra‏ الد ی أدى الى هده doll‏ : مئال 

الطالب أ درس بجد ومثابرة وكان مستوى نجاحه متقدما 

الطالب ب درس بجد ومتابرة وكان مستوى نجاحه متقدما 

الطالب ح درس بجد ومتابرة وکان مستوی نجاحه متقدما 

الطالب د درس tas‏ ومتابرة وکان مستوی نجاحه متقدما 


LY YY - 


إن الظروف المشتركة التى آدت الى مستوى النجاح المتقدم في جميع 
الحالات السایقه تمثلت 3 dul yall‏ الجادة والمثايرة ويذلك نستطيع القول إن 
النجاح التقدم يمكن ان یکون نتيجة للدراسة الجادة والثابرة . 


۲ - طربقة التلازم في التخلف : 


إن تلازم الجد والثابرة مع النجاح الرتفع لا یمنع ان يكون هناك اسباب 
اخری یحتمل ان تکون هي التي آدت الى النجاح المرتفع » کالذکاء مثلا ٠‏ فالطالب 
آ »ب » ج »د يمكن ان یکونوا اذكياء وان سبب نجاحهم الرتفع هو ذکاهم ولیس 
دراستهم الجادة » ومن هنا كانت طريقة التلازم في الوقوع ليست كافية لاثبات 
علاقة العلة بالعلول . فوضع جون ستیوارت مل الطريقة الثانية وهي التلازم في 
التخلف » وتستند هذه الطريقة الى الاساس SU‏ : 

151 تشابهت مجموعتان في کل الظروف ما عدا ظرف واحد فان الفرق بين 
الجموعتین برجم الى هذا الظرف .. متال : ۱ ۱ 

لدینا مجموعتان من الطلاب أ » ب » تتفوق الجموعة أ على ب في مستوى 
التحصیل » تدرس الجموعتان في مدرسة واحدة , والمجموعتان متساويتان في 
متوسط العمر والذكاء والمستوى الاجتماعي والاقتصادي . ويتساويان في عدد 
ساعات الدراسة اليومية والاهتمام بالدراسة » ولكن تدرس المجموعة الاولى “© 

معلم مؤهل بینما تدرس المجموعة الثانية مع معلم غير مؤهل . فاننا نستطيع 

ان نقول بأن الفرق بين مستوى تحصيل المجموعتين أ ب ناتجاً عن وجود المعلم 
المؤهل . 


۳ - طريقة التلازم في الوقوع والتخلف : 


يتضح من الطريقة الثانية « التلازم في التخلف » ان تفوق المجموعة أ › 
يمكن أن يكون ناتجا عن وجود المعلم المؤهل »كما يمكن ان يكون ناتجاً عن اسباب 
اخرى لم يدرسها الباحث ومن هنا لا يجوز الاكتفاء بهذه الطريقة للحكم على ارتباط 
العلة بالمعلول ولا بد من البحث عن طريقة اخرى وهي طريقة الجمع بين التلازم في 
الوقوع والتخلف , وتستند هذه الطريقة الى الاسس التالية : 


Y - 


إذا كان العامل ( أ ) هو المسؤول عن احداث نتيجة ( ب ) فإن هذا يعني 
انه كلما وجدت ( 1 ) وجدت ( ب ) » وكلما غابت )1( غابت ( ب ) اي انه اذا 
Dia y‏ العلة say‏ العلول . واذا غابت العلة غاب المعلول . اي وت ای 
طريقتي التلازم ي الوقوع والتلارم في التخلف ومن هنا يكون الباحث اكثر 4% في 
الحکم على ان ( أ ) هي Ue‏ ( ب ) . 

فلو حاول Gal‏ ان يدرس الصلة بين وجود الکلس في طعام الطفل وزيادة 
قوة استانه فإن عليه آن یختبر هده الصلة من des YES‏ طروت الجمع بين 
التلازم في الوقوع والتخلف على النحو التالي : 

بلاحظ الباحث أن وجود الکلس في alado‏ الطفل يودي الى زيادة في قوة اسنانه 
ثم يلاحظ ان ن غياب الكلس في طعام الطفل يودي الى ضعف في الاسنان > وبعد ان 
يتأكد من هاتين اللاحظتین یستطیع ان ¿ یقول Ob‏ وجود الکلس يؤدي ۱ 
قوة اسنان الطفل . 


2 = طريقة التغير النسبي : 

alista da‏ الى ان المعلول يتغير مع العلة زيادة أو نقصا » فكلما 
زادت العلة زاد المعلول . وکلما زقصت العلة نقص المعلول . ۱ 

فاذا 5 الباحث أن الزيادة في عدد ساعات الدراسة يؤدي الى زيادة في 


التحصیل الدراسی NAS‏ علة بمعلول . 


= طردقة العوامل التدقنه 


تستند هذه الطريقة الى الاساس التالي : 
علولین مختلفن a ad‏ 


هناك علاقة عليه بين ب » 


ایجاد العلاقه العلية بين أ 2 لكر انیبان 
ج مثال : 
7 


اكتشف احد الباحثين ان استخدام نوعين من السماد : أ > ب يؤدي الى 
زيادة Go‏ طول الشجرة وازدیاد خضرتها . فاچری الباحث دراسات استطاع من 
خلالها ان بتوصل الى ان السماد ( 1 ) هو السوول عن زيادة طول الشجرة ٠‏ إن 
هذه النتيجة تقوده الى ان يريط بين السماد ( ب ) وبين زيادة خضرة الشجرة في 
علاقة dle‏ بمعلول . 


اعتراضات على طرق جون ستيوارت مل : 
واجهت طرق جون ستيوارت مل الخمسة اعتراضات متعددة يمكن اجمالها 


ت eee‏ عادة - وخاصه في العلوم الانسانية ‏ مرتبطة بعامل daly‏ 
معين يمكن عزله بل غالباما تكون هذه النتائج مرتبطة بشبكة متفاعله من 
العوامل « إن ن نجاح الطالب في مدرسته Y‏ يعتمد على المدرس أو ذكاء الطالب 
أو مستواه الاجتماعي والاقتصادي آو على طريقته في المدرسة . ولا يمكن 
slau!‏ آثر کل عامل من هذه Jol gall‏ بدقة GY‏ هناك شبكة من التفاعلات بين ۱ 
هذه العوامل , فطريقة الدراسة مثلا لطالب في مستوى ذكاء معين Y‏ تؤدي 
الى نفس النتائج اذا استخدمها طالب بذكاء مختلف , كما ان ذكاء طالب 
معين لا يؤدي الى درجة معينة من التحصيل حصل عليها طالب في نفس 
الدرجة من الذكاء فالعوامل متشابكة وليست بسيطة أو منعزلة حتى يسهل 
حصرها وتحديد آثارها . 


إن ظاهرة ما قد تحدث نتيجة سبب معين في ظرف معين Gly‏ نفس هذه 
ERA‏ - تحدث نتيجة لسبب آخر في ظرف آخر . فالطالب ( أ ) 
رسب لاهماله والطالب ( ب : ب ) رسب لنفوره من مدرسه , فالرسوب Y‏ يحدث 
نتيجة لسبب ما معين > وغالبا ما لا تؤدي الجهود المبذولة للبحث عن السبب 
العن الى اية نتائج ملموسة .. 

إن كثيراً مما نعتقد أنها اسباب لنتائج معينة يمكن ان تكون مجرد تلازم غير 
میب بینظاهرتین انما مجرد لازم عرهي > كما ان من الصعب ان ل نحدد في 
كرو eae‏ ا 


TTT 


Taste وم ل‎ nade 
المدارس الخاصة أم ذهبوا الى المدارس الخاصة لأنهم متفوقون أصلا ؟‎ 
: التجريبية‎ ne 55 ده العلية‎ 

مل جز من الاسلوب التجريبي لامن الب المسحي " . والحقيقة اننا يمكن ان 
۱ السحر عن التجريبي هو في اننا نتحكم في الظاهرة ونفير من بعض ظروفها في 
النهج التجريبي بینما نقوم في النهج السحي بدراسة الظاهرة في ظروفها الواقعیه 
y‏ الخبریه . 


ر eo‏ العلية مب الطبيعية حيث ترس الظاهرة 
كما هي موجودة في الواقع .ولا يضطر الباحث الى اجراء تغيير في هذا الواقع 
کان یثبت عاملا ما أويزيد من تأثير عامل أو یقلل من ASE‏ اخر .وهذا يعطي 
دقة اكثر في البحث . 

ن كثيراً من الظواهر الانسانية لا تخضع للتجريب ولا يمكن دراستها الا من 
خلال اسلوب الدراسة العلية المقارنة فلا يمكن تصميم تجربة باستخد ام 
طرق جون ستيوارت مل لمعرفة « أثر نقص الكلس على طعام الاطفال » فهذه 
الظاهرة لا تدرس الا بالمنهج السحي وبأسلوب الدراسات العلية المقارنة . 
y‏ _ تتطلب الدراسات التجريبية جهداً طویلا ونفقات عديدة واجراءات ادارية 

وتنظيمية متعددة لتصميم التجارب وملاحظة النتائج . بينما Y‏ تتطلب 
الدراسات القارنة مثل هذه الجهود لأنها تتم في ظروف طبيعية . 


Le ۲ 


ثالث - اسلوب ارا ا 


الدراسات الارتباطية. بالكشف عن العلاقات بين متغيرين أو اکثر 


نهدم 


al‏ 45 مدی 
a 110‏ 


باحث ان يعرف مدى الارتباط بين شرب القهوة وسهر الطلاب في فترة الامتحانات 
فإنه أمام الاحتمالات التالية : 

او | 25'S‏ كل زبادة 3 شرب !)945 & de gio‏ 3 السهر فان درجه الارتياط 
بينهما dalle‏ وموجیه ؛ وإذا كانت كل زيادة في شرب القهوة متبوعة بنقص في السهر 
فان درجه الارتياط عالية وسالية . 
درجة الارتساط بين y‏ ۱-۰۱ ۰ فاذا كانت کل 


وتتسراوح 
٤‏ فان درجه 


زيادة في ذکاء التلا مد مصحو به ة بزيادة في مستوى تحصيلهم الدراسي 
الارتباط هنا نامه وموجبه + ۱ . 


lal,‏ كانت JS‏ زبادة 3 الذكاء مصحوية بانخفاض 3 days‏ التکیف فان 


د رحه ة الارتباط del Ga‏ وسالیه so ies‏ 


Laf‏ اذا كانت کل زيادة ی متغی ما یحتمل ان تکون مصحوبة بزيادة آو نقص 
في متغير آخر > فان درجه الارتياط بين التغبرین معدومه 4 أو لا ارتباط بینهما . 


ولا تكون درجات الارتباط عادة بهذا الشكل الحاد + ۱ أو - gh ١‏ صفر » 
ففى كثير من التفیرات نجد ان درجات الارتباط تتراوح بين - ۱ ۰ + ۱ ٠‏ فيمكن 
ان تکون درجة الارتباط ۲و , + ۳و + عو. ...الخ . 

وتوجد طرق احصانبه لقیاس معامل الارتباط بين متغیرین » حيث Y‏ 
يستطيع الباحث من خلال اللاحظة ان موكد درجة الترابط ویحدد مدى هذا 
الترابط . فالباحث يلاحظ وجود علاقة ما آو ترابط ما بين متغیرین > ویضم 
vay ll‏ التي يفسر توساطتها هذه العلاقه او الترابط نم يحاول جمع المعلومات 
والببانات اللازمة لاثبات صحة هذه الفروض . والوصول الى النتائج 

تفيدنا دراسات الارتباط 3 معرفة العلاقة بين المتغيرات . فإذا اكتشف 
الباحث علاقة بين منغیرین . فانه إذا عرف المتغير الأول والتغیرات التي یمر بها . 
فإنه يكون قادرا على التنبؤ بالتغیر الثاني وبما سیمر به من تغیرات » ولکن يؤخذ 
على هذه الدراسات آن الترابط بين التغیرات یمکن ان یکون عرضیادون أن یکون 
PN Rad ech Lasso‏ | الناتحة عن النمو مصحوبة دانماً بزيادة في النمو 
العقلي , فهل هذا يعني ان هناك ارتباط بين طول الانسان وزيادة نموه العقلی ؟ على 
۱ ن هذا النقد يمكن ان يقل تأثيره إذا كان الباحث واعياً للعلاقات السيبية of‏ فيما 
ات ات بت is gala ala‏ از مس Nh A‏ 


a‏ 1ت 


YTV 


من المتوقع بعد دراستك هذا الجزء ان تكون قادرا على : 
- أن تستوعب مفهوم الدراسة النمائية . 

- أن تمیز بين الدراسات الطولية والدراسات المستعرضة . 
- أن تستوعب مفهوم دراسات الاتجاه . 


# التعريف بالدراسات النمائية 

# اشکال الدراسات النمائبة .. 
= دراسات النمو : 
- دراسات الاتحاة : 


۱ نقویم الاسلوت الوصفی‎ 3K 


- YY. 


الدر اسات التمائتةه Developmental Studies‏ 


من الظواهر عبر مرحلة من الزمن » وبذلك لا تقتصر هذه الدراسات على وصف 
الوضع الحالي أو الواقع الحالي للظاهرة . بل تدرس الظاهرة في فترة ما ثم تتابع 
lla‏ 
والدراسات النمائية يمكن اجراؤها في مختلف الميادين » فالمدرس حين يتابع 
سلوك تلميذ ما عبر مرحلة من الزمن فإنه يقوم بدراسة نمائية أو تطوریة‌والفلاح 
حين يراقب التغيرات التي تمر بها شجرة ما عبر مرحلة من الزمن يقوم بدراسة 
نمائية . كما ان الطبيب الذي يراقب مريضه عبر فترة معينة . والمهندس الذي 
يلاحظ التغيرات في شكل البناء وهندسته عبر مرحلة من الزمن » والسياسي الذي 
يراقب تطور الرآي العام في مرحلة من الزمن . جميع هؤلاء يقومون بدراسات 
فالدراسة النمائية اسلوب لمعالجة مشكلات التطور والتغير التي تمر بها 
الظاهرة . حيث بيدأ الباحث بالخطوات التالیه : 
١‏ - ملاحظة ظاهرة أو موقف أو حادثة أوشيء أو سلوك في فترة ما من الزمن , 
ووصف هذه الظاهرة كما هى في ذلك الوقت . 
۲ - یتابع هذه الظاهرة بعد مرور فترة من الزمن » ووضعها في ضوء واقعها 
الجدید والتغيرات التى تمر بها > والعوامل التي آدت الى احداث هذه 
۳ متابعة دراسة الظاهرة بعد فترات زمنية اخرى » ووضعها وتحديد العوامل 
التي أدت الى دشر تشكيلها في آخر صورة لها : 


والعوامل التي آدت الى تطورها . 


- Y 


ويلاحظ ان هذه الدراسات ترتبط بالدراسات التاريخية أو بالاسلوب 
التاريخي وبالاسلوب التجريبي ٠‏ 0 

وحين يدرس ظاهرة ما ثم يقوم بدراستها بعد فترة فکانه يقوم بدراسة 
تجريبية استخدم فيها اسلوب الفحص القبلي والفحص البعدي LS‏ يستخدم في 
البحث التجريبي > ولكن الاسلوب النمائي يختلف عن الاسلوب التاريخي في كونه 
يمكن ان ينطلق من الحاضر أو من الظاهرة في وضعها الحالي ويتابعها في الستفیل 
من الزمن قد لا تصل ای الزمن الحاضر . 

كما يختلف الاسلوب النمائی عن التجريبي في کون الباحث لا بستحدم 
اسلوب الضبط أو تثبیت العوامل LS‏ يستخدم في الاسلوب النجريبي . 


اولا - دراسات التمو : ٠‏ 
تهتم دراسات النمو بالتغيرات التي Sins‏ للظو اهر ومعدل هذه التغررات 
والعوامل التي تؤثر علیها . وتستخدم بشکل واسع في دراسة النمو الانساني حیث 
يتايع الباحث مظهراً من مظاهر النمو على مدى فترة زمنية معينة > Sie‏ النمو 
اللغوي عند الاطفال أو النمو الحركي أو الجسمي أو الاجتماعي والانفعالي أو 
العقلي , وتتخذ دراسات النمو شکلین هما : 


. الد ر اسات الطو Longitudinal ۰ day‏ 
fica‏ فإذا اراد باحث ان يدرس تطور النمو اللغوي للاطفال في الفترة ما بين 
سنتين الى خمس سنوات فانه يقوم بما يلي : 
:: اختبار عينة من الاطفال من سن سندين . 
E‏ ۱ 
EA 1)‏ طرق البحث الاجتماعي . القاهرة :دار الکتاب للتوزيع 
۲ . ص۲۷۱ 


YY - 


يعرفها الطفل في هذا العمر . 
. الوصول الى النتائج من خلال دراسة الجدول السابق . 


: الدراسات المستعرضة‎ Y 


تتم الدراسة المستعرضة Free‏ اكثر من مجموعه من الافراد 3 أعمار 
زمنية مختافة اع ا ae‏ 


الكلمات والالفاظ التي تتقنها كل مجموعة . 


: الوصول الى النتائج من خلال دراسة الجدول . 
مزايا وحدود كل من الاسلوبين : 


تتميز الدراسات الطولية بما يلي : 
:: انها اکثر دقة لأنها تجري على مجموعة واحدة فقط وتتم متابعة هذه المجموعة 
نفسها على فترات زمنية . 
: يمكن ان يلاحظ الباحث اكثر من متغير في دراسته › فالباحث يستطيع مثلا 
ملاحظة النمو اللغوي ‏ والنمو لحرگي sil,‏ في الوزن والنمو في الطول . 


- TT - 


وللدراسات الطولیه حدود تتضح في انها تتناول عينة صغيرة من الافرادهكما 
ان بعض افراد العينة قد بنتقلون من مکان الدراسة حيث Y‏ يستطيع الباحث 
متابعتهم في الاماکن الجديدة التی انتقلوا الیها . ويؤخذ على هذه الدراسات ما 
يلي دا 
: تتطلب وقتاً طویلا منذ بدء الدراسة حتی نهایتها . 
. قد تتغير آسالیب الدراسة وتتطور ود کتشف الباحث آسالیب دراسه آکثر اتقاناً 
من الاسلوب الذي بدا به . ۱ 
. ود بتعرض‌افراد العينة الى احداث dole‏ في هذه الفترة الزمنية الطویله مما A‏ 
Li‏ الدراسات الستعرضة فانها تتمیز بما يلي : 
. يمكن ان تتم في فترة قصيرة نسبیاً . 
ولهذه الدراسات حدود Y Sua‏ يستطيع Salil‏ ملاحظه ودراسه متغيرات 
Soa,‏ كما هو الحال في الدراسات الطولية . ويؤخذ على الدراسات المستعرضة ما 


يلي : ظ ظ 
. انها لا تجری على مجموعة واحدة كما هو الحال في الدراسة الطولية ء فالباحث 
لا يتابع مجموعة واحدة وبذلك قد تتأثر النتائج بالفروق بين افراد المجموعات 


. عل نتائج أقل دقة‎ Sell وبذا مخضيل‎ da 
: دراسات الانحاه‎ = Cub 


" تهدف هذه الدراسات الى دراسة ظاهرة ما في واقعها الحالي ومتابعة 
دراستها على مدى فترة زمنية قادمة ( أو دراستها على مدى فترة زمنية 
سابقة ) وذلك لمعرفة اتجاهات تطور هذه الظاهرة من اجل التنیو بما يمكن ان 
يحدث لها في المستقبل . 

وتعتبر دراسات الاتجاه من الدراسات التنيؤية التي يمارسها الربون أو 
الخططون gf‏ الدیمفرافیون أو الباحئون الاجتماعیون ٠‏ فإذا اراد باحث ان 


۲۳ 2 


يتنبا بأجور المساكن في السنوات المقبلة فان عليه ان يدرس ظاهرة أجور 
المساكن في وضعها الراهن والرجوع في دراستها على مدى السنوات الماضية 
ولتكن عشر سنوات متلا . ويذلك يستطيع معرفه معدلات الاجور في السنوات 
العشرة الاضية بما يسمح له بالتنبؤ في أجور المساكن في المستقبل وبذلك يقدم 
lalo‏ قامه وعراس ss‏ الظاهرة : ۱ 

ویمکن استخدام هذه الدراسات في التنب و بالتغیرات الاجتماعية 
الستقبلية . فالباحث الذی يدرس علاقة الآباء بالابناء في السنوات العشر 
الاضية يقدم صورة عن معدلات التغير فیها Los‏ يساعده ان يرسم صورة 
مستقبلیه لهذه العلاقة . كما يمكن استخدام هذه الدراسات في التنیق باعد اد 
طلاب الد ارس أو حاجات البلاد الى الطاقات البشرية في الستقبل By‏ میادین 
اخری اقتصادبه وسیاسیه متعددة . 

ویحذر أن التنيؤ في الستقیل قد اه Mali‏ 
قد يتغير في المستقبل ويكون أكثر سرعة أو يتأثر بعوامل اخرى تقلل من 
سرعته . وبذلك قد لا يكون معدل التغير في الماضي مماثلا لمعدل التغير في 
الستقبل . ولذلك بنظر الى التنبؤات لا على انها مسلمات وحقائق بل مؤشرات 
تساعد عل فهم التطور آلستقبل آلظواهر ERENT‏ 
اوقا اا و ee‏ 


تقويم الاسلوب الوصفي : 


يقدم الاسلوب الوصفي في البحث كثيراً من الفوائد التي تفيد الانسان في فهم 
مختلف الظواهر الاجتماعية والانسانية وذلك عن طریق ما يلي : 


۱ - تقدیم حقائق ومعلومات وبیانات دقيقة عن واقع ظاهرة ما أو حدث ما أوشيء 
ما آو حاله ما . 

Y‏ یقدم توضیحا للعلاقات بين الظواهر الختلفة . كالعلاقة بين الاسباب 
والنتائج . والعلاقة بين الكل والجزء » بما یساعد الانسان على فهم هذه 
الظو اهر . ۱ ۱ ۱ 

Y‏ تقدم تفسيراً وتحلیلا للظواهر الختلفة بما يساعد الانسان على فهم العوامل 
التي توق yy‏ ثر على هذه الظو اهر . ۱ 


VO 


4 يناعد الى حد ما في التنيؤ بمستقيل الظواهر الختلفة من خلال تقديم صورة 
عن معدل التغير السابق في ظاهرة ما بما يسمح للانسان من التخطيط العام 
لبعض جوانب الستقبل . 

. وتبدو اهمية الاسلوب الوصفى ف انه الاسلوب الاكثر استخداما 55 
هذه اللو اه كوو والمختير . S‏ فتبقى الدراسات ا هي الاسلوب الوح 
لدراسة ظواهر عديدة مثل دراسة REY‏ سوء التغذية عند الاطفال أو السلوك 
الانفعالي للاطفال في الاسرة المفككة e‏ وكثير من الظواهر الانسانية والتربوية 
— والاجتماعية المختلقة . 

ولكن هل يمكن اعتبار الاسلوب الوصفي اسلوبا علمیا ؟ 
يرى بعض الباحدين ان الدراسات الوصفية هى اعمال علمية وليست Glas)‏ 

عن الطريقة التي تؤثر بها العوامل الختلفة je‏ ظاهرة ما او GASH‏ عن lade‏ 186 

كل عامل على هذه الظاهرة كما بحدث عادة في البحوث التجريبية . 
ويبالغ بعض الباحثين في التقلیل من اهمية الدراسات الوصفية وذلك 

١‏ - يخشى من اعتماد الباحث على معلومات خاطئة نتيجة لاخطاء مقصودة او غير 
مقصودة 3 مصادر العلومات سواء كانت مصادر بشرية أو dsl‏ 
اهتم الباحث يفحص y‏ فحصاأً دقيقاً قبل ان يعتمدها . 

۹ای رجا ای اا وی ا ا وميله الى مصادر معينة تزوده 
بوعی الباحث Cou‏ : 

۳ أن جمع العلومات في الدراسات الوصفية غالبا ما يتم عن طریق عدد من 
الافراد الذین بساعدون Sabi‏ في هذه العملیه . وتتاثر عملية جمع 
الحصول علیها مما يجعلها عرضه للنقد وعدم الدقه . 


E e 


وهذا النقد يتضاءل ايضاً اذا استطاع الباحث ان يدرب مساعديه 
~~ المعلومات ويقنن آسالیبهم في البحث . 

ن اثبات الفروض في الدراسات الوصفية عملية صعبة وذلك لانها 7 عن 
سساو عا ب و رت من ان تتاح 
الفرصة لاستخدام التجربة في اثبات هذه الفروض » فأثبات الفروض في 
الدراسات الوصفية عن طريق الملاحظة يقلل من قدرة الباحث على اتخاذ 
القرار , فالباحث قد لا يستطيع ملاحظة كل العوامل أو يغفل بعضها أو لا 
يستطيع التوصل الى اثباتات كافية أو شواهد كافية مما يعيقه عن انبات 
یوار ۱ 

ن الدراسات الوصفية غالياً ما تناقش ظواهر محددة بزمان معين ومکان 
ro‏ ومن الصعب تعميم نتائجها ذلك لان هذه الظواهر تتغير : تتغير من زمان الى 
آخر ومن مکان الى آخر . ۱ 
ان قدرة الدراسات ERA‏ على AS‏ تبقی محدودة وذلك لصعویه 
او الاجتماعية وتعقدها وتعرضها لعوامل متعددة de AR‏ سرعة 


على ان ٩‏ هذه الانتقادات لا تقلل a‏ اهمية ية استخدام nate‏ الوصفیة 3 


۱ ARA 


ب ۳۳۷ - 


الفصل الثالث 
الاسلوب التجريبي 


- ۲۳۹-۰ 


من التوقع بعد قراءة هذا الجزء ان تکون قادرا على ۱ 

أن تستوعب مفهوم الصطلحات الخاصة بالبحث التجريبي 
أن تستوعب مفهوم ضبط المتغيرات 1 

أن تضع تصمیما لتجربة على اساس المجموعة als‏ . 
أن تضع تصميماً لتجریه على اساس المجموعة التکافنه 

أن تضم تصميما لتجربة على اساس اسلوب تدوير الجموعات ! 
آن تطبق القواغد Teall‏ ٍ تصمیم التجارپ ۱ 


نس ا 


أولا - التعريف بالاسلوب التجريبي 
Lil‏ — مصطلحات الدحت التجريدى 
نالنا - ضط التغيرات 
۱ - عزل المتغيرات 
- تنست التغیرات 
التحكم في مقدار التغیر التجريبي 
lal)‏ - انواع التجارب 
ب تجارب معملية وغير معملية 
- تجارب قصيرة وتجارب طویله 
~ خاسا- E) ga‏ النصمیمات النحریسهة : 
- اسلوب المجموعات المتكافئة 
- الشکل لام لتصمیمالتجريي 
سادسا - بعض القواعد Y‏ تصميم التجارب ۲ 
سابعا - تقويم الاسلوب التجريبي 


- ۲۶۱ ۰ 





الاسلوب التجريبي 


مر معنا ان الدراسات المسحية تهدف الى جمع المعلومات والبيانات عن واقع 
ما بهدف معرفة هذا الواقع وفهمه وتفسيره وتقديم التحسين أو التطوير المناسب 
له . وأن بعض هذه الدراسات المسحية . کالدراسات العلية المقارنة. تهتم بدراسه 
الاسباب التي آدت الى احداث هذه الظاهرة e‏ ومحاولة حصرها وتحديدها 
باستخدام أساليب ومبادىء تكاد تقترب من اسلوب التجربة وهي طرق جون 

ستيوارت مل التي اعتبرت اساسا للاسلوب التجريبي . 

والباحث في الدراسات المسحية أو في الاسلوب الوصفي بشكل عام يتقيّد 

بمعطيات الواقع وبلتزم بها دون أن يحاول إحداث 4 تات فيه Lal.‏ 3 

الاسلوب التجريبي فان الباحث لا يلتزم بحدود الواقع Lal‏ يحاول إعادة تشكيله 

عن طريق إدخال تغييرات عليه وقياأس آثر هذه التغييرات وما اه > 

فهو لا يكتفي بالمسح إنما يقوم بتنفيذ سلسلة من الاجراءات تتمثل في ما يلي : 

AS بناء تصميم تجريبي يتضمّن الاجراءات التي سيستخدمها الباحث‎ - ١ 
الفروض التي يضعها . وتشمل هذه الاجراءات اختيار مجموعة الدراسة‎ 
«العيّنة» وطريقة تصنيفها أو تقسيمها . وضبط العوامل المؤثرة غير العامل‎ 
المستقل الذي يريد أن يقيس أثره » وتحديد مكان وزمان التجربة » وإعداد‎ 
. وسائل القياس كالاختبارات وغيرها‎ 

۲ - الاجراء الفعلي للتجربة عن طريق إدخال المتغير المستقل أو التجريبي 
وملاحظة ما ينتج عنه من آثار . 

إن هاتين المرحلتين تميزان ن البحث التجريبي عن غيره من الابحاث » ويتضح 
فيه apa‏ الذي يدخله الباحث على الواقع . وبذا يمكن القول أن الباحث يدخل 

. مقصوداً على واقع ما أو ظاهرة ما ليدرس ما يحدثه هذا التغير من ¿ آثار‎ | pre 


أولا : ما المقصود بالبحت التجريبي ؟ 
" یتقق .€ على طبيعة الدحت التجريبي « واسسه العامه التي 


- ۲۶۳ - 


۱ - استخدام التجربة وهي إحداث تغير ما في الواقع «المتغير التجريبي» 
و ملاحظة ننانج a‏ هذا التغير «المتفي التابع» ۰ 
۲ - ضيط اجراءات التجرية للتأكد من عدم وجود عوامل آخری غير المتغير 
التجريبي أترّت على هذا الواقع GY.‏ عدم ضبط الاجراءات سیقلل 
من قدرة الباحث على حصر آثر ARAN‏ التجردبي . 
و بذلك تستطيع تعريف البحت التجريبي بانه : 
: تغير متعمّد ومضبوط للشروط المحددة للواقع أو للظاهرة ‏ التي تکون موضوعاً 
tage‏ م مسي O e‏ 
ae ae‏ المضيوطة (els‏ ادخال التغیر التجريبي إلى الواقع licks‏ 
ثير المتغيرات الاخرى 
٠‏ محاولة لضبط كل المتغيرات التي تو تؤثر على ظاهرة ما أو واقع ما عدا - المتغير 
التجریبی - وذلك لقياس أثره على الظاهرة او الواقع 
ویمکن تعریف البحث التجريبي باسلوب AST‏ بساطة وسهولة فالبحث 
التجریبی يستخدم التجربة ويضبط الاجراءات وبذلك نعرّف البحث التجريبي 
o : Ob‏ ۱ 
استخدام التجربة في SLE!‏ الفروض . آو ols)‏ الفروض عن طريق ‏ 
التجریب وتبین معا سبق آن جمیع هده التعریفات Sgr‏ التجریبی ي تتفق على طبیعه 
و التجريبي و م اسلوب التجرية eres‏ ا الاجرا ءات 
آما اساس 5 التجريبي في e‏ 
sn‏ انب وتا عاملا aos (y las‏ 
أفإن الفروق بين )1( و (ب) تكون ناتجة عن ادخال العامل الجديد (س) 
واذا كان لدينا موقفان متشابهان (ع) ۰ (J)‏ وحذفنا Wale‏ من ا 
المكونة e‏ ' فان لفروق بين ) ع) ۰ (ل Adel]‏ فيد 


5 ۲66 - 


مثال (۱) 
زرعنا CAS yah‏ صغيرتين (متشابهتين تماما) وقدمنا Lag!‏ نفس dl‏ من 
ua‏ كمه الماع ء وتنظیم ۳ ٠‏ ولكننا قدمنا gio Saal gl ¡EA‏ > فان الفروق 
مثال | ۲( 
شجرتان متشابهتان تماماً في درجة النمو والطول والاخضرار » منعنا الماء 
عن احداهما » فان الفروق بين الشجرتين تكون ناتجة عن منم الاء . 
ثانیا : مصطلحات البحث التجريبي : 
يشمل هذا الجزء توضيحاً لمصطلحات البحث التجريبى المتعلقة بالعوامل 
المؤثرة ومحموعات الدراسه : 
[ - المصطلحات المتعلقة بالعوامل المؤثرة : 
Ss‏ كل افر محموعة من العوامل cias‏ التسيارات مكلا 
تتأثر بعوامل مثل السرعة . ومهارة السائق » ونوع الطريق » وصلاحية السيارة 
والاحوال الجویه Sy:‏ عامل من هذه العوامل تأثير على الحوادث , فاذ | ی أن 
تنحدد أثر عامل من هذه fio Jol gall‏ مهارة السائق مثلا فان ذلك يتطلب ان 
أثر العوامل الاخرى كالسرعة والطريق والاحوال الجوية وصلاحية السيارة وبذلك 
تستطيع التحدث عن المصطلحات التالية 
١‏ العوامل )3591 : هي جميع العوامل التي تو تود ثر على الموقف وهی La‏ 
السرعه > المهارة > نوع الطریق صلاحية السيارة . الاحوال الجویة 
Y‏ _ العامل Independent Variable: |Sicut|‏ وهو العامل الذى نريد أن نقيس مدى 
تأثيره على = وهو هنا «مهارة السائق» ويسمى العامل التجريبي ‘ أو 
me i‏ العامل التابع : Dependant 7۷۳ ie‏ وهو العامل الذي ينتج عن ys‏ ۳9 
المستقل وهو هنا «حوادث السيارات» 


ويسمى العامل التابع ايضاً العامل الناتج أو المتغير الناتي ۱ 
إن المتغير المستقل : أو التجريبي هو العامل الذي يريد الباحث أن يقيس 


تب °{ - 


أثره على المتغير التابع . والفرض كما مر معنا يتكون من عبارة تحدد علاقة ما بين 

متغير مستقل ومتغير تابع والتجربة تصمم لإثبات هذه العلاقة أو نفيها . 

3 - ضيط العوامل : يقصد به ايعاد أثر جميع Sol gall‏ الاخرى ‏ عدا العامل 
التجریبی بحيث يتمكن الباحث من الريط بين العامل التجريبي وبين العامل 
التابع او الناتج فلكي نعرّف أثر مهارة السائق على حوادث السيارات فان 
علينا أن نضبط العوامل الاخرى المؤثرة : مثل السرعة » نوع الطريق . 

۱ صلاحية السيارة . الظروف الجوبة : 
وبهذا بكون هدف التجرية محصوراً في العلاقة بين مهارة السا وحوادت 
السيارات . 


ب - المصطلحات المتعلقة بمجموعات الدراسة : 
تستخدم التجرية مجموعة للدراسة او أكثر من مجموعه كان تستخدم 
مجموعة تجريبية ومجموعة ضابطة . 
۱ المجموعة êii group: dass oil‏ ا 
وهي المجموعة التي SAD‏ ض للمتغيّر التجريبي أو المتغيّر المستقل لمعرفة تأثير 


. المتغير عليها‎ lia 
Controlled group : بت المجموعة الضابطه‎ ۲ 
وهي الجموعه التي لا تتعر ض للمتغير التجريبي > وتبقی تحت ظروف‎ ٠ 


عادية Sa lia pe‏ فائدة كبيرة ci Jes‏ لفروق بين 
ثالثا : ضيط المتغيرات : 

> العامل آو المتغير التایع بعوامل متعددة غير العامل التجريبي > ولذلك 
LY‏ من bus‏ هذه العوامل واتاحة المجال للمتغير التجريبي وحده بالتاثر على 
التغه her‏ 
۱ ن pall‏ التايع > بخصانص الاغر اد الذی : 2 agile (S$‏ التجارب 
ولذلك یفترض ان یجری الباحث تجربته على مجموعتین متکافنتین بحیث لا یکون 


- ۲۶۱ 


هناك ابة فروق بين افراد المجموعة التجريبية والمجموعة een‏ المتغير 
التجريبي على الجموعة الضابطة . ظ 
الباحث الی ضبط هذه ee! oii hae geo‏ ان سلبي او ايجابي على 
التعليمات على git‏ الدراسة ۱ 
والتهوية aah‏ والضوضاء , واختلاط افراد al‏ الضابطة Dl‏ ‘ 
ولذلك Y‏ بد من ضبط هذه التغیرات . 

وتهدف عملیه الضبط هذه الى ما يلي : 
١‏ عزل المتغيرات : 

يقوم الباحث or Glal‏ اثر متغير ما على سلوك الانسان ولكن هذا 


السلوك يتأثر ايضاً بمتغيرات وعوامل اخرى » وفي مثل هذه الحالة لا بد من عزل 
Jol gall‏ الاخرى وابعادها عن التجرية 

فإذا اراد Gab‏ ان يدرس أثر الاضاءة على انتباه الطلاب » فمن ال 
ان يصمم الباحث تجربته على اساس ان يعزل الضوضاء الخارجية التي تؤثر على 
الطلاب . ويذلك يرسم تجربته وينفذها في مكان بعيد عن الضوضاء فالباحث هنا 
عزل الضوضاء وأبعدها لأنها لو بقيت لأثرت على انتباه الطلاب . 


: 0 تتست‎ - Y 
التجري ببية ة تماثل الجموعة ة الضابطة وا يؤثر على‎ yal المتغيرات المؤثرة ۱ لأن‎ 
۱ . الجموعة التجرييية تتمیز به فقط‎ 
sulk القوريت الود على حفظ الطلاب‎ er gages أن‎ ass فالیاحث الذي‎ 
ھن اي اي آن متوسط‎ A ۶ دراسیه معینه > فانه يستحدم مجموعنین و‎ 


- ۲۷ - 


الذكاء والعمر في المجموعة التجريبية هو نفس متوسط الذكاء والعمر قي المجموعة 
الضابطة . وبذلك يثبت الباحث آثر العمر والذكاء . ويقيس العلاقة بين التدريب 
الموزّع الذي تعرضت له الجموعة التجريبية وبين الحفظ . ٠‏ ۱ 
۲ - التحكّم في مقدار المتغيّر التجريبي : 

يستخدم الباحث هذا الاسلوپ من الضبط عن طریق تقدیم كمية أو مقد ار 
معين من التغیر التجریبی نم يزيد من هذا القد ار او يقلل لعرفة آثر الزيادة ٠‏ أو 
النقص على المتغير التابع . فالباحث الذي يريد ان يدرس تمدد الحدید عن طريق 
الحرارة . فانه يسخن الحديد الى ۲۰ م ثم يقيس مقدار التمدد » وبعد ذلك يرفع 
days‏ الحرارة الى ۲۰ م أو 5٠‏ م ويقيس مقدار التمدد > انه هنا يقوم بعملية ضيط 
للعامل او المتغير التجريبي فيزيد أو يقلّل من مقداره ويسجل ما يحصل عليه من 
نتائج إن الباحث هنا استطاع ان يكشف عن العلاقة بين الحرارة والتمدد » كما 


ع 


استطاع ان يكشف عن مقدار هذه العلاقة والتعبير عنها رقميا . 
رابعا : انواع التجارب : 


تتنوع التجارب حسب طريقة اجرائها الى تجربة معملية وتجربة غير معملية 
وتتنوع حسب مجموعات الافراد الذين تجري عليهم الدراسة الى تجربة تجري 
على مجموعة واحدة « وتجارب تجري على اكثر من مجموعة » كما يمكن التحدث 
عن تجارب تحتاج الى وقت طويل واخرى تحتاج الى وقت قصير . وفي ما يلي توضیح 
لهذه الانواع : 
١‏ - التجارب المعملية وغير العملية : 

التجرية العملية هی التی تتم داخل الختبر او العمل في ظروف صناعیه 
خاصة تصمَم لاغراض التجارب . والعمل مکان مناسب لاجراء التجارب فهو 
مزود بالادوات والاجهزة اللازمة »كما انه معزول عن كثير من المؤثرات الخارجيه 
- ولذلك يسهل د ضبط وتثبيت وعزل العوامل الخارجية » وبذا نتمكن من إدخال المنغير 

ayi‏ لعملية تتمیز بدقتها حیث یسهل إعادة اجراء التجرية اکثر من 
مره والتأكد من ue‏ النتائج . ۱ 


- ۲۶۸۰ 


أما التجارب غير المعملية فهي التي تتم في ظروف طبيعية خارج المختبر أو 
المعمل » وغالباً ما تجري هذه التجارب على الانسان اوافراد ومجموعات من الناس 
حيث یصعب ادخال الناس الى المختبر أو لا حاجة لإدخالهم الى الختبر » فإذا 
اردنا دراسة اثر شرب الماء النقي على صحة المواطن فلا نستطيع إدخال الناس إلى 
المختبر ولا ds‏ من أجراء التجارب في ظروف الحياة الطبيعية خارج المختير . 
وتتميز التجاربغيرالمعملية في انها تتم في ظروف غير صناعية وأقرب الى 
الطبيعة وهذ؛ یجعل هذه الدراسات اكثر صعوية واقل دقة وذلك لصعوبة ضبط 
العوامل المؤثرة . 


: تجارب تجري على مجموعة و احدة وتجارب على کثر من مجموعه‎ Y 

قد تجري التجرية على مجموعة واحدة من الافراد لعرفة اثر عامل مستقل 
الجماعة قبل وبعد تعرضها لتآثير العامل الستقل او التجريبي علیها ۰ فیکون 
الفرق في الجماعة قبل وبعد تأثرها بالعامل التجريبي ناتجا عن هذا العامل . 


فلو اردنا دراسة تأشر شرب القهوة على سهر الطلاب ایام الامتحانات فإننا 


نعرض مجموعة من الطلاب لشرب القهوة ليلا ونحسب الفرق بين عدد ساعات 
نومهم قبل وبعد تعرضهم لشرب القهوة . 
ويمكن أن gra‏ التحرية على مجموعة واحدة من الافراد 
لعرفة اثر حذف عامل معين عليها » ففي هذه الحالة نقيس سلوك الجماعة قبل 
وبعد حذف هذا العامل فيكون الفرق ناتجا عن تأثرها بهذا العامل . فلو أردنا 
دراسة آثر اقلاع الطلاب عن شرب المنبهات على نشاطهم في ايام الامتحان » فإننا 
ندرس سلوك مجموعة من الطلاب التي تشرب المنبهات » ثم نمنع عنهم تناول 
التبهات وتقیس مدی نشاطهم بعد اقلاعهم . فیکون الفرق ناتجا عن غیاب العامل 
التجريبي وهو شرب النبهات . 
وکما تجري التجربه على مجموعة واحدة یمکسن اسستخدام اکثر من 
as‏ كان «us‏ مجموعتن تجريبية وضابطه تخضم الاولی للعامل 
التجريبى . ونترك المجموعة الثانية في ظروفها الطبيعة , فیکون الفرق بين 
المجموعتين ناتجاً عن تأثر المجموعة الاولى «التجريبية» بالعامل التجريبي ٠‏ وقد 


ETT 


نجري تجارب باستخدام اکثر من مجموعتين زيادة في الدقه کان نجعل مجموعتين 
تجريبيتين آو مجموعتين ضابطتين . 
Y‏ - تجارب قصيرة وتجارب طويلة 

قل نکون التجارب tye‏ دع الى وفت طویل 9 درس تأثير التقلیات 
تعديل سلوك E‏ المراهقين . إن fio‏ هذه التجارب 3 ,3 طویلا ید بتحدد 
بالفترة اللازمة لمرور التقلبات الجوية أو الفترة اللازمه لبرامج ج das gill‏ التربوي . 


وقد تتم التجارب في فترة زمنية قصيرة GIS‏ تدرس آثر فيلم سينمائي معين 
على السلوك العدواني للأطفال حيث يمكن تصميم تجربة في فترة زمنية قصيرة . 

ويمكن ملاحظة أن التجارب التي تجري في فترة زمنية قصيرة يمكن ان 
تكون اکثر دقه وذلك لسهوله السيطرة على العوامل المؤثرة الاخرى ‏ غير العامل 
التجريبي في فترة زمنية محددة « آما التجارب التي ¿as‏ الى وقت طویل فان 
نتائجها يمكن ان SUS‏ ثر إلى حد ما بعوامل اخری غير العامل التجريبي ففي دراسة 
لتأثير برنامج تأهيلي معين على مدی سنة واحدة على سلوك المديرين في الوْسسات ‏ 
التجارية . فان الباحث لن يستطيع ضبط تأثير العوامل الاخرى المؤثر ة على سلوك 
المديرين خلال سنة كاملة فقد StL‏ المديرون بعوامل اخرى مثل زيادة السن » أو 
تعرضهم لخبرات جديدة غير البرنامج التأهيبي > وبذلك تتأشر النتيجة بهده 
RA‏ ا ا 
خامسا 9 التصميمات «Ge all‏ 


مر معنا آن yall‏ هي محاولة مضبوطة إثبات فروض معينا وان البحث 
التجريبي هو اثبات الفروض عن Gob‏ التجریب . إن اثبات الفروض يتطلب إذن 
تصميم التجربة أو التخطيط الدقيق لعملية اثبات ee:‏ . فالیاحث الذي يريد 
ان یثبت فروضه عن طريق التجريب يحتاج الى ان يصمم تجربته عن طريق 
اتخاذ اجراءات متكاملة لعملية التجريب وهذا ما نسميه بالتصميم التجريبي ٠‏ 


: التصمیم التجريبي اشکالا منعدده هي‎ Ja y 


- تصمیم تجريبي .۱ ۳ aid‏ 


Yor. 


The One—Group Method الواحدة‎ de gaat! اسلوب‎  [ 


رصي هذا لوب i‏ اده فقط > تتعرض هذه ار 


فاذا اراد باحث 99 ند رس ین dit‏ ل تحسبين 00 مديري 

الوسسات التجارية الصغيرة فانه يفوم بالخطوات النالیه : 

١‏ اخنیار Jac‏ من مديري الوسسات التجاربه الصغيرة الذین لا يوجد عند هم 
سکرتیرون * 00 

Y‏ - قياس اد اء المديرين 

۳ - تعيين سكرتير لكل مدير 

٤‏ - قياس اداء كل مدير بعد تعيين السكرتير ٠‏ فيكون الفرق في الاداء ناتجاً عن 
a‏ السکرتر . 


وکما يظهر من هذا التصمیم فهو سهل البناء والاستخدام GY‏ یعتمد على 
de gore‏ واحدة فقط » وهذا يعني ان نتانجه دقيقة OY‏ الفروق في اداء الجموعة 
قبل وبعد التجريب ناتج عن المتغير التجریبی فلو استخدمنا مجموعتین لكان هناك 
احتمال بإرجاع هذا الفرق الى اختلاف في افراد المجموعتين , لکننا في هذا 
التصميم استخدمنا مجموعة واحدة فقط : 

ولكن يعاب على هذا التصميم أن إرجاع الفروق في المجموعة قبل وبعد 
تعرضها للمتغير التجريبي قد لا يكون عائداً الى المتغير التجريبي وحده بل الى 
عوامل ومؤثرات اخرى فالمديرون بعد أن عين لهم سكرتيرون قد يتحسن اداؤهم 
ولكن هذا التحسّن قد يرجع إلى عوامل اخرى غير وجود السكرتير مثل زيادة خبرة 
المديرين بذل المديرين لمجهود أكبر . زيادة حماسهم › زيادة في اعمارهم مغلا أو 
تأثرهم بالاختبار القبلي وهكذا يصعب إرجاع الفروق الى المتغير التجريبي وحده . 


ومع ذلك يبقى هذا q.‏ ی E‏ متعددة منها : : 


- ۲۵۱ 


لأن استخدام هذا الدواء الفعّال سيعمل على احداث تحسن سريع وواضح 
على صحة الطفل . أما في حالة دراسة أثر استخدام فيتامين معين على 
الزيادة في طول JULY!‏ . فان هذه الزيادة قد تتأثر بعوامل اخرى غير 
استخدام هذا الفیتامین . 

۲ حين OSS‏ مدة التجربة قصيرة : ان استخدام الجموعه الواحدة یکون 
سليما في حالة تصميم تجربة قصيرة مثل دراسة أثر استخدام المنبهات على 
عدد ساعات نوم الطلاب في فترة الامتحانات , ففي مثل هذه التجرية التي 
قد تمتد الی بومن آو BE‏ ایام فقط یمکن ارجاع الفروق الى استخدام 
النبهات » آما اذا كانت فترة التجربة طويلة فمن الصعب ارجاع الفروق الى 
العامل التجريبي وحده ۱ 

- اسلوب المجموعات Equivalent Group : ASIA)‏ 
إن استخدام مجموعة واحدة في التجربة وادخال العامل التجريبي عليها 
وقياس الفرق في سلوك المجموعة قبل وبعد ادخال العامل التجريبي يمكن ان يشير 
الى التغيّر في هذه المجموعة ء لكن هذا التغيّر قد يرجم الى العامل التجريبي او الى 
عوامل آخری مثل نضح الجموعه وزيادة خبرتها مع الوقت تا نها iia‏ 
الى تصمیم آخر SSG!‏ عيوب الجموعه الواحدة . وذلك باستخدام اكثر من 
مجموعة » ندخل العامل التجريبي على احدها ونترك المجموعة او الجموعات 
الاخرى في ظروفها الطبيعية ٠‏ وبذلك يكون الفرق ناتجاً عن تأثر الجر 

Esa lll sd التجريبية بالعامل التجريبي‎ 

فلكي يستطيع الباحث ان يرجع الفرق الى العامل التجريبي يجب ان تكون 

المجموعات التجريبية والضابطة متكافئة تماما في جميع ظروفها ما عدا المتغير 
= الذي يؤثر على المجموعة التجريبية 
ن مثل هذا التصميم یتلاق عيوب المجموعة الواحدة ولكنه يواجه L grec‏ 
rar‏ المجموعات المتكافئة : فهل توجد مجموعات متكافتة فعلاً ؟ 
إن على الباحث ان يعد هذه المجموعات المتكافئة وذلك باستخدامه احد 
الاسالیب التالية : 


5 الإاسلوب العشواتي : 
يختار الباحث مجموعة الدراسة ثم يقسمها الى مجموعتين بالطريقة 


- YoY. 


العشوائية . وذلك Ob‏ تتاح الفرصة لكل فرد في ان يكون في اي من المجموعتين » 
إن الاختیار العشو A‏ یمکن ان Lugs‏ الى ye game‏ متکافئتین بشرط ان یکون 
الياحث دقيقا AO‏ ليه للمجمو dc‏ الضابطه ' ۱ 
Y‏ لوي الاحصائي : 
GS‏ الجموعتين 3 هذه ه المعايير ی en‏ 5 الجموعتین منكافتتان ÓN‏ 
الضایطه دون متغير تجريبي ٠‏ 

فإذا اراد باحث أن یدرس سس معين على الطلاب فانه يختار 
مجموعة من الطلاب ويقسمها إلى مجموعتين ويحسب المتوسطات الحسابية 
ا المعيارية لکل متغير أو عامل مؤثر على ها هاتين المجموعتين مثل عوامل 
يتأكد مما یل 
val‏ 


: المتماثلة‎ eit wee 


: gt 
ae يحلل العوامل المؤثرة ني قد تم لتر انتج افر ان اه‎ - 5 


والذكاخ والطول:... 


- YoY. 


- يقوم بتصنيف كل اثنين متمائلین في هذه العوامل معا في زوج واحد بحيت 
متكافئتين تضم كل مجموعة افرادامتناظرین مع الافراد في المجموعة الاحری ٠‏ 
ولتوضيح هذا الاسلوب لا بّد من JEM‏ التالي : ظ 
آراد باحث ان يدرس أثر استخدام طريقة المناقشة على التحصيل الدرامي 
للطلاب . إن عليه أن یضع تصمیماً تجریبیاً باسلوب الازواج التمائله آن هد 
الباحث یقوم بالخطوات التالية : ۱ ۱ 
الذكاء ‘ العمر ¢ | لستوی الاجتماعی ‘ | لستوی الاقتصادي > dic‏ 
ب - يحاول ايجاد آزواج متناظرة في كل العوامل » ويختار الزوج الاول من 
الطالبين س e‏ ص وهذان الطالبان متمائيان في الذكاء والعمر والمستوى 
الاجتماعي والاقتصادي وعدد ساعات الدراسة ثم بختار بقية الازواج 
الاخرى بنفس الطريقة ونفس الاسس وبذا يحصل على ازواج متناظرة ٠‏ 
ج - يقسم الطالبين في كل زوج بطريقة عشوائية بحيث يكون أحد الطلاب ي 
المجموعة التجريبية والضابطة . وهما مجموعتان متكافئتان › GY‏ لكل فرد 
في المجموعة نظير في المجموعة الاخری»فالجموعة الاولى تضم اذكياء والثانية 
تضم اذكياء > والمجموعة الاولى تضم عددا من متوسطي الذكاء يقابلهم عدد 
مکافیء من متوسطي الذكاء في المجموعة الاخری/وهکذ | تصل الى مجموعدين 
— اسلوب التوانم ۱ 
٠‏ يستخدم بعض الباحثين اسلوب التوائم لايجاد الجموعات المتكافكة على 
اساس ان التوائم متمائلة » ويقسم كل توآمين متمائلین بطريقة عشوائية بحيث 
يكون : أحد التوأمين في المجموعة التجريبية والآخر في المجموعة الضابطة وبذلك 
يحصل على مجموعتين متکافئتن تماما . 
ان مثل هذا الاسلوب على دقته Y‏ يستخدم الآ Lob‏ وفي دراسات معينة كتلك 


- ۲۵۶ - 


التي استخدمها «جيزل» في قياس آثر التدريب قبل النضج ؛ وطبق دراسته على 

توآمین متماثلين . 

مثال لدراسة على اساس المجموعتين التکافتتین : 
أراد باحث ان يدرس آثر تعيين سكرتير لمدير المؤسسة التجارية على 

تحسين العمل في المؤسسة » يعتمد التصميم التجريبي على ما يلي : 

peed يضار مجعو ۶ ۰ ۵ مديراً) ممن لیس لديهم مكار‎ ١ 

ay‏ يقسم الجموعة بطريقة عشوائية الى مجموعتین : تجريبية وضابطة ی 
horda dia dé‏ 

۳ - يحدد مستوى العمل للمديرين في المجموعتين التجريبية والضابطة من خلال 
اختبار وبطاقة ملاحظه .. 

1 - يعين لكل مدير في الجموعة التجريبية سكرتيراً > ویبقی لجموعة الضابطه 
دون سکرتیرین 2 , 

o‏ تین GN E hs‏ اقلا se‏ مثلاً) یقیس مستوی العمل في 
المجموعتين التجريبية والضابطة من خلال استخدام الاختبار أو بطاقة 
الملاحظة 

E‏ مقازن من مسقو dd‏ الجسرعتين sl‏ وس تفن 
السکرتیرین ٠‏ ويقارن بين مستوى العمل في المجموعة الضابطة قبل وبعد 
مرورة فترة GIGI‏ شهور 

۷ - يقارن بين مدی التحسن في مستوی اداء العمل للمجموعة التجريبية ومستوى 
اداء العمل للمجموعة الضابطه فتکون الفروق ناتجة عن تعيين الدیرین . 


ا المجموغتين المتكافئتين الى تدخل عوامل اخری غير العامل 
التجريبي > كان يختلف تعامل الياحث مع المجموعة التجريبية عن تعامله مع 
da prnl‏ الضابطة آو یکون اکثر حماساً أومتديزاً للمجموعة التجريبية US.‏ قد 
تحدث الاخطاء نتيجة لعدم GS‏ المجموعدين حيث يصعب الحصول على هذا 
التكافوٌ بشکل دقيق . وقد تحدث الاخطاء نتيجه 58 الجموعة الضابطة : 
بالاختبار القبلی . فالمدبرون‌الذین خضعوا للاختبار القبلي 3 المثال النسائق قد 
یستفیدون من هذا الاختبار ويحسدّون من مستوی اد اهم في العمل وبذلك ستکون 
النتيجة اقل دقه ۱ 


~ Yoo _ 


d‏ أسلوب تدوير المجموعات 

حين يريد الباحث أن يقارن بين اسلوبين في العمل أو بين 238 متغيرين 
الاسلوب آن بعمل الباحث على اعد اد مجم‌وعدین متکافنتین ‘ ویعرض الاول 
للمتغير التجريبي الاول ويعرض الثانية للمتغير التجريبي الثاني وبعد فترة من 
الزمن يخضع المجموعة الاولی للمتغير التجرسی الثاثى ويعرض الثانية للمتعير 
ا الأول ثم بقارن بين اثر المتغير الاول على الجموعتین واثر المتعير ‏ 
الثانى على المجموعتين » ويحسب الفرق بين آثر المتغيرين ٠‏ 


متال : 

أراد آحد الباحثين ان یقارن بين آثر تعيين سكرتيرين من الذكور أو 
سکرتیرات من SOY‏ على تحسين اد el‏ مديري الوسسات التجارية . إنه يريد ان 
التالیه : ۱ 


٠ 
ود‎ 


سهور ۰ ۱ 
۲ - يعين لكل مدير في الجموعة الاولی سكرتيراً من الذکور » ويعين لكل مدير في 
المجموعة الثانية سكرتيرة من الإناث . ويحسب انتاج المديرين في كل 
Y‏ - يعين لكل مدير في المجموعة الأولى سكرتيرة من الاناث بدلا من ¿ll‏ 
ويعين ايضاً لكل مدير :ف الجموعة الثانية سكرتيراً من الذكور بدلا من 
السكرتيرة لدة ستة شهور ايضا > ويحسب انتاخ المديرين في كل مجموعة 
٤‏ - يحسب انتاج المديرين في المجموعتين حين عملوا مع سكرتيرين من الذكور 
ويحسب انتاجهم ايضاً حين عملوا مع سكرتيرات من الإناث . ثم يقارن بين 
٠‏ النتائج ویصل الى حل المشكلة . ۱ ۱ 
إن مزايا هذه الطريقة واضحة تماماً تظهر في انها تمكن الباحث من مقارنة 


- Yor. 


أثر متغيرين تجربيين » في جو من الدقة . وتبعد آثر تدخل عوامل اخرى مثل 
1 حماس المديرين للتجربة » ولكن لا يستطيع الباحث في هذا الاسلوب أن يلغي أثر 
العوامل الاخری تماما , فالمديرون € في المجموعة الاولى A‏ تعرضوا pañal‏ 
التجريبي الثاني کانوا اکثر نضجا وخبرة وعمرا من زملاتهم المديرين في الجموعة 
Lull‏ حین تعرضوا للمتغیر التجريبي الثاني ۰ 
د ‏ الشکل اللائم للتصمیم التجريبي ۰ 

اتضح | ان لكل تصميم تجريبي حدودا tna‏ ر و 
يصلح لنوع من الدراسات . وليس هناك تصميماً تجريبيا مثاليا يصلح لكل 
الدراسات والمواقف ولكن يمكن ان يقلل الباحث من قصور كل تصميم وذلك 
باتباعه البادیء التالية : 


۱۳ ۳ Oke aa 

tee eee eal ۱ £‏ تن 

8 م اللي‎ peras 3 ata: Lisa 

سب یش الباحث على ن سب جع Find‏ المؤثر یر العامل paa‏ 

وهذه العملية تعتبر de‏ سب التصيم ان شاه التي يمك أن تحدث ف 
أن آهم ما يحب مراعاته في اثناء التنفيذ ما يلي : 

١‏ - ان بحاول Salil‏ استخدام قيم متباينة للمتغير التجريبي لعرفة أثر هذا 


- ۲ ۰۰ 


التباين في المتغير التابع ٠‏ فاذا آراد الباحث أن يعرف مدى تأثير فيتامين 
معبن على اسنان الاطفال als‏ يفترض ان يقدم كمبة معينه من هذه 
الفيتامينات ويقيس آثرها » ثم يزيد هذه الكمية ويقيس اثرها ایضا ٠‏ 

ان مثل هذا الاستخدام للمتغير التجريبي سيمكن الباحث من دراسه اثر 
هذه الفیتامینات على آسنان الاطفال بدقة وعمق » ان الباحث یفترض ان 
Y‏ يغالى في تقدیم هذا المتغير لبصل الى درجته القصوی والا اعطی نتامج 
سلبية » كما يحدث في زيادة كمية السكر في الشاي » ان تباين كميه السکر 
في الشاي ستؤثر على أذواق الشاربين ولكن الزيادة التطرفة في كمية 


الباحث ما بلى : 

1 ان يثير دوافع المشاركة عند المفحوصين الذين سيخضعون للتجربة » فمن 
الفروض أن تكون دو افعهم قوية » وهذا يتطلب ان يكونوا على وعي Go‏ 
باهداف التجربة واغراضها ومجالات استخدام نتائجها واهمية الحصول 
على نتائح دقيقة وانعكاس هذه النتائج على تحسین ظروف معينة تتعلق 

ls‏ ان بتدرب الفحوصون على yal ssl‏ ار هم من خلال تعلیمات معینه ومن 
خلال مواقف تدريبية ٠‏ وان بتأكد الباحث مسبقا من قدرة المفحوصين على 
القیام بهذه الادوار ومن فهمهم التعلیمات التي قدمها لهم ۰ 

ج س ان بحافظ على استمرارية دافعية المفحوصين » ويثير تشوقهم باستمرار 
طوال فترة التجربة لان انخفاض الدافعية يؤثر على التجربه ٠‏ 

د - ان یحرص الباحث من اجراء تدریبات پمکن ان توثر ایجابا او سلبا على 
النتانج ¢ ولذلك على الباحث ان بحسب حساب هذه التدريبات ومدی 
تأثیرها على النتائج » وان پطرح هذا التأثیر من النتائج النهائية للبحث ٠‏ 

ه ‏ ان يعزل الباحث UT‏ عوامل قد تؤثر على النتائج في آثناء تتفیذ التجربة > 


- ۲۵۸۰ 


كالمحافظة على ظروف ثابته طوال فترة التجرية كالاضاءة او الصوت او 
الحرارة والتهوية !و الضوضاء او غير ذلك من العوامل ٠‏ 
و - ان بحاول الباحث تقليل آثر اختلاط افراد المجموعة الضابطة وافراد المجموعة 
التجريبية » حیث یمکن ان يؤثر هذا الاختلاط على طبیعه النتانج ويودي 
الى تغيير في اداء الجموعة الضابطة مما یوثر على دقه النتانج . 
سایعا - تقويم الاسلوب التجريبي : 

ن الاسلوب التجريبي هو الاسلوب الذي استخدمته العلوم الطبیعیه 
ee‏ تقدماً علمياً سريعاً دفع الكشير من العاملين في مختلف حقول 
المعرفة الانسانية الى استخدام الاسلوب التجريبي في البحث » وبذلك دخل 
التجريب الى ale‏ النفس ۱۸۷۹ على يد العالم الالمانى «فونت» الذي اسس أول 
مختبر او معمل لعلم النفس ثم عمت الدراسات التجريبية لتشمل حقول المعرفة 
الانسانية جميعها . 

ويتميز الاسلوب التجريبي بما يلي : 

- يستطيع الباحث في الاسلوب التجريبي Y!‏ التجرية ة او الدراسة اكثر من 
S50‏ وبذلك بمتلك الفرصة للتأكد من صحة نتائجه ومن SLE‏ هذه pull‏ 4 
كما يستطيع اشراك اکشر من شخص آخر في الاطلاع على النتانج 
AAA A AR a‏ 
ان يضبط أحد العوامل أو يعزلها . كما يستطيع ان یتحکم في مقدارها زيادة 
او تفا > مما یجعل الباحث التجريبي AA ee‏ 

أو کشف العلاقات السببية بين التغیرات 


ومع ذلك بتعرض الاسلوت التجريبي لانتقاد ت أو تحديدات كأي a.‏ 
آخر في آسالیب البحث oie‏ 0 

۱ - یتطلب استخدام الاسلوب التجريبي اتخاذ اجراءات aiid‏ فد 2 + ان 

تصميم التجرية وتنفيذها يتطليان اخواء تعذيلات ادارية أو فنية متعددة قد 

لا يستطيع الباحث بمفرده ان يقوم بها مما يضطره الى الاستعانة بالجهات 

المسؤولة لمساعدته في اجراء التعديلات » فالباحث الذي يريد أن يدرس أثر 

تعيين سكرتير على تحسين اداء المدير يحتاج الى موافقه المؤسسات التي 


- ۲۵۹ 


سیخضعها للدراسة , كما سيقوم بعد فترة بالغاء تعيين السكرتيرين وغير 
alls‏ من الاجراءات العقدة ء 
والمعلم الذي بريد أن يجرب lisas Lula‏ 3 التدریس مثل اسلوب الزبارة 
الید انیه يحتاج الى موافقة مدير المدرسة وموافقة المؤسسات التي سيزورها 
وموافقة اولیاء امور الطلاب على الزیارات » ويحتاج الى تأمين وسائل النقل . 
ن مثل هذه الاجراءات تعتبر عقبات أساسية تقلل من ميل الباحثين الى 
ae‏ هذا الاسلوب بالبحث . 
da Y‏ لتجریب ال العادة Tae e‏ محدودة من الافراد ching‏ یصعب ي 
ئج التجربة الا اذا كانت العينة ممثلة للمجتمع الاصلي تمثيلاً دقيقاً » كما 
من ب ا يجد الباحث مجموعتين متكافئتين تماماً في كل العوامل 
وین تتأثر النتائج بالفروق بين الجموعات . 

ن التجریب عو عبارة عن OLE!‏ فروض ST y‏ من صحنها أو عدم صحنها . 
Y —‏ يودي الى الاکتشاف » فالتجربة لا تزود الباحث بمعلومات جد ید ۵ 
انما cuts‏ بوساطتها معلومات Tine‏ ويتأكد من علاقات معينة ۳ 

۽ تعتمد دقة النتائج على الادوات التي سیستخدمها الباحث کالاختبارات 
و gualall‏ التي بعدها ومدی صدق هذه الاختبارات وملاء‌متها لقیاس 
الظاهرة التي تقیسها مما سبقود الباحث الى ربط بعض المتعيرات ae‏ 
بالمتغير التجريبي دون ان os‏ هناك ما مشت ذلك سوى اخطاء الباحث 
E‏ القياس وعدم dl ill dis‏ 
۱ وبذلك بحذر الباحث من الوقوء في اخطاء القياس عن Gob‏ التدقيق في 
اختیار الادوات الناسبة للقیاس والتي تتمیز بالدقه والصدق والتبات . 


ه ‏ تتاثر دقة النتائج بمقدار دقة ضبط الباحث للعوامل المؤثرة مع العلم بأن 
عملیه ع ی و او و آن یقوم <b ania‏ 
ومتفاعله بصعب عزلها أو ae‏ آو | لسيطرة علیها 

7 - يواجه استخدام التجریب في دراسة الظواهر الانسانية صعویات اخلاقية 
انوا ع التجارپ التي قد توذر عليه . کما | ن الباحث لا یستطیم «I Lid‏ ینظه 


- ۲ oe 


عملية اخضاع مجموعة من الافراد للتجربة eae‏ ری و 
الرض او بسبب انتقاله من المكان او لأي سبب آخر . ظ 
Y‏ ان شیوع واستخدام اسلوب تحلیل النظم وانتشار مفهوم النظرة النظامية 
وجهت اهتمام الباحثين الى ان العوامل والتغیرات لا تزثر على الظاهرة على 
انفراد بل تتفاعل هذه العوامل والمتغيرات وتترابط في e‏ 7 بحيث 
يصعب عزل آثر Yale‏ معين على انفراد » فالباحث الذي يريد ان يدرس 
حوادث السيارات فان من الصعب ان يحدد أثر السرعة على انفراده‌آو أثر ٠‏ 
الجو أو الطريق على انفراد » فالحوادث لا تنتج عن ال رعة بل عن تفاعل 
السرعة مع عامل آخره‌مثل اهمال السائقءاو سوء حالة الطریقء آو سوء 
الاحوال الجويةءأو خلل ميكانيكي في السيارة . 
ولذلك من الصعب تحدید Gall‏ بين pris‏ تابع ومتغير مستقل › 
فالباحث ينبغي ان يكون حذرا في تفسير هذه العلاقه . 
A‏ تتم التجارب Y‏ معظمها ی Stray‏ عن الظروف الطبيعية ولا 
شك ان الافراد الذين يشعرون بأنهم د عون للتجربة قد یمیلون إلى 
تعديل بعض استجاباتهم لهذه التجرية . 
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الفصل الرابع 
2 توب دم 


Y. 


من المتوقع بعد قراءتك هذا الجزء ان تكون قادراً على . 


' - ان تستوعب مفهوم النظام والنظرة النظامية 
- أن تستخدم اسلوب النظم في حل المشكلات ٠‏ 
ان تحلل النظام الى عناصره الاساسية 

أن تمیز بين انواع المدخلات المختلفة 

- أن تميزبين الخرجات الارتدادية والمخرجات التحويلية ‏ 


- ۲۷۱6 - 


Lil‏ — علاقة النظام بالنظم الاخرى 
lal,‏ :— اسلوب النظم و “call‏ العلمي 
خامسا عناصر النظام 
١‏ المدخلات 
؟" ‏ عمليات النظام 
ala All Y‏ 
1 التغذية الراجعة 
سادسا gil‏ أع النظم 
— مدخلات dell‏ 
— مدخلات dilyal‏ 
مدخلات سنية 
eee ae ae‏ 
— عملبات الصانه 
— عملیات الضبط 
— مخرجات ارتدادية 
Bs le sn‏ 
۳۳ النظام الفتوح 
۳ النظام المعلق 


- ۲۲۱۵ - 


اول مفهوم النظام : 

والاجزاء المكونة له » بينما ركز بعضهم على ان النظام هو كيان موحد يتكون من 
آنه مجموعه حوادث بینها تبادل داخلي كبير وصلات ونیقه أو مركب من العناصر 
Yin‏ علاقات بالتبادل أو مجموعة من الاشیاء Yin‏ علاقات ان هذه التعریفات 
Sis‏ واحدا له 






وظائف معينه . فهذه Ole‏ بر 
الاجزاء والعتاصر » بينما يميل بعض الباحثين الى تأکید أهمية الكل الواحد فيرون 
ان النظام هو كل واحد أو كل مركب من عدد من العناصر والاحزاء المتفاعلة : وهذه 
النظرة تتفق مع النظرة الجشتالينة التي تؤكد آهمية الكل وتميزه عن مجموع 
اجزائه ‘ فالنظام هو كل مركب من اجزاء وعناصر بینها علاقات ء وبهذا المعنى 
تکون الدرسة نظاماً , والانسان نظاما . والسيارة نظاماً , والشجرة نظاما » فما 
الذي يجمع بين هذه الاشیاء ؟ 

نلاحظ أن IS‏ من هذه الأشياء يتكون من اجزاء وعناصر , وان هذه الاجزاء 
والعناصر تقيم علاقات مع بعضها .وان لكل جزء وظيفة يؤديها من خلال علاقته 
بالاجزاء الأخرى > ومن هنا نستطيع ان نعرف النظام بما يلي : 
العناصر لها وظائف وبينها علاقات 


النظام هو كل مركب من مجموعه من 
هذا النظام 


۳ 7 , يؤدى هذا الكل نشاطا هادفا وله سمات تميزه عن غيره .وان 
يقيم علاقات مع البينة التى تحیط به » فالنظام یوجد في زمان معین ومکان معين . 
ل ee‏ ی Se ee‏ 








ان هذا التعريف يعني ما يلي 
١‏ - لكل نظام كيان خاص وله حدود معينة تميّزه عن البيئة التي يعيش فيها ۱ 
due gi ( ۱ )‏ ورعي 97 الكفايات التعتدمنة الادارية 5 رسالة دکتورآه غر منشسورة 


القاه ة : desta‏ عين YA ya . ۱۹۸۱ guien‏ — 4لا 


ه ۷ ۲ ~ 


Y‏ ان بيئة النظام هى كل ما يؤثر على هذا النظام ويتأثر به ء فالنظام يأخذ من 

as‏ الموارد والدخلات الاساسية » ويزودّها بالمخرجات 

Y‏ - ان عناصر النظام مترابطة ومتكاملة وتقوم بوظانفها من خلال هذا الترايط 
والتکامل,فکل عنصر من عناصر النظام يؤدي وظيفة ما « ولكنه Y‏ يؤديها 
بشكل منفصل عن الاجزاء الاخرى بل ان قدرة العنصر على اداء وظيفته 
ترتبط بعلاقاته المنظمة مع العناصر الاخری . ۱ 

2 — يستمد النظام مدخلاته من البيئة والدخلات هي الطاقة والواد والعلومات ۱ 
وهذه المدخلات هى أساس عمل النظام واستمرارية وحوده فلولا هذه 
المدخلات لاندثر النظام بعد فترة من الزمن . 

ه - للنظام اهداف ووظائف » فهو مسؤول عن انتاج مخرجات محددة یزود بها 
الانظمة الأخرى ف Tal‏ » وتكون مخرجات كل نظام مدخلات للنظم 
الاخری الموجوده في البيئة , کما قد تكون مخرجات نظام ما مدخلات لنفس 
هذا النظام ۰ 

= ان عمل النظام عمل تحويلي » فالنظام هو محول يحول المدخلات الى 
مخرجات أو يحول الموارد والمواد الأولية الى مخرجات منظمة حسب معايير 
معينة 

ثانيا : علاقة النظام بالنظم الاخرى : 

حين عرفنا النظام بانه كل مركب من مجموعة من العناصر فإن هذا يعني ان 
معظم الاشياء يمكن ان ننظر إليها كأنظمة اذا توفرت فیها الخصائص المذكوره 
سابقاً وهی كل يتركب من مجموعة من العناصر المترابطة الهادفه ٠‏ فالهواتف هي 

نظام یتکون من مجموعة عناص مترابطة »والشجرة نظام By‏ الجتمع نظام + 

والوقف التعليمي في الصف نظام » والسيّارة نظام « والجهاز الدموي نظام ء 

والدفاع نظام > والادارة الدرسية نظام » والزراعة نظام ٠‏ والدائرة الکهربائية 

نظام ... إذن كل ما يترككب من مجموعة من العناصر المترابطة والهادفة هو نظام 

ولذلك يمكدّنا تصور العلاقات بين الانظمة على الاساس BN‏ 

الكون هو نظام کبیر . يشتمل على عدد من AN‏ ی 
الأرضية والقمر والشمس وغيرها . والكرة الأرضية تشتمل على انظمة فرعية 
أخرى عديدة » فالانسان هو نظام فرعي > وهذا النظام الفرعي یشتمل على انظمه 


- ۲۷۹۸۰ 


فرعية اخرى مثل الدورة الدموية . وهذه الدورة نظام ايضاً يشتمل على انظمة 

فكل نظام هو نظام فرعى لنظام أكبر منه › وهذا النظام الفرعي يشتمل على 
انظمة فرعية اخرى > ان كل جزء او عنصر من النظام يمكن ان يشكل نظاماً فرعيا 
فالعلاقات بين النظم علاقات هرمية 


" ثالخاً : منهج د تحلدل ١‏ ل 


ان مفهوم النظم لم يكن ولید لتق افاي الحدیث بمقدار Ua‏ کان رد فعل 
على pac‏ التخصص وتجزنه العلومات والعارف التباعدة والنعرله عن بعضها . ۱ 
وترجع نشأة هذا المفهوم ا ds} as‏ الحياة الانسانیه ala y‏ علاقه الانسان مع بینته 
واحساس الانسان بترابط الاشیاء من حوله » كما يمكن ملاحظة هذا الفهوم في 
بعض افکار فلاسفه آلیونان وخاصة افلاطون . ثم في النظرة الاسلامیه الشمولیه 
ال PrP Pree‏ ؛ وفي کتابات هیجل وانصاره وفي نظرة الجشتالین حين قالو 
بأن الكل أكبر من مجموع الاجزاء واننا لا نستطيع فهم aga‏ الاجزاء بمعزل عن الكل 
" وقد انتشرت النظرة النظامية كرد فعل على المغالاة في التحليل والتخصص 
دون الاهتمام بعلاقات الاجزاء مع الكل ومحاولة حصر دور وقيمه ة كل جزء بشکل 
منفصل عن علاقاته pare een‏ > هذه النظرة التي شککت الانسان في سعيه 
¿adi‏ عن عوامل معينة أو سبب معين يفسّر به ظاهرة ما . لقد اعتاد الانسان 
على البحث عن سیب واحد 
nik eas ۱‏ شع واد il diari Aes i‏ 
الاخری التي يمكن ان ن تکون مؤثرة ۰ فحین نعتقد ان اهمال الطالب هو سبب 
الرسوب . وان اعداد العلم هو الذي سیحسن التعلیم , وان تخفیض de pus‏ 
السيارة سيودي الى انعدام الحوادث Lite‏ نرجع الحوادث الى اسیاب محددة. 
ee eee‏ د بالنظرة النظامية ؟ 
تعنى النظرة النظامية نظرة شامله الى الوقف من جميع ابعاده وعناضره 
ومحاوله الالمام بمجموعة العوامل المؤثرة على هذا الوقف ۰ إن مثل هذه النظرة 
Cena ae eee‏ ااا 
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أ هناك اسياب وعوامل متعددة وراء کل موقف « وليس هناك سبب واحد 
يمكن ان نفسّر به الوقف » فالطالب الذي يواجه صعوبات في تعلّمه أو ما نسميه 
بالطالب المتاخر دراسيا  ern (eran ae‏ ممق estesalo‏ الى تآخره ؟ 

ان تخر الطالب قد یرجم إلى عوامل متعددة مدرسية وصحية واجتماعية 

واقتصادية ومادية » هل هذا التأخر ناتج عن اهمال الطالب آو عدم قدرته؟ 
؟ عن اهمال الطالب al‏ اهمال المعلم للطالب ؟ ‏ عن المعلم آم عن المنهج + عن 
العلم او عن اسرة الطالب ؟ هناك عشرات العوامل الممكنة . وعلينا حين نريد 

تفسير موقف ما أن ننظر نظرة نظامية الى العوامل كافة لا إلى عامل واحد . 


ب س الاسیات rol gall,‏ التي نو rye‏ ثر على موقف ما ليست مستقله بل 
متفاعله . 


ان تأخر الطالب لا يمكن ارجاعه الى عامل مستقل . فقدرة الطالب تتأثر 
بكفاءة المعلم كما ان dad‏ المنهج تتأثر بحاجات الطالب . فلوكان المعلم هو العامل 
الوّثر الوحيد فلماذا لا يتأثر به جميع الطلاب بنفس المقدار ؟ 

اذا كان المنهج صعباً لماذا لم يشعر بذلك جميع الطلاب ؟ اذا كان الفقر هو 
سیب تأخر الطالب فلماذ | لا پرسب کل الفقراء cas‏ هذا بتبین آن العوامل SY‏ 
على الظاهرة بشکل مستقل ومنفصل بل ان اثر کل عامل یتد اخل مع عوامل اخرى 
| ومن هنا كان من الصعب تحدید آثر کل عامل على الظاهرة ع ات 
ج - ان بعض العوامل المؤثر ة على الوقف تکون خارجية تتعلّق بالبيئة 
ویعضها داخلي نابع من الوقف نفسه » فالعوامل التي تو توثر على تأخر الطالب 
بعضها يرجع إلى الطالب نفسه : اهتماماته » قدراته ۰ حاجانه . مشکلاته 
وبعضها يرجع إلى الظروف البيئية مثل المعلم » المدرسه › cen‏ > الاسرة e‏ 
ss‏ والاجتماعيه . 


هكذا يبين أن لنا geal‏ النظاميه تعنى النظرة الى الموقف ككل واحد بجميع 
متب A ee ee‏ إل Wl a. inka ie‏ 
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۷ : اسلوب pl‏ والبحث ight‏ 
التالية : 


ee تعريف‎ - ۱ 


ومد ead eet a, dati‏ النظام عن 
طريق EAP Oh,‏ حي معي A‏ 


٠‏ ان مشكلة ما مثل مشكلة اعدا مدرسي کلیات الجتمع يمكن ان تسد عن 


- هل نريد تأهيل جميع المدرسين ؟ 
والدرجة العلمية ؟_ 
الاخرى 
- کم عدد teat‏ 

ما مۇھلاتهم | 

_ ما مدة التدریب اللازمه ۱ 

- هل یحتاجون فعلاً الى تدریب 

اننا Ga‏ عرفنا ان . الشكلة هي تدریب الدرسین وحددّنا جوانب هذه ااا 
وابعادها « 
Y‏ تحلديل البظام 

اننا بعد ان قمنا بتحدید شک ند بعملية Js‏ النظام القصود فدرس 


- YV\ - 


تدریب المدرسين القائم حالياً ومعرفة مدخلاته وعملياته ومخرجاته الحالية . 
ونتعرف على بيئة هذا النظام من حيث الفلسفة التربوية التي تحكم عملية اعداد 
المعلمين ونقاط القوة والضعف في الاساليب المستخدمة في تدريبهم sarge‏ ان عرفنا 
محموعة المدرسين الذين سندربهم في خطوة تحديد المشكلة فانتنا هنا نعرف 
llas‏ عن gala‏ الدرسین وحاجاتهم واهتماماتهم . والقيود المالية 
التي تحكم اختياراتنا » ومدى توفر المدربين المؤهلين وتوفر الامكانات المادية 
كالكتب والوسائل والمختبرات 


۳ - تحديد اهداف النظام 

اهتمت ! لخطوة الأولى بتعريف | لما ال EAU‏ تحليلا 
قادرين ass ce‏ اهد اف النظام ۱۱ خقسرح ال ats e‏ يسمى بالنتاجات 
المرغوبة » ونقوم بتصنيفها ووضع أولويات لها ۱ 


a لور و اا‎ a 


ندربهم 


: وضع الاجراءات البديلة‎ - ٤ 
اننا بعد ان حددنا اهداف النظام الجديد نقوم بوضع تصور لعدد من‎ 
الاجراءات لتحقيق هذه الاهداف . ففي مشكلة تدريب المدرسين نقول هل نريد أن‎ 
و ان ام لا بد من ان يتفرغوا لعملية التدريب ؟ هل نريد‎ ae 
ان ندربهم تدریبا تقلیدیا على آساس الحاضرات ام ندربهم على طريقة تنمیه‎ 
؟‎ alli, الاداءات‎ 


اننا هنا امام عدد من البدائل فأي البدائل نختار ؟ هنا يرجح الباحث آولوية 
أحد الانظمة لتميرّها عن غيرها أو لسهولة تنفيذها أو لتوفر امكانات تنفيذها من 
الناحية الفنية والمادية . ويستبعد البدائل الأخرى وفق المعايير السابقة وهي 
الكلفة المادية وتوفر الامكانات الفنية 
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o‏ - اختدار احد البدائل ووضع النظام الجديد 
بعد اختيارنا للبديل الذي نشعر بأنه الافضل أو الأكثر مناسبة لظروفنا 
والاکثر قدرة على تحقيق ق أهدافنا لا بد من وضع تصميم للنظام الجدید بحيث 
يشتمل هذا التصميم على المدخلات وتشمل all‏ التي سيتم تدريبها والمدربين US‏ 
تشمل التسهدلات المادية والاجهزة وطرق التدريب التى سنستخدمها في العمليات 
وتشمل آسالیب اتخاذ القرارات وطرق إثارة الدرسین والاشراف علیهم ۱ 


> - تفت النظام : 
ویفصد به dale ls PR‏ النظام بعد. أن Pu. Al us‏ ومعرفه نت ۲ كفاءة 


hide‏ عيبيو ی 
النظام تغذية راجعة مستمرة يتم بموجبها تعديل مسار النظام 


: عناصر النظام‎ : ul 


Inputs اطدحلات‎ ١ 
ا ان مدخلات النظام هي جميع عناص البيئة التي تدخل في النظام » وتشمل جميع‎ 
كل نظام‎ Gs المتغيرات التي تؤثر في النظام » فهي الموارد الاساسية للنظام حيث تقوم‎ 
نتزوید ه بهد ه الوارد . فامدخلات هي عوامل التاثر التي تدفع النظام الى العمل وتحرکه‎ 
ليكون قادراً على تحقیق اهدافه » فالوظفة الاساسية للمدخلات هی إثارة النظام الى‎ 
السلوك والعمل وتوفير الوارد الاساسیه له . ۱ ظ‎ 
في ضوء اهد افه ووظائفه » فاذا كان هدف النظام‎ Sale ویستمد النظام مدخلاته‎ 
هو اعداد معلمین للمرحله الالزامیه فمن الطبيعي ان یستمد النظام مدخلاته من حريجي‎ 
وی النظام هي‎ enn المدارس الثانوية » واذا كان النظام هو انتاج‎ 
a ف هادة‎ 


y‏ ان مصنع او لا يستطليع العمل EN‏ توفرّت مادة الالومنيوم e.‏ الدجاج لا 


- ۷۳ 


مدخلاته من OY Gall‏ يحتاج إليها » والمدخلات في اي نظام يمكن تصنيفها في ثلاثة 
انوا ع : 
o j‏ مد خلات اساسیة : 

ظ وهي المواد والعناصر والوارد اللازمة لقيام النظام بالعمل واداء وظائفه « وهذه 
الواد تدخل إلى النظام يشكل مواد als‏ وتتحول الى مادة جديدة لها خصائص Jodo‏ 6 ‘ 
فالطلاب من خریجی الد ارس الثانوية هم مدخلات أساسية في كلية الجتمع . ولکنهم 
بعد ان یقضوا فترة من الدراسة والتدریب بتحولون الى معلمین أو محاسبین أو فنيين في 
الهندسة ... فالطلاب هم مدخل آساسي لا تستطیم الكلية العمل بدون توفر هذا 
الدخل , والبيثة المحيطة هی التى توفر هذا المدخل للطلبة 


ی - مدخلات احلالية : 

وهي الوارد والعناصر التي تعمل فترة من الوقت قبل ان د تتلف وتستیدل بغیرها . 
فالاجهزه والأدوات ت في كليه | لجتمع هی مدخلات احلالیه لا تدخل في عملیات النظام ولا 
تتحول الى مواد جديدة کالدخلات الأساسية » فالجهاز يستخدم لفترة ثم يستبدل بغيره 
afte‏ مثل قطع السيارة تتلف ویتم استبد الها . 
تحویل مدخلاته الأساسية الى مخرجات 


ج - مدخلات بيثية 
وتشمل الوّنرات البيئية الخارجیه التي Y‏ تدخل في عمل النظام مثل درجات 

الحرارة أو الإنارة أو التهوية . فهي لا تدخل في العملیات ولا تتحول الى مخرجات بل تؤثر 

ارا خارجياً قد يسهّل أو یعین Jas‏ ۷ 

المدلخلات us‏ | شیف ويستيل بیرض تا اساسا اطا 


e.‏ = مه 
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۲ _ عملدات النظام : Process‏ 
بعضها مع بعض . أو بينها وبين البيئة » بهدف تحويل مدخلات النظام الى المخرجات 
هدفه LY‏ له من أن يقوم بعمليات أو ينشاط . 

فالكلية کنظام تقوم بعملیات متعددّة لتحویل طلابها الى معلمین از تس ميل 
التدریس والتدریب « والصنع یقوم بعملیات القص والدهان لتحويل مادة الخشب الى 
ol gil‏ منتظمة . وهکذ! . 


- عملیات التحویل 3 
التدريس اش التدريب وه الطالب في الكلية واكسابه ld‏ 


تمکنه من ممارسة عمل معين في التخصص الذي يدرس فيه . 
ب عمليات الصيانة : 

وهي العمليات التي تحافظ على بقاء النظام نشيطا , كما تحافظ على صيانته . 
. فالدرسون في الكلية حين يجتمعون لمناقشة قضايا الطلاب او حين يجتمعون بمدير الكلية 
أو عميدها أو حين بطلبون lo‏ المواد والكتب والمشاغل والمرافق الاخرى انما بقومون 
بعمليات صيانة . والعمال في المصنع حين يحفظون الخشب في أماكن غير رطبه انما 
يقومون بعملیات صيانة . 

ج - عمليات الضيط : 

وتهدف هذه العملیات J!‏ مراقبة النظام وضبطه , والنظام الذي يسعى إلى تحقيق 
هدفه لا بد له من عمليات ضبط ومراقبة لان las‏ عن الهدف يعني قشل 
النظام ٠‏ 

ونظام co peer ii ee)‏ قبل أن تحدث ويتخذ افعالا وقائية لها » فمدير. 
الكل سداد ت راعلات المدرسين مع الطلاب في حاجة الى تحسين فیعمل على de go‏ 
المدرسين والطلاب بأهمية العلاقات الجيدة » فهذه العملية تسمى عملية ضبط وقائية ؛ 
كما ان المدير حين يضع خطة للانضباط الذاتي في الكلية فإنه يقوم بعملية ضبط وقائيه . 


- ۲۷۵ 


ولا تقتصر عملية الضبط على ا ان تكون عملية تصحيحية 
الضبط يقوم بإغلاق الدائرة LS‏ 9 الضبط ان ۳ 
وبتحدد الضبط في النظام بناء على مسيرة النظام نفسه ومدى فاعليته في تحقيق 
اهد افه ‘ 
ن كلية الجتمع کنظام تخضع الى عملیات ضبط من وزارة التربية OY‏ الوزارة 
سس بأن تبقی الكلية کنظام قادرة على الاستمرار وتأدية وظانفها في اعد اد 
الفنیین بمستوی مرتفع من الهارة . 


Outputs Gla atl. Y 
ما‎ ae err عي النظام وفق اهدافه ووظائقه . فإذا كان‎ ۱ 
4 جديده‎ a. المتوقعة له هو‎ ala Al o La ll aa نظام آخر‎ 
ان مخرجات‎ ll أن‎ ape اذن تتحدد وفق الاهداف : حتى اننا‎ ese 
les تشعبله وقد تكون المخرجات ارتدادية | و‎ 
: أ المخرجات الارتدادية‎ 
هذه الخرحات‎ as وهي مخرجات بنتجها النظام لحاحته البها حیت‎ 
ان كلية المجتمع مثلا تخرج محاسبين قد يعمل‎ ٠ مدخلات جديدة للنظام‎ 
ان هؤلاء المحاسبين هم من مخرجات‎ ٠ بعضهم في نفس الکلیه بعد تخرجهم‎ 
الكلية ولكنهم حین يعودون للعمل فيها بعد تخرجهم فانهم یصبحون مدخلات‎ 
۱ ۰ 4 جديدة للکلب‎ 
ب الخرجات النهائية‎ 
Y وهي مخرجات ينتجها النظام لیزود بها آنظمة آخری تحناج الیها » فهي‎ 


= ۲۷“ 


عوك ¢ 


والخرجات تختلف من نظام J‏ نظام ۱ لين من الضروري ان تتشابه 


امد ارس الثانوية el ak‏ لها نفس ete‏ من الخریجین فهل تتشابه 


وي العمليات ةا كدت لعمليات في نظام م اثر جدية ودقة من العمليات 
الجودة 5 ۱ 


Feedback التغزية الراحعة‎  : 
ذكرنا ساق أن لكل نظام هدفاً وهذا الهدف يؤثر على مدخلاته وعملياته‎ 
 فدهلا ومخرجاته . ويمكن الحكم على مدى تحقق الهدف من خلال مقارنة‎ 
بالخرجات » فإذا كانت المخرجات مقبولة ومتناسبة مع هدف النظام كان النظام‎ 
فعالاً » ولذا كانت الجهود التي يبذلها النظام أكبر من مخرجاته فإن النظام يعاني‎ 
عمليات النظام او مدخلاته عملية تغذية راجعة‎ ALS ولذا لا بد من ان‎ be من خلل‎ 
تمکنها من تنظيم الجهود وتوجيهها لتحقيق مخرجات مناسبة > فالتغذية الراجعة‎ 
prone een تهدف الى تطوير المخرجات لتكون مناسبة للاهداف يوسي‎ 

الراجعة ly‏ يلي . 


١ 1‏ - جمع ملومات وشواهد عن ل ر ی و لذي 
يمثل نموذجاً Lal,‏ للمخرجات . 


- YVV. 


ج - وضع بدائل جديدة ومقترحات لتعديل جوانب النظام ٠‏ والتوجه نحو 
اختيار احد هذه Bud‏ . 
إن التغذية الراجعة لا يجوز أن تأتي في نهاية عمل النظام بل يفترض ان 
تكون عملية مستمره 145 مع بداية عمل النظام لأ تآخر وصول التغذيه 
الراجعة بجعل النظام مضللا وغير دقيق » كما ان التغذية الراجعه غير 
الدقيقة تؤدي الى انحراف النظام عن هدفه . 
والتغذية الراجعة تهتم بالعمليات الحاضرة للنظام من اجل تطويرها ولكن 
هناك نوعاً آخر من التغذية يسمى التغذية المستقبلية وهي محاولة توقع ما 
سيحدث للنظام بعد فتزة من الزمن » وهي عملية تأمل أو تفكير مبنى على 
دراسة الوقائع. الحاضرة وتصور المستقبل في ضوء ما يحدث الآن ولا شك 
ان التغذية المستقبلية يمكن ان تحمی النظام من أخطار مقبلة أو تو 
النظام نحو جهة معيّنة » فهي بهذا تكون أحد اشکال الضيط والمراقبة في 
النظام . 


سادساً : انواع النظم 
يميز الباحثون بين نوعين من النظم هما : النظام المفتوح والنظام المغلق . 


— النظام المفتوح . ۱ 
النظام المفتوح هو النظام الذي يتميّز بعلاقات تبادلية بینه وبين بيكته 
الذي لا یتاثر في بينته آو يؤثر فیها 
ويتميز النظام المفتوح بالخصائص التالیه . 
١‏ بتيادل النظام أافد وح التآشر والتأثير مع | dol we‏ »> فياخذ منها 
المعلومات والموارد EPA‏ المدخلات ) . ويزودها بالمخرجات . فالنظام 
المفتوح له مدخلات ومخرجات مرتبطة بالبيئة التي تحيط به 


- يحافظ النظام المفتوح على حالة من التوازن والاستقرار ٠‏ فالنظام یحافظ على 
مكوناته وعلى Cuil‏ بين هذه المكونات بشكل مستمر . فإذا حدث خلل فانه 
يعيد تنظيم مكوناته بما يساعده على أن تبقى علاقته مع البینه إيجابية 


- VA. 


ومتوازنة دائماً > فهو في حالة تكييف مستمر مع البيئة وهذا التكيف 
ديناميكي oY‏ النظام لا يتجمد بل يتفاعل الشكل مستمر مع بيئته 

Y‏ ان مدخلات النظام الفتوح معقده > فهو لا بعتمد على مدخل daly‏ او طریقه 
واحدة للحصول على الدخلات » كما ان محرجات هذا النظام معقدة e‏ 
ویرد اد انفتاح النظام على البیته كلما ازد اد تعقد مدخلاته ومخرجاته › Lol‏ 
الانظمة الغلقة فإن مدخلاتها قليلة جداً ومحدّدة ومخرجاتها بسيطة ایضاً . 

sal ان نشاط النظام الفتوح مسنمر فهو یسنورد موارده الاساسية من‎ - ٤ 
حاجة البيئة » وهذه الخرجات تؤثر مرة اخری‎ Gab ویحولها الى مخرجات‎ 
. ¿Sally على مدخلات النظام من حيث النوع‎ 

ه ‏ النظام الفتوح اکثر قدرة على البقاء والاستمرار وذلك GY‏ قادر على استیراد 
الطاقة والموارد الاساسیه بشکل مستمر . وهذا یساعده على الصمود 
fol gal‏ الفناء pally‏ . 

1 - يتلقى النظام المفتوح تغذية راجعة منظمة » ویستجیب لهذه التغذية ٠‏ 
ويعدل من مدخلاته وعملياته في ضوء ما يتلقاه من تغذية راجعة . 

۷ - ان اجزاء النظام الفتوح مترايطة ومتکامله .. وتقوم بع ض آجز اكوبنشاط ما 
fis‏ استقبال الموارد من البيئة > بينما تقوم اجزاء اخرى بتحويلها الى 
صوره ةاخرى > ونفوم اجزاء اخرى بالمحافظة على النظام وصیانه وجوده ‘ 
ويكون ناتج النظام هو محصلة نشاط اجزائه . 

۸ - تتشابه النظم المفتوحة عند نشاتها , ولكنها بعد فترة من تفاعلها مع Gall‏ 
تتمتز عن بعضها وذلك حسب نشاط کل نظام في تفاعل وف قدرته على 
استیراد الوارد والطاقات من البیته . 


ب - النظم الغلقة : 


یستی النظام مغلقً اذا كانت علاقاته مع البيئة ر 
موارد هامة ولا يزودها بمخرجات ¿ala‏ > فهو نظام معزول عن بیسه ۱ 
ويتجاهل تماماً ما يدور في البيئة > وغالباً ما تسیر هذه الانظمة نحو الضمور 
التدريجي والاختفاء . ۱ 
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الفص | , الحامس 


٠‏ البحث الاجرائي 


- ۲/۸۱ - 


من المتوقع بعد دراستك لهذا الجزء ان تكون قادراً على : 


ان تميز بين البحث الاجرائي والبحث النظري 


= 
Y‏ أن تعرف اهداف البحث الاجرائي . 
Y‏ ان تعرف خطوات البحث الاجرائي . 

. أن قوم ببحث اجرائي‎ - ٤ 


- YAY. 


e‏ هزايا البحث الاجرائي 
#ٍ خطوات البحث ila‏ 


- YAY. 


البحث الاجرائي 


یصنف الهتمون بالبحث انواع البحوث ال بحوث اساسية نظرية تهدف الل 
الوصول الى المعرفة O‏ > وبحوث عملية تطبيقية تهدف الى حل مشکلات 
معينة . كما يمكن تقسيم البحوث حسب أساليب البحث الى بحوث وصفية 
وتاريخية dis yay‏ و > ومهما كانت هذه التصنيفات فان من المهم أن نذكر 
أن هذه eyes‏ دس تست لسع العلمي ia‏ داك 
مناهج للبحث إنما أساليب بحث » وکل هذه الاساليب تتبع المنهج العلمي أو طريقة 
e‏ البحث وحل المشكلات . 

ن البحث النظري أو البحث الأساسي يهدف الى الكشف عن القوانين 
م6 والوصول الى الحقائق النظرية المجردة . آما البحث التطبيقي أو البحث 
الميداني فيهدف الى اختبار الفروض والنظريات واستخدام النتائج المترتية عليها في 
IAN‏ العملية . ولعل ابرز متال على البحوث التطبيقية هو اسلوب البحث 
الاجرانی ي آو Sas!‏ الموقفي أو البحث الموجه للعمل -Action Research‏ 


الحت الاحرائي : 
البحث الاجرانی أو البحث الوجه للعمل هو نوع من الایحاث التي یقوم بها 


شخص بواجه مشکلات معينة في ميدان عمله آو حیانه العملیه ويضع خطه لحل 
هذه الشکلات » فهو اسلوب بحث یعتمد على مشکلات مباشرة تواجه الباحث 


لایجاد حل لهذه المشكلات . 
ویستند هذا البحث الى السلمات التالية : 
إن كل انسان يعمل يواجه eg ae ee‏ 3 


- YAO. 


۲ . ان الشخص الوّهل لحل fio‏ هذه المشكلات هو 'لانسان الذي بواجهها فهو 
بحکم عمله وصلته الباشرة بمشکلاته اكثر قدرة على ادراك مشکلاته 
والتفکی بها وایجاد الحلول الناسبة لها » یمکن ان یتلقی الشسخص 
الذي 1 بو dal‏ مشكلة ما مساعدد خار La‏ من Sa‏ ومختصین > ولکن 
الدور الحقيقى والفاعل بيقى لصاحب المشكلة نفسه ٠‏ 


یتضح من السلمات السابقة ان البحوث الاجرائية تتصل بالاعمال اليومية 
للانسان العامل ٠‏ وأن هذا الانسان مطالب بمواجهة مشکلاته والتفکیر بها وحلها e‏ 

وترجم نشاة هذا النوع من الابحات في الجال العسکری Vol‏ حين فکر 
السکریون بتطویر أسلحتهم واستخدامها بطريقة أفضل » وانتشر البحث 
الاجرائی في جميع الجالات التربوية والمونية والاخری : ویمکن تعریف البحث 
الاجرائى بما يلى 

و rr‏ الدراسة العلمية للعمليات والطرق المستخدمة في مجال العمل والحياة 
اليومية لزيادة فاعلية هذه الطرق واكتشاف طرق جديدة اکثر ملاءمه » . 

إن هذا التعريف للبحث الاجرائي يشير الى ان هذا البحث يرتبط مباشرة في 
مجال Jal‏ اليومي » ویهدف ال علاج ما نواجهه من مشکلات 3 حیاتنا العملية ‏ 
فالابحاث التي یقوم بها العلمون لزيادة انتاجهم وتحسین أساليبهم هي أمثلة على 
البحث الاجرائي . والابحاث التي یقوم بها التجار والزارعون لتحسین ادواتهم 
وأساليبهم في الزراعة هي أمثلة اخری على البحث الاجرائي . كما تعتبر الابحاث 
والدراسات التي یقوم بها الاطباء والهندسون والاخصانیون الاجتماعیون في 
مجال تحسين آسالیبهم وتطویر آدواتهم أمثلة على الابحاث الاجرانیه.وتتمیز 
الابحاث الاچرائية بما يلي : ۱ 


۱ - إن ارتباط البحث الاجرائي بالمشكلات التي يواجهها الشخص الباحث 
بعطیه دافعية قوية للتفكير والعمل والرغية المستمرة في الوصول الى نتائج 


نهد 


محذد ذه . 


Y‏ يجد الشخص 500 البحث حلولا للمشكلات التى يواجهها وبذا 
بشعر بدحسن اد ائه وزيادة قدراته على العمل والانتاج : 


- ۲۸۲۱ ۰ 


= ترود الابحاث الاجرانیه eee‏ » الباحثين « ee‏ موضوعیه عا علمیه 


وعلى الرغم من مزايا الابحاث الاجرائية الا انها تبقى محددة في نتائجها 
حيث لا نستطيع تعميم نتائج الدراسة على حالات لخر an‏ اكتشف أحد 
المعلمين أن طلابه يتأخرون في الصباح بسبب أزمة المواصلات , فان هذه النتيجة 
لا تستطيع تعميمها على طلاب آخرين في مدرسة اخرى » فقد تكون الاسباب التي 
تدفع الطلاب على التأخر في الصباح في احدى المدارس غير تلك الاسباب التي تدفع 
طلاباً آخرين في مدرسة آخری » وبذلك تبقى نتائج البحث الاجرائي نتائج محدودة 
لانها تعالج مشكلة معينة أو موقفاً معينا , ولذلك تسمى بالابحاث الموقفية › وهذه 
الابحاث لا نستطیع تعمیمها على حالات اخری الا اذا تشابهت هذه الحالات مع 
الموقف الذي تمت دراسته ۱ 


خطوات البحث الاجرائي 

ليس للبحث الاجرائي خطوات خاصة لأنه بحث علمي يعتمد الطريقة 
العلمية في البحث ۳ التذكير يأن هذه eae‏ ۱ 
النتائج » ويمكن تطبيق هذه الخطوات في المثال التالي : 


شعر احد المعلمين أن طلابه يتأخرون دائما عن بداية الدوام المدرسي › إنه 


سيقوم ببحث اجرائي لحل هذا الموقف فما الخطوات التي سيسلكها : 


' على المعلم ان يحدد مشكلته ويجمع المعلومات عنها ويحدد ما يلي‎ - ١ 
عدد الطلاب المتأخرين بوماً‎ 
مدى تكرار هذا التاخبر في الاسبوع‎ 
عدد الطلاب الذين يتأخرون بعض الايام‎ 
عدد الطلاب الذين لا يتأخرون‎ 
معدل تأخر کل طالب محسوبا بالدقائق‎ 


لاما 


۲ - بعد تحديد مشكلته على النحو السابق يكون هذا المعلم اكثر Lacy‏ بها 
وبأبعادها > إنه جمع المعلومات اللازمة التي كشفت له عن حجم المشكلة  »‏ 
ولم يعتمد على ملاحظاته العابرة بل قام بتسجیل دقيق وحصر المشكلة التي 
يواجهها . ظ ١‏ 

۳ - يقوم المعلم بوضع فروض تفسر له أسباب تأخر الطلاب » ويضع الفروض 

<< التالية : 
:: الطلاب يكلفون بالقيام باعمال منزلية صباحية 
:: الطلاب يسهرون كثيرأ في الليل 
:: ان مكان المدرسة بعيد جدأ عن اماكن السكن 
:: ان الطلاب يجدون صعوبة في الوصول الى المدرسة بسبب أزمات 
السير . o‏ ۱ ظ 

٤‏ - يقوم هذا العلم بجمع العلومات والبيانات الناسبة التعلقة بمشكلة البحث 
وبالفروض التي وضعها انه يريد ان یختبر فروضه . ولكي يبدأ باختبار 
الفرض الاول عليه ان يعد مقابلة شخصية لكل طالب يساله عما يكلف به من 
اعمال منزلية في الصباح . ومدى ارتباط هذه الاعمال بتأخره عن الدوام 
المدرسي . إن المعلم توصل الى ان الفرض الاول صحيح وأن هذه الاعمال 
التي يكلف بها الطلاب هي المسؤولة عن تأخرهم كل صباح . إنه يريد حلا 
ولذلك لا يتوقف عند معرفة السبب , فما الحل المطلوب ؟ 

4 - ان المعلم يخطط لاجتماع مع الآباء أو الامهات يشرح لهم فيه ما ينتج عن 
تخر اطفالهم اليومي من مشكلات تقلل مس تحصيلهم الدراسي ويتفق معهم 
على ان يقوم الاطفال بهذه الاعمال في فترة اخرى غير فترة الصباح أويكلف 
الآباء اشخاصاً آخرين غير اطفالهم في المد ارس للقيام بهذه الاعمال . والآن 
اقتنم الآباء بما يقوله الدرس » وامتنعوا عن تكليف ابنائهم للقيام بمثل هذه 


الاعمال . 
۱ - لاحظ المعلم ان الطلاب انتظموا في دراستهم دون تأخير وبذلك توصل المعلم 
الى حل مشكلته . 


- YAA 


الاب الخامس 
كتاية البحث 
الفصل الاول : تقرير البحث ‏ 


الفصل الثاني : مراجع البحث 
الفصل الثالث : تقويم البحث 


- YA. 





الفصل الاول 


تقرير البحث 


- YA\- 


من المتوقع بعد دراستك هذا الجزء ان تکون قادرا على : 
= أن تمير بين تقرير البحث والمقابلة 

- أن تعرف محتويات تقرير البحث . 
- أن تنظم تقرير البحث وفق محتوياته الرئيسية 
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Research Report تقرىر الححث‎ 


إن es‏ البح من اكثر خطوات البحث دقة وأهمية » فالباحث بعد 
ان يقوم بالقراءات اللازمة , ويجري الدراسات الطلوبة عليه ان يكتب تقريرأ 
كوه ere he‏ عملها ويصف آهم الخطوات التي قام بها والطريقة التي 
sl‏ ۱ ۱ ۱ ۱ 

فالباحث Y‏ يسجل في تقرير البحث القراءات التي قام بها والمعلومات التي 
Foner‏ لأن هذه القرارات والمعلومات ليست جزءاً من تقرير البحث بل هي آمور 
هامة مساعدة تساعد الباحث على فهم مشکلته , وتفسيرها وتحليل نتائجها ٠‏ فلو 
كتب الباحث في تقريره كل التر اءات التي قام بها لكان واجبأ عليه ان يكتب مات أو 
آلاف الصفحات التى قرآها دون أن يكون لها اي مكان مناسب أو أية «dal‏ 
وهذه التراءات ليست جزءاً من البحث بل تتم قبل عملية البحث وقد تتم في اثنائها . 
وكل ما يحتاج اليه البحث هو الاشارة الى مصادر هذه القراءات + 

ان تقرير البحث ليس تسجیلا لقراءات الباحث . بل وصف للجهود التي 
بذلها الباحث وللخطوات التي سلكها والنتائج التي توصل اليها . فكتابة تقرير 
البحث إذن عملية لاحقة للبحث ٠‏ ولا Tus‏ الا بعد انتهاء الباحث من قراءاته 
ودراساته وتجاربه > فالباحث بعد ان يفرغ من دراساته وقراءاته يسجل في تقرير 
وصفى ما فام به من جهد « وهذا ما يسمى تقرير البحث .. وكتابة تقرير البحث في 
هذا المعنى هى آخر خطوة يقوم بها الباحث أو الخطوة النهائية لعملية البحث . 

وتقرير البحث هو ما ينشر عن البحث ويقدم للقاریء ٠‏ فالقارىء لا يهتم 
بقراءات الباحث بمقدار ما يهتم بالاسلوب الذي استخدمه البحث وبالنتائج التي 
توصل اليها » ولذلك كان من المهم ان يتفق المهتمون بعملية البحث العلمي على 
شكل معين لتقرير البحث یلتزم به الباحتون . ظ 


او لا ۱ تقرمر البحث والقاله ‏ 


عرفنا ان تقریر البحث هو الوسيلة التى یستخدمها الباحث للاعلام عن 
رحثه من حیث مشكلة البحث وفروضه واجراءاته ونتائجه التي توصل الیها 


. ۹۵۰ 


(1) 


الیاحث > وهو بهذا يختلف عن القالة Essay‏ التي يقوم بها كاتب ما بمناقشه قضیه 
y)‏ موضوع معين فالقالة هي عرض لاراء عدد من المهتمين بموضوع معین وليس, 
Ga,‏ عن ننائج وادلة معینه ٠‏ وفیما يلي توضيح للفروق بين القالة وتقریر البحث : 


ان تقرير البحث يسجل مشكلة معينة وفروض هذه المشكلة ومنهج بحنها 
all,‏ التي توصل اليها الباحث . بينما تبرز المقالة مشكلة ما ورأي 
الكاتب في هذه المشكلة وتلخيص لاراء الآخرين بها . فتقرير البحث 
يكشف عن اضافات علمية جديدة بينما تلخص القالة ما عرفه الكاتب عن 


مشکله ما ۰ 

إن كتابة تقرير البحث تتطلب الالتزام بقواعد علمية محددة لا يجوز الخروج 
علیها . فالباحث يتقيد بتوثيق العلومات وتوثیق مراجعها ومصادرها lol.‏ 
کاتب القالة فليس ملزماً باثبات مراجعه . 

ن لغة الدمحث العلمي الستخدمه في التقریر هي لغه واضحه دقیقه‌بعید ة عن 
a‏ . فالباحث بیتعد عن الكلمات الحادة مثل : يؤكدمهيدل دلالة قاطعة . 
Ll‏ ءابدأ ء اطلاقا . إذ لا يستطيع الباحث ان يستخدم مثل هذه الكلمات 
GY‏ يتعامل مع أدلة ومؤشرات لا مع حقائق ثابتة ومطلقة ۰ آما كاتب القالة 
فکذیرا ما Lab‏ ال استخد ام مثل هذه الکلمات ولااتعاسن je‏ استخد امها . 


لا يتحدث o‏ البحث عن الباحث باستخدام ضمير التکلم , فالیاحث لا 


أما كاتب المقالة فيعبر عن نفسه بوضوح ويقول إن رأيي هو .. . أو 
ناقشت ال اا 
ن الباحث يلجا الى استخدام ضمير الغائب أو الشخص الثالث 
کا dio‏ على الحقيقة والمنهج tab en ge Y‏ و هد اتاکید على 
slal, due gue yl!‏ العنصر الشخصي . 


- تكتب المقالة باسلوب مشوق ويجتهد الكاتب على ان يجعل مقالته مسلیه 


ومشوقة > أما الباحث فان التشويق الذي يبحث عنه هو الد | | في عرض 
المشكلة واثبات فروضها والوصول الى نتانجها . 


- \ 


| ت 


as 7 
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1ت ن لتقرير oe‏ 3 اخراجه وتنظيم محتويان | ‘ By‏ كتايته 


الکاتب مثل هذه باق ۱ 
Luli‏ - محتودات تقردر الدحت : 


یشتمل تقریر البحث على الحتویات التالیه : 


١‏ مقدمة البحث 

dba - ۲‏ البحث 

Y‏ - نتائج البحث 

ملخص البحث 

6 مراجع البحث . 

كما يشتمل تقرير البحث على صفحات تمهيدية وملاحق خاضة . وف ما يلي 
توضيح لهذه المحتويات : ظ 


: الصفحات التمهيدية‎ - ١ 
۱ ی الدراسة والدرجة‎ Opie, اسما الجامعة أو الكلية‎ laa 4 
التي قدمت ا هذه الدراسة‎ 
ر الى‎ a جف ت الشكر والتقدير حيث‎ a الصفحة الثانية‎ _ 
lea الشكر فقط الى من قدم مساعدة دون أن تكون هذه المساعدة‎ da y ua 
. من واجبه أو عمله الرسمي‎ 
. ج - فهرس الدراسة ويبين فهرس الجداول وفهرس الاشكال والرسوم البيانية‎ 
وفهرس الدراسة الذي يبين فصول الدراسة وعناوينها الفرعية وارقام‎ 


 ؟ةا/-‎ 


talla‏ واحواء اقها تخت وس 
بحلل مجال الدراسة یت ومادتها fie‏ : 
علاقة الدراسة النظرية في كليات المجتمع بمتطلبات العمل الناجح 


إن عنوان الدراسة يفترض أن يوضح متغيراتها : المتغيرات 

ب ل بيدأ Sob‏ بعرض مشکله البحث بوصو م 45.35 Ísiao‏ اسئلنها وحدود‌ها ۱ 
وفروضها » وان يعرض الباحث ابرز حل توصل اليه . وذلك ليربط بين 
الشکله والحل ويجعل القارىء متشوقاً yah‏ $_4 | لاد له التی توصل الیها 
e titles‏ 


Las 25 ل ويحلد الباحث 3 هذه المقدمات مصطلحات الدراسة ويعرفها‎ J 
7 واضحاً‎ 
: البحث‎ dba L 


- ۲4۸ - 


| التي ل عليها الدراسة وطريقة‎ aes an الاصلي‎ meats 
وتشمل خطة البحث ۷ ارات والاشتبارات التي استخدمها آلا حف‎ 
والطرق "ني استخدمها 3 التأكد من كلما هذه الادوات‎ 
البحث ترتيط يبدقه‎ el sy تناك دقتها‎ fe اها عالت البحث والحکم‎ E 
هد ه الاجراءات‎ 
وتحتل خطة البحث مكانا بارزا في تقرير البحث حیث يمكن ان یخصه لها‎ 
۱ . فصل کامل آو اکثر ف التقریر‎ 


E آونفي‎ ES TN واثبات فروضه‎ 
٠ الفروض‎ 

ويقدم das lí all!‏ يشكل متسلسل حسب اسطله الدراسة أو حسب 
تسلسل فروضها e ee‏ الادله الني نوید ه ۳ 
وصفیه أو Lu, gals‏ ی بوضوح ویعرضها نت أواضحاً + وتعرض 
النتامج والاحصاءات الرقمده في جد اول آو رسوم بیانیه 5 » ومهما كانت طريقة عرض 
النتائج فإن من المهم ان تقدم بشكل واضح ومتكامل بحيث يعبر الجدول أو الرسم 
البياني بشكل واضح وكامل عن هذه النتائج . 

إن الوصول الى النتائج ليس المرحلة النهانیه ئية في عملية البحث بل لا بد من ان 
تحلل هده النتائج ونفسر من Sas! JAS‏ عن اسیایها آو عن آثارها أو علاقاتها 
بالمتغيرات المختلفة . كما لا بد من الحكم على مدى دلالة هذه النتائج 
والاستنتاجات التي يمكن التوصل اليها من النتائج ۰ ظ 


175949 


- ملخص البحث : 
لا بحوی اللخص معلومات جديدة في البحث بل هو تقرير قصير مختصر 
يشمل كل ما قام الباحث بدءأ من تحديد المشكلة وحتى تحليل النتائج . فاللخص 
ويعرض الملخص كل مراحل البحث بشكل مختصر ودون حاجة الى توثيق 
العلومات وارجاعها ای مصادرها ۰ ویخدم هذا الملخص القارىء في اعطائه وصفا 
النتائج اما اذا كان هدف القاریء دراسة eal‏ اه رت رات قرو 
البحث كاملا . 


7 - توصیات البحث : 
للجهات المعنية للافادة منها 3 ۳9 التطبیق لس « ونقدم Mee‏ الهامه 
ان سح من تا تركيط A A‏ توضيل الا 


يقدم الباحث قائمة بالراجم التي استخدمها كمصادر للمعلومات والبيانات 

التي استفاد منها في بحثه » ويقدم هذه القائمة وفق اسس معينة تتمثل في ما يلي : 
: عرض الصادر العربية والاجنبية في قائمتين منفصلتين . 

re Cua‏ + الراجه عن E‏ من جهود Soll‏ وقدرته 3 la‏ ال هذه 

الراجم LS,‏ تفید هذه القائمة القاریء في اطلاعه على قائمة ة تضم ما نشر حول هذا 


aoe 


- ملاحق البحث : 
الملا بعض المواد التي a‏ الياحث وس التدريبية الني 
Lal pith‏ وبقد 
ا : 
ولا د E‏ 


۳۰۱ 


۱ لفصل الثاني 


مراجع البحث ٠‏ 


من المتوقع بعد قراءة هذا الجزء ان تكون قادرا على : 


أن تكتب المراجع بأسلوب علمي . 

أن تميز بين كتابة المرجع في الهامش والفهرس . 
أن تمیز بين كتابة المرجع المنشور والمرجع غير المنشور . 

أن تعرف بعض المصطلحات ف كتابة المراجع . 


~ Vege 


أهمية كتابة مراجع Sas‏ 


طريقة كتابة المراجع 
الکتب : 


- الكتب العربية ‏ 
- الکتب الترجمه 
_ الکتب الاجندية 


- الجلات العريية ‏ 
ات الجلات الاجنيية ۱ 
الابحاث والرسائل العلمية 
- الرسائل العلمية العربية 
- الرسائل العلمية الاجنبية 
ion | cas‏ في cus‏ 5 


x 
* 


* 
* 


مراجع البحت 


أهمية كتائة مراجع اليحت 
للبحث العلمي آصول وقواعد هامة ينبغي مراعاتها والتقيد بها » ومن ا 

هذه القواعد ما يتعلق بالراجم والمصادر التي E‏ إليها الكاتب » من حيث 

ضرورة توثيقها بدقة ووضوح حتى تكون دليلا لكل باحث في هذا المجال . 

وتتعلق هذه القواعد بأبرز اتجاهين من اتجاهات البحث العلمي وهي ELY!‏ 
والدقة » فالامانة تعني ان ننسب المعرفة أو المعلومة الى صاحبها وأن لا نسجل الا 
الراجع التي استخدمناها فعلا . والدقة تعني أن نشير بوضوح الى مصسدر 
العلومة سواء اخذناها من مقابلة شخصية او من محاضرة غير منشورة او من 

تقریر مکتوب او من کتاب منشور . 0 

ان ذکر قائمة الراجع في نهایه البحث العلمي يؤدي الوظائف earn‏ 

۱ - ايراز dad‏ البحث من خلال الاشارة الى المراجع والمصادر التي رجع إليها 
الباحث واستفاد منها e‏ حیث تعتبر هذه ایام ۵ تام es‏ 
الباحث وسعة خيراته وقراءته . 

ب - توضیح مدی حداثة العلومات التي رجع إليها الباحث حيث توضع قائمة 
المراجع تاريخ نشر کل مرجم cen els‏ وت او الراجع وقیمتها مع 
مراعاة ان العلومات الحديثة تشم الى وعی الباحث GAG‏ التطورات التي 
جرت فى gas‏ المرنة ¢ وهذا لا gins‏ طبما آن هناك کشر ا من المراجم 
الهامة تكتسب آهستها من أصالتها وقدمها » وهذا يتوقف على طبيعه البحث 
daub,‏ المرفه ٠‏ | 

جا تقديم قائمة بالمراجع الى الباحثين والمهتمين بالبحث في موضوع البحث . 
خت تحتو هلاه اانا a‏ حون ربع > فوجود قائّمة بالمراجع توفر على 
الماحثين الجهد والوقت والنفقات > شرط ان تحوی هذه القائمة اد 
تفصيلياً كاملا لكل مرجع LS‏ سنرى بعد قليل . | 

طريقة GUS‏ المراجع : 
ليست هناك طريقة متفق عليها في كتابة المراجع بين مختلف المؤسسات 


00 ۱ 


العلمية بل ما زالت كل جهة تتبع طريقة معينة > ولكن يتفق الجميع ان توثیق المرجع 
يجب أن يشتمل على ما يلى : 

اسم المؤلف ٠‏ 

اسم الكتاب 

رقم الطبعة أو رقم الجزء 

بلد النشر 

دار النشر 

سنة النشر 

ومن الضروری وضع رقم الصفحة إذا كان الرجع مثبتا في حاشية البحث 
وف ما de‏ توضیح لطريقة Gus‏ مختلف الراجع والتي استخدمناها في البحث 


العلمي . 


أولا — کتابة المراجع في الحواني 
۳ ۱ 
١‏ الكتب : 
اذا اقتيسنا من GUS‏ فإننا نسجل هذا الکتاب على النحو التالي 
as‏ الکتاب العربي 


اسم المؤلف . اسم الکتاب . الطبعة . الجزء . بلد االنشر : الناشر . السنة . 
AE Al‏ 

محمد sola‏ الافندي . الاشراف التربوي . طبعة ثانية . القاهرة : عالم الكتب . 
NAVA‏ من د 

احمد زكي صالح . نظريات طريات التعلم . القاهرة : مكتية النهضة Gall‏ . 
۷۱ .ص .. 


- ۳۰۸۰ 


السنة . الصفحة . a‏ ۱ ۱ ظ 
منال : ۱ ۱ ۱ 

فان دالين . مناهج البحث ف التربية وعلم النفس . ترجمة محمد نبیل 

, اسم الولف . اسم الکتاب . بلد النشر : الناشر . السنة . الصفحة‎ 
Arthur Blumeberg. Superuision and Teachers: A Priyate Coldwar. Barkeley. Cali- 


fornia: MC. Cuthcan, 1974. P.... 


ملاحظات dele‏ : 
يلاحظ ما يلي : 
5 وحود نقطه يبن اسم 
والسنة والصفحة . 

- وجود نقطتين بعد اسم بلد النتم . 

a A E ع ويدون‎ 

= زا whet‏ فکرة من صفحة من کتاب عربي نکتب ص ... 1d‏ اخذنا 1953 من 

عدد من الصفحات نكتب ص 0 ۰ ٠٠٠‏ | 
ذا اخذنا فكدة عن سس وی من كدي اجنبي تكتب .. 08.٠...‏ 
A SS‏ ظ 


المؤلف واسم الكتاب shy‏ الناشر » ونقطة بين النساشر 


كتاب اجنبی د = 


| ۱ ۱ "+ المحلات‎ Y 
الهامة في البحث العلمي ذلك لانها‎ coe gee یی‎ Ol ی انافك‎ 
مدا رت وحقانق حديدة کشفت عنها الابحاث الحدیته‎ Dd cha — 
م دس الابحاث والمعارف وتقدم معلومات غذية هي‎ a تیه‎ 
العلمیه دلیلا‎ A ا المهتمين ولذلك یعتبر الاقتباس من‎ ae 


وتكتب المجلات على النحو التالي : 
۳ _ مجلات عربية 
0" < المحلة (تارسخ صدورها أو رة 
اسم الكاتب . ا a‏ وی . اسم : (تاريخ ور mos‏ 
العدد : السنة) الصفحه . 
11۶ ۰ 
ل ٠‏ 
عبد العزيز اليسام . «مهمات الاشراف التريوي 3 العراق» . dias‏ رسالة 
E ۳۳‏ ۱ ۳ 
المعلم ۱ (تموز - کانون اول : YA vo‏ ) ص ص ۰ VAS‏ ۰ ۱۳ 
ب - مجلات اجنبیه 
واذا كانت المحلة اجنبیه LS‏ على نفس الطريقة : 
Harold Mack. “Some Lessons li Motiviation”. Supervisory Management. (August:‏ 
PP: ...‏ )1979 
واذا كانت المجلة تصدر اعدادها ضمن مجلدات فإننا نكتبها على النحو 
التالى اسم المكاتب . «اسم الوضوع» . اسم المجلة . المجلد ( العدد : السنه ) 
جي 
jG.‏ : 
Harold H. Smithman and William H. Lucio.‏ 


“Supervision by Ovjectives: Achievement as a measure of Teacher Perform- 


ance ۰ Educational Leadership. vol.3] (January: 1974) PP: 338-344‏ 
ملاحظات : 
بلاحظ في کتابه المجلات مأ يلي 


وجود قوسين صغيرين حول اسم الموضوع . 

- وجود خط مستقيم تحت اسم الجله . 

وجود قوسين حول ( عدد الجله وسنه اصدارها ) 

- يكتب آول کل کلمه في اسم الوضوع باللغة الانجلیزیه بالحرف الکبیر . 


e Yi 


۳ الابحاث والرسائل العلمية : 
مر معك في الفصول السابقة آهمية الرجوع لذيحاث والدراسات العلمية 
حيث يعتبر ذلك ضرورياً 3 مراحل ¿al‏ کافه بدعاً blas‏ المشكلة ومروراً 
ER Meis tele Lal, ۱‏ زر BEF AR‏ رز 
۱ نا كان الغرض الذي يرجع فيه الباحث الى الدراسات السابقة فإنه 
يسجل ما اقتبسه منها على النحو Obl‏ ۱ 
- الرسائل العلمية باللغة فة العربية : 0 
الرسالة الجامعة . السنة اما الرسالة . الصفحة ٠‏ 
دوقان suse‏ ات ۰ «اتحاهات المعلمين د نحو saa 3 sy da gill‏ ۰ 
رسالة ماجستير الجامعة الاردنیة)عمان : ۱۹۷۱ .ص .. 
ب - الرسائل العلمية باللغة الاجنبية . 
تکتپ بنفس الطريقة ایضا 
مثال ۱ ۱ | 
J. Samwel Maranga. “Guide lines For Training Supervisors in Kenya”. Ed.D. Thesis‏ 
Columbia University. 1977. Pe. ۱‏ 


يكتب اسم موضوع الرسالة بين قوسين صغيرين . [ 
لا يوضع خط تحت اسم الرسالة وهذا يشير الى ان الرسالة غير منشورة في 
كتاب . 
1 الات at‏ 
أ - اذا کا ن للكتاب مولفان فإننا نكتب بالطريقة التالية : 
<< جابر عبد الحميد واحمد خيري کالم ۰ مناهچالبحث في التربية 
وعلم النفس . طبعة ثانية القاهرة : دار النهضة العربية ۱۹۷۸۰ . ص ... 


~¥\\. 


_ إذا كان للکتاب ثلاثة مؤلفين فإننا نكتب اسماء المؤلين الثلاثة : 

Jue 58‏ الحق . عرت جرادات . دوقان عييدات . مناشح البحت العلمي 1 

عفان اد الروك Te hae‏ 

اذا كان للكتاب is he‏ ل hs dial‏ ا 
عزت جردات » هيفاء آبو غزاله » خيري عبداللطيف : مدخل الى التربية » عمان 
الاردن ۱۹۸۳ yal‏ ۰۰۰ 

د ازا احذنا فكرة من کتاب سبق أن آخذنا منه فكرة اخری في فصول سابقة 

فإننا نکتبه في المرة الاولى کاملا وفيي المرة الثانية نکتبه كما يلي ' 


راضي الوقفى وآخرون ٠‏ التخطيط الدراسي . مرجع سايق ضوع افا ا 
كان المرجع Lua!‏ » فاننا نكتب Gt GE‏ .م0 وهي مختصرة من کلمتي Operc‏ 
Citao‏ ومعناها مرجع سایق 
مثال : ... Arthur Blumeberg OP.Cit. P.‏ 


ه ‏ اذا اخذنا فكرة من GUS‏ ثم اخذنا بعدها مباشرة 3,55 أخرى فإننا AS‏ 
الكتاب في المرة الاولى كاملا وفي المرة الثانية نکتب كما يلي : 
راضي الوقفى وآخرون . المرجع الاخير . ص .. 
۱ واذا كان المرجع باللغه الانجليزية نكتب كلمة Ibid‏ 
Arthur Blumeberg. Ibid. ۰ .‏ ۱ 
والكلمة Ibid‏ هي مختصر للكلمة اللاتينية Lbidem‏ ومعناها نفس المرجع 
و ے ایا اقتبسنا فكرة من تقرير أو ورقة عمل > فإننا نسجل ذلك كما يلي : 
احمد الخطيب . « بعض الكفايات الاساسية اللازمة للعلم العربي sue‏ 
ورقة عمل مقدمة هددري مشروع ددر المعلمين فى مؤد ا 


ds Lists‏ الراجع ف تهاية البح 
ee ee‏ 
التالى : 


Arthur Blumeberg : اسم المؤلف‎ 


-V\Y- 


ري لل A‏ 
Blumeberg, Arthur‏ 
هناك فروق SÁ!‏ تتعلق بالاهتمام بذكر معلومات وافية عن من الدج مق مثل 
الهوامش ليست ضرورية فهي جزء هام من التعریف بالكتاب 5 یفترض 
| وترتب قائمة “ats‏ 
mn‏ تب أبجديا حسب اسماء المؤلفين 
5 اذا كان لؤلف ما اكثر من مرجع يكتب اسمه في امدق الاولى ‏ اما في ارات 
= از | كا ن لكتاب مؤلفان او ثلاثة فيفترض ان - تکتب اسماء المؤلفين جمیعا اما اذا 
كانوا AT‏ 0 ملف DRA‏ بآخرين . | 
5 ان | کانت امراج كثيرة ¿So‏ وضع قائمة a Peer‏ ‘ وقائمه باسماء 


يعض الصطاحات 3 Ml Lts‏ اجع : 
- حين لا يكون تاريخ النشر مثبتاً على الكتاب N.D. No Date‏ 


- حين لا يكون اسم المؤلف N.N. NoName Lag pro‏ 
- وآخرون ۱ et-al‏ 
ب مرجع سایق OP.Cit.‏ 
- المرجع الاخیر ` Ibid‏ 
- الصفحة | P.‏ 
- من صفحة ...الى صفحة ... | PP.‏ 
- الجزء ۱ ۱ Pt.‏ 
= مترجم ۱ Trans.‏ 


e PAY. 


الفصل النالت 


ظ piles‏ تقويم البحت 


TNO 


من المتوقع بعد قراءة هذا الجزء ان تكون قادرا على 
= ان تعرف المعادير الخاصة a‏ الدحت العلمی ۱ 


= أن نستخدم المعادير في تقويم الابحاث العلمية 


- ۳۱ - 


+ معايير تقويم البحث العلمى 
- تقویم اسلوپ الدراسة 
- تقویم شکل الدراسة 


- ۳۷۷ - 


معايير تقويم البحث العلمي 

cites‏ معا تقو البحث العلمى الى مجموعة من المبادىء والاسس 
المتعلقة بموضو ع البحث والاسلوب الذي استخدم وشكل البحث ء وقد مر معنا في 
الفصول السابقة أن عملية البحث العلمى هي سلسلة من الخطوات والعمليات 
المترابطة fas‏ بالمشكلة وتحديدها وتنتهي بالوصول الى النتائج عن طريق استخد ام 
منهج أو اسلوب علمي منظم « وان لكل عملية من هذه العملیات شروطا آو معايير 
تحدد النطق العلمی لهذه العملية » ومن هنا كانت قيمة اي بحث تتحدد من خلال 
التزامه بالنطق العلمی أو بالاسس والمعايير العلمية التمثلة في الدقة والأمانة 
والموضوعية » غير أن هذه الصفات.العامة لا تلقی ضوا كاشفأ على البحث فلا بد 
من استخدام معايير تقويمية مفصله تمکن الباحث من تقویم بحثه تقويماً ذ انیا e‏ 
وتمکن القاریء من تقویم اي بحث بدرسه . ۱ | 

ومن الهم ان نلاحظ أن نتائج اي بحث علمي ليست Lia‏ نهائیاً قاطعاً أو 
مسلمات لا تناقش فلا بد من فحص البحث العلمي واخضاعه لعاییر تقویمیه قبل 
الثقة به والالتزام بنتائجه . فالابحات الجامعية التي يعدها الطلاب في مجال 
الدراسات العلیا تخضع لعملية تقویم شاملة يشارك بها عدد من الهتمین بشؤون 
البحث العلمی في موضو ع الدراسة » كما ان الابحاث العلمية النشورة تتعرض 
لعملية تقویم فاحص من قبل الهتمین والباحثين في موضوعات هذه الابحاث . 
وسواء كانت الابحاث العلمية أبحاثا جامعية او غير جامعية فان عملية تقویمها نتم 
اولا : تقویم موضوع الدراسه . 
Lab‏ : تقویم اسلوب الدراسه . 
WIE‏ : تقويم شكل الدراسة . | 

وفيما يلي توضيح لأبرز المعايير المتعلقة في كل مجال من هذه المجلات . 


آولا : تقویم موضو ع الدراسة 0 
درسنا ق الفصل التعلق بمشكلة البحث of‏ اختیار مشكلة البحث يعد 


۔ ۳۹۹ - 


مرحلة من الدراسات الواسعة . وان نجاح الباحث في اختيار مشكلة بحته يعتبر 
النقطة الايجابية الأولى في عملية البحث ۰ ويمكن القول Ga‏ ان الاسئلة التالية 
ا : 

- هل تتسم هذه المشكلة بالحداثة والابتكارية ؟ 

— هل لهذه ea ad‏ قيمة علمية ؟ 


Y‏ د هل سكتمكس il‏ هذه ARLEN‏ عل جمهون al‏ ؟ 
هل ¿Sas‏ أن تؤدي هد ه المشكلة الى دراسات ¿ba‏ 4 


ثانيا : تقويم أسلوب الدراسة : 
إن اسلوب البحث يحدد قيمة هذا البحث » فإذا اعتمد الباحث اسلوبا 
علميا في تحديده لمشكلته وتخطيط اجراءاته وتنفيذها وتحليل نتائجها فإن ذلك 
يعطى البحث قيمة علمية كبيرة وفيما يلي بعض المعايير المتعلقة باسلوب الدراسة : 
١‏ - معابير تحديد المشكلة 
- معایبر تخطيط اجراءات الدراسة 
۳ - معايير تنفيذ الدراسة 
 :‏ معايير تحليل esl‏ 
by‏ ما يلي تفصيل لهذه المعايير : 
poles ١‏ تحديد المشكلة : 
- هل تحدد المشكلة مجال الدراسة وموضوعها ؟ 
- هل تتسم المشكلة بالوضوح والتحديد ؟ 
هل تم التعبير عن المشكلة بعبارات رت أو did‏ دقيقة ؟ 
— هل تم تحديد المشكلة في ضوء نتائج الدراسات السايقة ؟ 2 
— هل اتضحت حدود المشكلة ؟ 
- هل تم تحديد المشكلة في ضر مسلمات معينة ؟ 
- هل عرض البحث تحديد المشكلة في مكان Job‏ ؟ 
err on nell‏ یت 


5 با وت aa‏ : 


۳۲۰ 5 





اقل د تحتوي الخطة go‏ مسلمات خاصة اقح ٩‏ 
- هل تمت صیاغه الفروض بطریقه سليمة ؟ 

- هل كانت الفروض LS‏ لتفسبر مشكلة البحث © 
- هل تم وضع الاجراءات الرتبطة بفحص الفروض ؟ 
- هل تم تحدید ادوات gal‏ © 

- هل تم تحدید عینه البحث ؟ 

- هل تم تحدید الاختبارات والقاییس اللازمة ؟ 
- هل تم تحدید اسلوب فحص الفروض ؟ 

- هل تم تحدید مصطلحات الدراسة ؟ 

polar - Y‏ تنفیذ الدراسة 


- هل تم اختيار عينة ممثلة € | 
- هل تم تجريب الادوات والاختبارات التي استخدمها الباحث ؟ 
- هل تم ضبط العوامل المؤثرة على المتغير التابع ؟ 

د هل اميتكدة taal‏ طرق مات لات Saal‏ © 
فل ار AA‏ اح اه ؟ 

- هل تمت الاجابة على جميع اسئله الدراسة ؟ 

- هل تم فحص الفروض جميعها ؟ 

هل تم استخدام مراجع ومصادر Gua‏ ؟ 

- هل تم استخدام مراجم أساسية كافية ٩‏ 


ps 1 


- ل كانت th‏ وفووض هراس 
ی his‏ الاسياب ‘ata‏ ؟ 





-۳۳۱ - 


+ مخونات الوراسنة‎ AO 
هل برزت شخصية الباحث في تحليله للنتانج ؟‎ - 
هل كانت تعميمات البحث منطقية ومرتبطة بالنتائج ؟‎ - 
هل اقترحت الدراسة القيام بابحاث اخرى ؟‎ - 
: شكل الدراسة‎ : GUL 
يعت شكل الدراسة من اكثر جرانب الدداسة اهدي ف ییحی‎ _ 

ان تلتزم الدراسة بشکل معين من حیث الظهر وتسلسل عرض فصوله 
ig « Sabi‏ تسجیل الراجع والصادو وفیما يلي بعض الاسئلة المتعلقة 
بهذه المعايير : 
- هل اتخذت الدراسة شكلا مرتبا وانيقا ؟ 
هل قسمت الب انته ال تصول أو Algal‏ مناسته:؟ 
AN‏ عار واضبهة ؟ 
- هل تم تسجيل المراجع بطريقة سليمة ؟ 
- هل هناك قائمة بالمراجع والمصادر المختلفة ؟ 
- هل تخلو الدراسة من الاخطاء المطبعية ؟ 
- هل استخدمت الدراسة لغة عربية واضحه وبسيطه ؟ 
- هل كان حجم الدراسة معقولا ؟ 


-YYY. 





المراجع 


. أحمد بدر . اصول البحث العلمي ومناهحه . الكويت : وكالة المطبوعات‎ ١ 
| ۱ ۱ ۱۹۷۸ 
سيا‎ a آحمد شلبي . کیف تکتب بحا أو رسالة القاهرة‎ - Y 
| ۱۹۹۸ 

. اليافي‎ AP wc ارفن شرود نغر العلم والثقافة الانسانية . ترجمة‎ = Y 
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